CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEIN°® |, DE 2012
(Do Sr. RUY CARNEIRO)

Altera a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
“dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias”, para estabelecer a responsabilidade dos
bancos e instituicBes financeiras por prejuizos causados
a correntistas e consumidores em geral em caso de
greve ou movimento de natureza similar.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispde sobre a responsabilidade dos bancos e instituicbes
financeiras por prejuizos causados a correntistas e consumidores em geral nos casos
de greve ou movimento de natureza similar.

Art. 2° O art. 14 Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a vigorar

acrescida dos seguintes paragrafos:

8§ 5° Aplica-se a regra do caput aos bancos e as instituicdes financeiras
gue respondem inclusive por prejuizos causados aos correntistas em
razdo da suspensdo da prestacdo dos servicos em caso de greve ou
movimento de natureza similar.

8 6° Em caso de greve ou movimento de natureza similar que implique a
paralisacdo ou reducdo dos servicos bancarios, a responsabilidade das
entidades referidas no § 5° devera abranger multas, juros moratorios e
demais encargos a que se sujeitem os consumidores, por forca de lei ou
contrato, sem prejuizo de reparacdo por danos morais e materiais
causados.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.
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JUSTIFICACAO

O projeto tem o objetivo de evidenciar a responsabilidade dos bancos e
instituicdes financeiras em face de danos causados aos correntistas e consumidores
em geral por defeito na prestacdo dos servicos contratados. Em especial, da-se
destaque a responsabilidade decorrente de prejuizos causados por movimentos
paredistas e outros de natureza similar.

A redacgdo proposta deixa claro que a reparacdo deverd abranger multas, juros
moratérios e demais encargos a que se sujeitem os consumidores, quer decorram de
lei ou de disposicdo contratual. A referéncia a obrigacdo ex lege vem no sentido de
incluir as obrigag@es tributarias, que tém a nota de compulsoriedade como elemento
basilar de sua definigao.

Ademais, 0 pagamento dos encargos, legais ou contratuais, acima designados,
nao tem o condao de eludir a reparacdo por danos morais e materiais que venham a
ser efetivamente causados na relagcéo contratual.

As inovac0es trazidas no projeto vém ao encontro da sistematica estabelecida
no Cdédigo de Defesa do Consumidor, que determina a responsabilidade objetiva do
fornecedor por vicio por fato do produto e do servico.

Além disso, cumpre destacar também que as alteracdes ora propostas nao
destoam da orientacdo acolhida pela jurisprudéncia do Supremo Tribunal Federal. No
julgamento da Acado Direta de Inconstitucionalidade n. 2591, julgada em 2006, o
Tribunal consignou a aplicabilidade das normas do Cdédigo de Defesa do Consumidor
as instituicdes bancarias, nos seguintes termos:

“[...]1. As instituicbes financeiras estdo, todas elas, alcancadas
pela incidéncia das normas veiculadas pelo Cadigo de Defesa do
Consumidor. 2. "Consumidor”, para os efeitos do Codigo de
Defesa do Consumidor, € toda pessoa fisica ou juridica que
utiliza, como destinatario final, atividade bancaria, financeira e de
credito. 3. O preceito veiculado pelo art. 3°, § 2°, do Cddigo de
Defesa do Consumidor deve ser interpretado em coeréncia com a
Constituicdo, o que importa em que o custo das operacdes ativas

e a remuneracdo das operacbes passivas praticadas por
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instituicbes financeiras na exploracdo da intermediacdo de

dinheiro na economia estejam excluidas da sua abrangéncia. [...]”

Na mesma linha, o Superior Tribunal de Justica editou enunciado de Sumula n.
297, que estabelece “O Cddigo de Defesa do Consumidor é aplicavel as instituicdes
financeiras”, considerando, dessa maneira, a orientagdo assumida pelo STF na
materia.

Espera-se que a proposicao possa aprimorar a legislagao brasileira de defesa do
consumidor e contribuir para a reparacdo dos prejuizos causados por movimentos

paredistas.

Sala das Sessoes, de margo de 2012.

Deputado Ruy Carneiro



