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| - RELATORIO

Trata-se de Projeto que visa a criminalizar a conduta do
prestador de servicos ou comerciante que nega troco a cliente em moeda
metalica, oferecendo, ao invés dele, pequenas mercadorias.

No entender do Autor, essa conduta merece repressao
penal, uma vez que lesa o consumidor e € um abuso cometido diaria e
corrigueiramente.

A Comisséo de Desenvolvimento Econdmico, Industria e
Comeércio exarou parecer pela rejeicdo da proposicéo, por crer que a pratica ja
é suficientemente coibida pela Lei n.° 8.137/90, em seu art. 5.°, inciso Il.

JA a Comissdo de Defesa do Consumidor aprovou o
Projeto, nos termos do Substitutivo que ofereceu.

Em apenso se encontra o Projeto de Lei n.° 504, de 2011,
de autoria do Deputado Antonio Carlos Mendes Thame, que visa a considerar
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pratica abusiva a cobranca a maior pelo comerciante em caso de falta de troco,
modificando o Cadigo de Defesa do Consumidor. A justificacdo pde em relevo
a necessidade de coibir esse abuso dos comerciantes.

A matéria é de competéncia final do Plenario da Camara
dos Deputados.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

O Projeto e o Substitutivo apresentados, e o Projeto em
apenso atendem aos requisitos de constitucionalidade formal e material e
foram propostos com a adequada iniciativa legislativa.

N&o colidem com principios orientadores do sistema, o
que revela sua juridicidade.

O Projeto principal tem sérios equivocos de técnica
legislativa, a comecar por ndo estabelecer especificamente o tipo penal que
busca criar, mas apenas a mengao ao crime a ser exposta em cartaz no
estabelecimento. Seria vicio sanavel, porém.

O Substitutivo e o apensado atendem, em geral, aos
requisitos da boa técnica legislativa, estando redigido conforme os ditames da
Lei Complementar n.° 95/98. Porém equivocou-se o Substitutivo ao redigir a
pena que prevé para o novo art. 74-A da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de
1990, que preconiza.

No mérito, cabe a esta Comissao enfrentar a reflexdo se
esta matéria merece ou néo tratamento penal.

Seria caso de considerar este tipo de irregularidade uma
infracdo de tdo baixo potencial ofensivo que nem merecesse tratamento penal?

Ou, pelo contrario, seria de se considerar o tema
importante tendo em vista, por exemplo, a situacdo econdbmica precaria de
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grande parte da populacdo, para quem mesmo a pequena falta de troco
causaria prejuizos consideraveis?

Analisando o0s motivos expendidos pelas demais
comissdes de mérito, cremos que assiste razdo a Comissdo de Defesa do
Consumidor.

Apesar de a primeira vista parecer irrisério, o problema
pode crescer exponencialmente de importancia quando tratamos de um grande
fornecedor de bens ou servicos. O acumulo do troco ndo dado por razbes
alegadas pode chegar a constituir pequenas fortunas, se somarmos o total de
muitas pequenas sonegacoes.

Por outro lado, mesmo que ndo se trate de quantia
vultosa, trata-se, indubitavelmente, de enriquecimento ilicito do prestador de
bens ou servicos. E essa pratica tem que ser coibida pela lei que protege o
consumidor.

Em que pesem as consideracbes do parecer da
Comisséo de Desenvolvimento Econémico, cremos mais acertada a redacao
do Substitutivo apresentado.

O Substitutivo tem a vantagem de redigir adequadamente
o tipo penal, além de colocar no local préprio do Cddigo de Defesa do
Consumidor a obrigagéo de dar o troco em moeda corrente.

Hé& imprecisdo de técnica legislativa na redacdo da pena
prevista, mas para correcao oferecemos emenda de redacéao.

Interessante é a opc¢do do Substitutivo de colocar a pena
privativa de liberdade apenas no caso da segunda reincidéncia do autor do
crime.

Apesar de poder chocar os mais puristas, essa pode ser
uma inovagao técnica interessante, uma vez que o Direito Penal nos coloca dia
a dia diante da necessidade de inovacdo das solugcdes e formulas
tradicionalmente utilizadas.
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Acreditamos que a aprovacdo da idéia do Substitutivo
trard beneficios para a seguranca e respeito as relacbes de consumo, com
amparo em norma penal.

Porém, para correcdo das imprecisbes relativas ao
descumprimento de normas da LC n.° 95/98, temos que elaborar Substitutivo
nesta Comissao.

No que tange ao mérito do apensado, cremos que seja de
aprova-lo. Considerar essa pratica abusiva em termos do Cédigo de Defesa do
Consumidor contribuira para sua erradicacdo. Englobamos a idéia do projeto
em nosso Substitutivo.

Pelo exposto, votamos pela constitucionalidade e
juridicidade da proposicéo principal e das acessorias. Também votamos pela
ma técnica legislativa da proposi¢cado principal e do Substitutivo. No meérito,
votamos pela aprovacdo do Projeto principal e do apensado, e do Substitutivo
da Comissédo de Defesa do Consumidor, todos nos termos do Substitutivo que
ora ofertamos, pelo qual também reconhecemos a boa técnica legislativa.

Sala da Comissao, em 14 de dezembro de 2011.

Deputado ANTHONY GAROTINHO
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 3.836, DE 2008

(EM APENSO O PL N.°504, DE 2011)

Altera a redacdo do art. 39 e
acrescenta o art. 74-A a Lei n.° 8.078, de 11
de setembro de 1990, que “dispde sobre a
protecdo do consumidor e d& outras
providéncias”.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1.° Esta lei altera a redacéo do art. 39 e acrescenta o
art. 74-A a Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que “dispbe sobre a
protecdo do consumidor e da outras providéncias”, a fim de punir a conduta
ilicita de negar troco ao consumidor.

Art. 2.° O Art. 39 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de
1990, passa a vigorar acrescido do seguinte inciso:

XIV — deixar de efetuar a entrega de troco em moeda de
curso legal emitida pelo Banco Central do Brasil ou cobrar
do consumidor valor a maior do que o devido quando néao
possuir troco suficiente.” (NR)

Art. 3.° A Lein.° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa
a vigorar acrescida do seguinte art. 74-A:

“‘Art. 74-A. Deixar de entregar ao consumidor o devido
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troco em moeda de curso legal emitida pelo Banco
Central do Brasil.

PENA — Multa.

81.° Em caso de reincidéncia, a multa sera cumulada com
a sancéo prevista no art. 56, inciso VI, desta Lei.

82.° Havendo nova reincidéncia:

PENA — detencdo, de 3 (trés) meses a 1 (um) ano e
multa, sem prejuizo das demais sanc¢des aplicaveis.”

Art. 4.° Os fornecedores sé@o obrigados a manter, em local
visivel e de facil acesso ao publico, nos estabelecimentos comerciais e de
prestacdo de servigcos, exemplar atualizado do Codigo de Defesa do
Consumidor e seus regulamentos, acompanhado de placa ou sinal indicativo
da observancia do disposto nesta Lei.

Paragrafo Unico. O texto do Codigo deverad estar
disponivel inclusive em escritério, balcdo ou instalacdo similar destinado a
solucéo de obrigacdo ou pendéncia do ato ou contrato de consumo, inclusive,
se for o caso, em meio eletrénico na Internet.

Art. 5.° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala da Comissao, em 14 de dezembro de 2011.

Deputado ANTHONY GAROTINHO
Relator



