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| - RELATORIO

Vem, a esta Comissdo de Constituicdo e Justica e de Cidadania,
a proposi¢cdo em epigrafe, tendo por objetivo alterar a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997, de modo a possibilitar o questionamento, por parte do consumidor, de débitos
lancados na conta telefonica.

Justifica o autor:

Ha algum tempo este Congresso Nacional vem
reconhecendo o desequilibrio de forcas que marca a relacdo de
consumo entre grandes prestadores de servico e o consumidor comum,
pessoa fisica ou pequena. Este desequilibrio motivou a adogédo de
regras claras de protecdo ao consumidor, cujo apice deu-se com a
aprovacao do Cdédigo de Defesa do Consumidor em 1990.

Infelizmente, algumas praticas ainda carecem de
atuacdo legislativa para evitar frequentes abusos. E o caso das
prestadoras de servicos de usuarios comuns, mesmo quando
guestionadas sobre débitos indevidos lancados em conta telefénica.
Mais uma vez, o desequilibrio de poder desta relagdo de consumo
prejudica o consumidor, que se vé prejudicado em face de uma
indefinicdo da legislacéo especifica.

O projeto de Lei que ora submetemos a
apreciacdo de nossos Pares visa a corre¢do de tal situacdo, uma vez
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gue estabelece claro dispositivo na Lei Geral de Telecomunicacoes,
impedindo que as prestadoras de servico continuem a suspender os
servicos de telecomunicacdes quando questionadas sobre débito
julgado indevido, sob pena de arcarem com multas de mil vezes o valor
do lancamento questionado.

Julgamos ser a melhor forma de inibir os
constantes abusos praticados pelas empresas de telecomunicacoes,
uma vez que o texto proposto na legislacdo especifica evita qualquer
outra interpretacéo.

Como é justica, cabe a prestadora a prova da
efetiva utilizacdo do servico questionado pelo usuario. Assim, somente
apos a efetiva comprovagédo do uso do servigo, o valor correspondente
pode ser exigido.

Certos de que a presente proposi¢do avanga no
sentido ja firmado por este Parlamento de intransigente defesa do
consumidor, convocamos nossos Pares para unirmos na célebre
aprovacao.

Foi apensado, com 0 mesmo propdsito, o PL n° 4.465, de 2008,
cuja autoria € do Deputado Henrique Afonso.

A tramitacdo era conclusiva (art. 24, Il). Todavia, diante da
divergéncia entre os pareceres das ComissGes de mérito (a Comissdo de Ciéncia e
Tecnologia, Comunicacdo e Informatica houve por bem rejeitar ambas proposicoes,
enquanto a Comissao de Defesa do Consumidor, de outro modo, as aprovou na forma
de um Substitutivo), a matéria devera ser remetida a Plenario.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

Compete a Comissédo de Constituicdo e Justica e de Cidadania,
nos termos do art. 32, IV, a, do Regimento Interno, pronunciar-se quanto a
constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa dos Projetos de Lei n°s 2.809, de
2008, e 4.465, de 2008, bem como do Substitutivo aprovado pela Comissdo de Defesa
do Consumidor.

A matéria em apreco é da competéncia legislativa privativa da
Unido (art. 22, IV - CF), cabendo ao Congresso Nacional dispor sobre a mesma, com a
sancdo do Presidente da Republica (art. 48 — CF), sendo a iniciativa parlamentar
legitima, em face da inexisténcia de iniciativa privativa de outro Poder.
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Os projetos e 0 Substitutivo aprovado pela Comissédo de Defesa
do Consumidor obedecem aos requisitos constitucionais formais para a espécie
normativa e ndo afrontam dispositivos de natureza material da Carta Magna.

No que tange a juridicidade, os projetos e o Substitutivo aprovado
pela Comisséo de Defesa do Consumidor harmonizam-se com o ordenamento juridico
vigente, ndo havendo qualquer impedimento a aprovacgao de todos.

Quanto a técnica legislativa, o Substitutivo aprovado pela
Comisséo de Defesa do Consumidor corrigiu 0s vicios existentes quanto a redacéo dos
projetos originais, fazendo-se necessario apenas incluir a expressao (NR) ao final do
art. 3° da Lei n® 9.472/97, alterado pelo art. 2° do mencionado Substitutivo.

N&do h& qualquer outra restricdo ao texto empregado no
Substitutivo, estando o mesmo de acordo com as regras impostas pela Lei
Complementar n° 95, de 26/2/98, com a redacéo dada pela Lei Complementar n® 107,
de 26/4/01.

Ante 0 exposto, manifestamo-nos pela constitucionalidade,
juridicidade e boa técnica legislativa dos Projetos de Lei n°s 2.809, de 2008, e 4.465,
de 2008, na forma do Substitutivo aprovado pela Comissdo de Defesa do Consumidor,
com a subemenda em anexo.

Sala da Comisséo, em de de 2011.

Deputado VICENTE CANDIDO

Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA

SUBSTITUTIVO AOS PROJETOS DE LEI N% 2.809, DE 2008, E 4.465,
DE 2008, APROVADO PELA COMISSAO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR

Modifica a Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997,
Lei Geral de Telecomunicagbes — LGT, para
incluir, como  direito do usuario de
telecomunicacdes o questionamento de débitos
langados em conta telefénica.

SUBEMENDA
Acrescente-se ao art. 3° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
alterado pelo art. 2° do Substitutivo da Comissdo de Defesa do Consumidor, a

expressao “(NR)”.

Sala da Comisséo, em de de 2011.

Deputado VICENTE CANDIDO
Relator



