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Trata-se de projeto de lei que obriga as empresas que
possuam call centers a disponibilizarem, periodicamente, exame de
audiometria para seus operadores de telemarketing, exames esses que
implicardo em concessédo de um dia de folga ou dispensa ao trabalhador por
parte da empresa. O comprovante do exame deverd ser recolhido e arquivado.

Justifica o ilustre Autor que a realizacdo anual do exame
visa a detectar possiveis alteracdes nos trabalhadores para que 0s mesmos
possam tomar medidas preventivas cabiveis, evitando assim o agravamento de
perdas auditivas e eventuais consequéncias danosas para as empresas.

A matéria foi distribuida para a Comissao de Seguridade

hY

Social e Familia e Constituicdo e Justica e de Cidadania e estd sujeita a
apreciagdo conclusiva das Comissfes, em regime de tramitacdo ordinaria.

N&o foram apresentadas emendas no prazo regimental.

E o relatério.
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Cabe a Comissdo de Desenvolvimento Econdmico,
Industria e Comércio proferir parecer sobre o mérito econémico da matéria em
tela.

A presente proposta visa a obrigar as empresas a
custearem exames anuais de audiometria para operadores de telemarketing
gue atuem em call-centers. Sua intencéo € a de permitir a deteccdo preventiva
de eventuais danos auditivos causados pelo uso continuo dos aparelhos de
telefone.

Varias sdo as nossas objecdes a esse tipo de projeto.
Primeiro, entendemos que essa matéria envolvendo a criacdo de obrigacdes
por via legal para situacdes que ja estdo previstas em acordos de trabalho e
convencgdes sindicais cria burocracia desnecesséria tanto para as empresas
como para o proprio setor publico.

Com efeito, muito ja se evoluiu em termos criacdo de
condicbes mais adequadas de trabalho para telefonistas, seja por meio de
organizaces sindicais, seja por jurisprudéncia do Poder Judiciario, envolvendo
jornada de seis horas, carga semanal de 36 horas, entre outras exigéncias que
procuram justamente evitar uma excessiva exposicdo dos trabalhadores a
eventuais desgastes auditivos pelo trabalho.

De fato, nos parece ser esse 0 melhor caminho,
envolvendo acordos e regras especificas para o segmento. A presente
proposta concentra-se apenas na deteccdao do eventual mal, nada prevendo,
no entanto, para evita-lo. Também nada prevé em casa de eventual detecgéo
de problema auditivo. Configura-se, a nosso ver, em medida in6cua para
amenizar eventuais abusos e cria burocracia e custos desnecessarios para
esse segmento econbmico, prejudicando tanto empresarios como
trabalhadores.
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Nesse sentido, votamos pela rejeicdo do Projeto de Lei
n° 2.071, de 2011.

Sala da Comissao, em de de 2011.

Deputado JOAO MAIA
Relator
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