COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA

PROJETO DE LEI N°3.487, DE 2000
(Apensos PL n° 2.846/03, PL n° 3.772/04, PL n° 3.483/04 e
PL n° 3.755/04)

Dispde  sobre  medidas que
amenizem o desconforto da espera, no
atendimento ao publico, nos

estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA
Relator: Deputado JOAO MAGALHAES

COMPLEMENTACAO DE VOTO

Durante as discussdes ocorridas nesta data, foi apresentado
voto em separado por parte do nobre Deputado Vicente Candido, motivo que
nos leva a propor a presente complementacdo de voto. Sua exceléncia
argumenta que a Comissdo de Financas e Tributacdo ao analisar a matéria
extrapolou sua competéncia ao incluir dispositivo estranho ao projeto, qual seja
o que afeta o segmento notarial e de registro.

Cita, inclusive, decisdo do Ministro do Supremo Tribunal
Federal, Octavio Gallotti, atestando que o art. 9° do substitutivo da Comissao
de Financas e Tributacdo afronta a competéncia daquela Comisséo.

Observe-se que aquela Comissao de Financas e Tributacdo
analisou tanto o projeto original quanto os apensados. O projeto principal, qual
seja 0 PL n° 3.487, de 2000, visa regular o atendimento prestado nos
estabelecimentos bancarios, “bem como outras instituicbes publicas ou
privadas, que tenham entre as suas caracteristicas, atividades de atendimento
ao publico em geral”.

Portanto, o que fez a Comissao de Financas e Tributacéo

em sua decisdo unanime, ao contrario do que aponta sua exceléncia, foi



justamente obedecer o parametro da proposi¢cao original e, quanto a isso, ndo
poderia ser diferente vez que a eleicdo de um determinado segmento ou grupo
de empresas configuraria inobservancia do principio constitucional da
isonomia.

Esta Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania nao
poderia simplesmente desconsiderar o parecer daquela Comisséo, haja vista
que, mesmo sob o aspecto do funcionamento bancéario, aquela Comissao
cumpriu seu papel ao estipular parametros a serem observados pelas
instituicdes financeiras que ndo estdo presentes no parecer da Comissédo de
Defesa do Consumidor.

Ao que consta, o ponto de divergéncia apontado por sua
exceléncia em seu voto em separado concentra-se na insercdo feita pela
Comisséo de Financas e Tributacdo dos artigos 8° e 9° do substitutivo que, de
fato, contrariam a técnica legislativa e as disposi¢fes regimentais. Para corrigir
tal distor¢céo, no entanto, o nobre deputado defende invalidar todo o parecer da
Comissdo de Financas e Tributacdo, fato que, de forma semelhante,
extrapolaria a competéncia desta Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania e seria medida excessiva e desnecessaria, vez que a simples
supressao dos mesmos, com a qual concordamos, € suficiente.

Como dito, diversos outros dispositivos foram decididos pela
Comissédo de Financas e Tributacdo visando disciplinar o atendimento aos
clientes de estabelecimentos financeiros cumprindo, portanto, seu papel
regimental.

Feitos estes esclarecimentos, acatamos parcialmente as
ponderacdes constantes no voto em separado proposto pelo nobre deputado
Vicente Candido para suprimir os artigos 8° e 9° do substitutivo adotado pela
Comissdo de Financas e Tributacdo. Por todo o exposto, somos pela
constitucionalidade, juridicidade e boa técnica legislativa, nos termos com
emendas, dos PL's de n°s. 3.487/00, 2.846/03, 3.772/04 e 3.483/04; pela
constitucionalidade, juridicidade e boa técnica legislativa, nos termos das
emendas anexas, do PL n°® 3.755/04; pela constitucionalidade, juridicidade e
boa técnica legislativa, nos termos da subemenda anexa, do Substitutivo/CDC

aos Projetos; pela constitucionalidade, juridicidade e boa técnica legislativa do



Substitutivo/CFT aos Projetos, com emendas; e finalmente pela
inconstitucionalidade da emenda n°® 1/CFT ao PL n° 3.487/00.

E o voto.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.487, DE 2000
(Apensos PL n° 2.846/03, PL n° 3.772/04, PL n° 3.483/04 e PL n° 3.755/04)

Dispde  sobre  medidas que
amenizem o desconforto da espera,
no atendimento ao publico, nos
estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA
EMENDA N° 1 DO RELATOR

Suprima-se o art. 3° do Projeto.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.487, DE 2000
(Apensos PL n°2.846/03, PL n° 3.772/04, PL n° 3.483/04 e PL n° 3.755/04)

Dispobe sobre medidas que
amenizem o desconforto da espera,
no atendimento ao publico, nos
estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA
EMENDA N° 2 DO RELATOR

Dé-se ao art. 4° a seguinte redacao:

“Art. 4°. Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.”

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 2.846, DE 2003
(Apensado ao PL n° 3.487/ 00)

Determina obrigacdes as agéncias
bancérias que atuam em territério
nacional, em relacdo a seus usuarios
e d& outras providéncias.

Autor: Deputado CHICO ALENCAR

EMENDA N° 1 DO RELATOR

Suprima-se o art. 5°.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 2.846, DE 2003
(Apensado ao PL n° 3.487/ 00)

Determina obrigacdes as agéncias
bancérias que atuam em territério
nacional, em relacdo a seus usuarios
e d& outras providéncias.

Autor: Deputado CHICO ALENCAR

EMENDA N° 2 DO RELATOR

Dé-se a seguinte redacédo ao inciso Il do art. 4°:

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 2.846, DE 2003
(Apensado ao PL n° 3.487/ 00)

Determina obrigacdes as agéncias
bancarias que atuam em territorio
nacional, em relacdo a seus usuarios
e d& outras providéncias.

Autor: Deputado CHICO ALENCAR
EMENDA N° 3 DO RELATOR

Dé-se ao art. 7° a seguinte redagéao:

“Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.”

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.772, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Dispbe sobre a defesa do
consumidor de servicos bancarios e
da outras providéncias.

Autor: Deputado DANIEL ALMEIDA
EMENDA N° 1 DO RELATOR

Suprima-se o artigo 3°.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.772, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Dispbe sobre a defesa do
consumidor de servicos bancarios e
da outras providéncias.

Autor: Deputado DANIEL ALMEIDA
EMENDA N° 2 DO RELATOR

Suprima-se o art. 6°.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.772, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Dispbe sobre a defesa do
consumidor de servicos bancarios e
da outras providéncias.

Autor: Deputado DANIEL ALMEIDA

EMENDA N° 3 DO RELATOR

Dé-se ao art. 7° a seguinte redagéo:

“Art. 7° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.”

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator

11



COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.483, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Dispbe sobre o atendimento ao
consumidor nas instituices bancérias
publicas e privadas, estabelecendo a
obrigatoriedade de implantacdo de
assentos e limitando o periodo de
atendimento prestado e d& outras
providéncias.

Autor: Deputado EDUARDO CUNHA

EMENDA N° 1 DO RELATOR

Suprima-se o art. 4°,

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator

12



COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.483, DE 2004

(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Disp6e sobre o atendimento ao
consumidor nas instituicdes bancérias
publicas e privadas, estabelecendo a
obrigatoriedade de implantacdo de
assentos e limitando o periodo de
atendimento prestado e d& outras
providéncias.

Autor: Deputado EDUARDO CUNHA

EMENDA N° 2 DO RELATOR

Suprima-se o artigo 8°.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUI(;AO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.483, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Dispbe sobre o atendimento ao
consumidor nas instituices bancérias
publicas e privadas, estabelecendo a
obrigatoriedade de implantacdo de
assentos e limitando o periodo de
atendimento prestado e d& outras
providéncias.

Autor: Deputado EDUARDO CUNHA

EMENDA N° 3 DO RELATOR

Dé-se a seguinte redacédo ao inciso Il do art. 7°:

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUIQAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
EMENDA DO RELATOR AO PROJETO DE LEI N° 3.483, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Dispbe sobre o atendimento ao
consumidor nas instituices bancérias
publicas e privadas, estabelecendo a
obrigatoriedade de implantacdo de
assentos e limitando o periodo de
atendimento prestado e d& outras
providéncias.

Autor: Deputado EDUARDO CUNHA
EMENDA N° 4 DO RELATOR

Dé-se ao art. 9° a seguinte redagéo:

“Art. 9° Esta lei entra em vigor na data de sua publicagéo.”

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA

PROJETO DE LEI N°3.755, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Determina aos estabelecimentos bancérios a
instalacdo de assentos nas filas especiais para
aposentados, pensionistas, gestantes e
deficientes fisicos.

Autor: Deputado CARLOS NADER

EMENDA N° 1 DO RELATOR

Suprima-se o 8§ 2° do art. 1°.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA

PROJETO DE LEI N°3.755, DE 2004
(Apensado ao PL n° 3.487/00)

Determina aos estabelecimentos bancarios a
instalagcdo de assentos nas filas especiais para
aposentados, pensionistas, gestantes e
deficientes fisicos.

Autor: Deputado CARLOS NADER

EMENDA N° 2 DO RELATOR

Suprima-se o art. 4°,

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR AO
PROJETO DE LEI N°3.487 DE 2000
(Apensos PL’s de n°s. 2.846, de 2003, 3.772 e 3.483, de 2004, e 3.775, de 2004)

Dispbe sobre medidas que amenizem o
desconforto da espera, no atendimento publico,
nos estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA

SUBEMENDA DO RELATOR

No art. 5° da proposicao, substitua-se a expressao “180 (cento e oitenta)” por
“cento e oitenta.”

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE FINANGAS E TRIBUTAGAO AO
PROJETO DE LEI N°3.487 DE 2000
(Apensos PL’s de n°s. 2.846, de 2003, 3.772 e 3.483, de 2004, e 3.775, de 2004)

Dispbe sobre medidas que amenizem o
desconforto da espera, no atendimento publico,
nos estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA

EMENDA N° 3 DO RELATOR

Suprima-se o art. 8°,

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE FINANGAS E TRIBUTAGAO AO
PROJETO DE LEI N°3.487 DE 2000
(Apensos PL’s de n°s. 2.846, de 2003, 3.772 e 3.483, de 2004, e 3.775, de 2004)

Dispde sobre medidas que amenizem o0
desconforto da espera, no atendimento publico,
nos estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA

EMENDA N° 2 DO RELATOR

Suprima-se o art. 9°,

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA
SUBSTITUTIVO DA COMISSAO DE FINANGAS E TRIBUTAGAO AO
PROJETO DE LEI N°3.487 DE 2000
(Apensos PL’s de n°s. 2.846, de 2003, 3.772 e 3.483, de 2004, e 3.775, de 2004)

Dispde sobre medidas que amenizem o0
desconforto da espera, no atendimento publico,
nos estabelecimentos que especifica.

Autor: Deputado LINCOLN PORTELA

EMENDA N° 3 DO RELATOR (REDACAO)

Substituam-se as expressdes “art. 3°” e “art. 2°”, constantes no caput do art. 5°,
respectivamente, pelas expressoes “art. 4°” e “art. 3°”.

Sala da Comissao, em de outubro de 2011.

Deputado JOAO MAGALHAES
Relator
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