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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 1.677, de 2011, de autoria do
Deputado Inocéncio Oliveira, modifica o § 1°, do art. 16, da Lei n° 9.656, de 3
de junho de 1998, que "dispbe sobre os planos e seguros privados de
assisténcia a saude", para:

a) incluir no material explicativo a lista de
estabelecimentos, hospitais e profissionais credenciados ou conveniados, com
as respectivas especialidades, enderecos e telefones e o sitio da rede mundial
de computadores em que tais informacdes estejam obrigatoriamente
disponiveis; e

b) em decorréncia da parte final do item “a@”, exigir o
estabelecimento de um sitio na rede mundial de computadores com a lista

mencionada no referido item.

ApoOs apreciacdo nesta Comissdo, o Projeto de Lei n°
1.677, de 2011, tramitara pelas Comissdes de Seguridade Social e Familia e
de Constituicdo e Justica e de Cidadania.



N&o foram apresentadas emendas nesta CDC, durante o
prazo regimental.

I —=VOTO DO RELATOR

Sao principios informativos aqueles enunciados no art. 4°
do Cddigo de Defesa do Consumidor e, visando nivelar a posicdo entre
fornecedores e consumidores, devem ser observados quando da interpretacéo
das regras consumeristas. Dentre os listados no mencionado dispositivo legal,
aguele afeto ao Projeto de Lei n° 1.677, de 2011, sem duvida, é o da
informac&o.

N&o se pode olvidar que a informacéo é indispensavel a
uma decisdo consciente de consumo. Na relacdo de direitos basicos dos
consumidores, enunciados no artigo 6° da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de
1990, o CDC, consta o direito a “informagdo adequada e clara sobre os
diferentes produtos e servicos, com especificacdo correta de quantidade,
caracteristicas, composicao, qualidade e preco, bem como sobre os riscos que
apresentem”.

E, portanto, dever do fornecedor fazer chegar ao
consumidor, de forma simples e acessivel as informagdes relevantes relativas
ao produto ou servico, de modo que a proposicdo em analise vem ao encontro
do principio informativo mencionado anteriormente.

Desta maneira, a lista de estabelecimentos, hospitais e
profissionais credenciados ou conveniados, com as respectivas especialidades,
enderecos e telefones, € de fundamental importancia, tanto no ato de
contratacdo, quando durante o periodo de utilizacdo dos planos ou seguros de
saude. Com base nesta lista, o consumidor tanto podera julgar se aquele
convénio atende o seu desejo, seja na verificacdo de existéncia de profissional
com o qual ja esteja habituado a tratar-se (ou tratar seus familiares), seja na
avaliacdo dos estabelecimentos médicos (hospitais e clinicas, por exemplo)
disponiveis.

Todavia, entendemos que, por questdo de boa técnica
legislativa, seria necessario o ajuste de dois pontos no PL 1.677/2011. O



primeiro diz respeito a referéncia ao paragrafo primeiro do art. 16 da Lei n°
9.656, de 3 de junho de 1998, que ndo mais existe.

O outro ponto € a vigéncia do ato normativo. Acreditamos
que o ato ndo teria como entrar em vigor imediatamente, dado que seria
necessario um prazo para que as empresas que ainda ndo tornem a
informacdo demandada acessivel aos seus clientes o fagcam.

Diante do exposto, votamos pela aprovacédo do Projeto
de Lein® 1.677, de 2011, na forma do Substitutivo anexo.

Sala da Comissao, em 14 de setembro de 2011.

Deputado GEAN LOUREIRO
Relator
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COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N°1.677, DE 2011

Modifica o paragrafo Unico do art. 16,
da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, que
"dispde sobre os planos e seguros privados
de assisténcia a saude"

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O paréagrafo unico do artigo 16, da Lei n® 9.656, de
3 de junho de 1998, passa a vigorar com a seguinte redacao:

At 16,

Paragrafo Unico. A todo consumidor titular de plano
individual ou familiar sera obrigatoriamente entregue, quando de sua inscri¢ao:

| - copia do contrato, do regulamento ou das condicBes
gerais do plano ou seguro privado de assisténcia a saude, em material
impresso ou midia digital, além de material explicativo que descreva, em
linguagem simples e precisa, todas as suas caracteristicas, direitos e
obrigagoes;

Il - impresso que contenha lista de estabelecimentos,
hospitais e profissionais credenciados ou conveniados, com as respectivas
especialidades, enderecos e telefones; e



[l — endereco do sitio da rede mundial de computadores
em que as informacbes do inciso Il estejam obrigatoriamente disponiveis e
tempestivamente atualizadas.” (NR)

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo
oficial, produzindo efeitos em relacdo aos incisos Il e lll inseridos no paragrafo
Gnico do artigo 16 da Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, apds decorridos 90
(noventa) dias da mencionada publicac&o oficial.

Sala da Comissao, em 14 de setembro de 2011.

Deputado GEAN LOUREIRO
Relator



