_—_GOVERNO

e DO ESTADO

SECRETARIA DE CIDADANIA E F’_OLiTICAS SOCIAS
GERENCIA DE DEFESA E PROTECAQ AO CONSUMIDOR

Recife, 29 de julho de 2003.

OFICIO N° -4'06 /2003-PROCON-PE

Senhor Deputado,

Nos termos da solicitagao objeto do OF-TP n° 198, encaminhamos a
Vossa Exceléncia copias das reclamagbes registradas neste PROCON-PE contra a
TELEMAR - Telemar Norte e Leste S/A (Telecomunicagdes de Pernambuco S/A),
relativas ao exercicio de 2002 no total de 1.242 reclamagoes e ate julho de 2003 no total
de 63 reclamacgoes.

Atenciosamente,

_'h__:__.____‘_‘__\_\_‘_

~ISRAEL DOURADO GUERRA FILHO

GER GERAL PROCON-PE

Excelentissimo Senhor

GIVALDO CARIMBAO

Presidente da Comissao de Defesa do Consumidor, Meio Ambiente e Minorias da
Camara dos Deputados.
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