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Data da 
Apresentação: 

02/08/2011 

 

Ementa: Obriga os fornecedores de produtos ou serviços que possuam 
site na internet, a disponibilizar e-mail padrão para o serviço de 
atendimento ao cliente. 

 

Forma de 
Apreciação: 

Proposição Sujeita à Apreciação Conclusiva pelas Comissões - 
Art. 24 II 

 

Texto 
Despacho: 

Apense-se à(ao) PL-1151/2011. 
Proposição Sujeita à Apreciação Conclusiva pelas Comissões - 
Art. 24 II 
Regime de Tramitação: Ordinária 

 

Regime de 
tramitação: 

Ordinária 
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