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| - RELATORIO

O projeto de lei em epigrafe sintetiza em seu art. 1° o seu
objeto primordial, qual seja determinar que as empresas publicas e as
concessionarias dos servicos de telefonia fixa ou moével, energia elétrica e agua
e saneamento ficam obrigadas a devolver ao consumidor final os valores
cobrados a titulo de Programa de Integracdo Social e Contribuicdo para o

Financiamento da Seguridade Social inseridas nas faturas mensais.

No paragrafo Unico desse mesmo artigo, a proposicéo
ainda estabelece que os respectivos valores seréo, desde a efetivacédo de sua
cobranca ao consumidor final, ser atualizados monetariamente pela taxa
referencial do Sistema Especial de Liquidacdo e de Custédia — SELIC e

devolvidos em, no maximo, seis parcelas mensais e consecutivas.

Inicialmente a proposicdo tramitou na Comissdo de

Trabalho, de Administracéo e Servico Publico, na qual foi rejeitada, em 11 de



maio deste ano, nos termos do parecer aprovado, de autoria do Relator,

Deputado Jovair Arantes, contra o voto do Deputado Mauro Nazif.

Em seguida, o projeto de lei vem a apreciacdo desta
Comisséo, onde nos compete apreciar as questdes atinentes as relacdes de
consumo e medidas de defesa do consumidor, de acordo com os termos do art.
32, inciso V, alinea “b”, do Cddigo de Protecédo e Defesa do Consumidor (Lei n°
8.078/90).

De acordo com o art. 24, inciso Il, do Regimento Interno
desta Casa, a proposicdo tramita em regime ordinario, sujeita a apreciacao

conclusiva pelas Comissoes.

Esgotado o prazo regimental, ndo foram apresentadas
emendas a proposi¢cdo no ambito da Comissédo de Trabalho, Administracdo e

Servico Publico, nem tampouco nesta Comisséo.

II - VOTO DO RELATOR

Preliminarmente convém ressaltar a ampla e exaustiva
discusséo judicial sobre o tema, chegando ao STF sem nenhuma meridiana

defini¢ao.

Como o que ilustre Autor da proposi¢do argumentou em

sua justificativa:

“‘Recentes decisdes do Superior Tribunal de Justica
consideraram ilegal o repasse de PIS e Cofins na conta telefénica, face tratar-
se de “pratica abusiva” das concessionarias, nos termos do Cédigo de Defesa
do Consumidor (CDC).

O mesmo entendimento foi adotado em relacdo ao do

onus financeiro do PIS e Cofins ao consumidor de energia elétrica fornecida.

.)



Em toda a manifestacdo sobre o tema, e em qualquer
esfera jurisdicional, de forma unissona, a alegacdo de inseguranca juridica era

a falta de base legal para qualquer uma das alternativas.

Desse modo, fica claro que a presente proposicdo tem o
propésito de normatizar e corrigir uma cobranca abusiva que foi feita ao
consumidor brasileiro pelas companhias telefénicas, buscando-se compeli-las a

devolucgédo de tais valores cobrados indevidamente.

Ora, diante da farta e proficua discusséao que foi travada
no ambito do Poder Judiciario, ja € tempo das empresas de telefonia neste
Pais terem normas definidas em lei e ndo somente em contratos, e dai fazer

valer a lei e os direitos do consumidor nacional.

Nesse sentido, da leitura do voto do Ministro Herman
Benjamim, na 22 Turma do STJ, por ocasidao do processo de Recurso Especial
n°® 1053778/RS, julgado em 09/09/2008 e nao provido, pode-se inferir

claramente que “o repasse indevido do PIS e da COFINS na fatura telefénica

configura ‘pratica abusiva’ das concessionarias, nos termos do Cédigo de

Defesa do Consumidor, pois viola os principios da boa-fé objetiva e da

transparéncia, valendo-se da ‘fraqueza ou ignorancia do consumidor’ (art. 39,

IV, do CDC)".

O fato € que houve, sim, a luz da atenta leitura dos
julgados na esfera do STJ, uma pratica abusiva por parte das companhias
telefébnicas ao repassarem para a fatura dos consumidores a cobranca, ainda

gue em percentual individualizado, de parcelas do PIS e da COFINS.

E, é esse entendimento que se propde o autor no projeto

em discussao.

Do mesmo modo, o Codigo de Protecdo e Defesa do
Consumidor (CDC), em seu art. 6°, inciso lll, impbe ao fornecedor o dever de
informar a composicdo e o0 pre¢co do produto ou do servico. Assim, tal

dispositivo legal estabelece que o consumidor tem o direito de saber qual a



composicao do produto ou do servigco que pretende contratar, bem como qual o

preco que devera pagar por esse produto ou servico.

E certo, a nosso ver, que o direito a informac&o previsto
no CDC esta indissociavelmente ligado aos elementos essenciais para que o
consumidor possa manifestar seu consentimento esclarecido. Desse modo, a
informagé&o deve guardar relevancia para o uso do produto ou servi¢o, para sua
aguisicdo com seguranca, sendo que nesse contexto ndo se pode admitir a
incidéncia da carga tributaria na relacao juridica de consumo que ha entre o

fornecedor/prestador do servico e 0 consumidor que o adquire.

E o que, alias, esta bem claro na redacéo, que grifamos,

do art. 31 do CDC, sené&o vejamos:

“Art. 31. A oferta e apresentacao de produtos ou servicos

devem assequrar informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em

lingua portuguesa sobre suas caracteristicas, qualidades, quantidade,

composicado, preco, garantia, prazos de validade e origem, entre outros dados,
bem como sobre o0s riscos que apresentam a saude e seguranca dos

consumidores”.

Nesse sentido, fica assegurado o direito do consumidor
no tocante a clareza da informacdo sobre o preco do servico e, em
contrapartida, ha o inquestionavel dever do prestador do servico de prover as

necessérias informacdes exigidas na forma do art. 31.

Igualmente, o prestador do servico deve assegurar a boa
informacdo ao consumidor em relagédo, ndo apenas aquelas que estdo em seu
dominio de gestdo, mas também aquelas outras relacionadas direta ou
indiretamente, a prestacao do servico e que devem ser do inteiro conhecimento
do consumidor. Esta obrigagdo para o0 prestador do servico persiste,
especialmente se tais informacfes sdo imprescindiveis para posicionar o
consumidor em uma posicao de conforto com relacédo ao seu poder de escolha,
além de possibilita-lo a ter o necessario discernimento que ira lhe permitir fazer
a melhor e mais segura escolha do produto ou servico, que na ocasido lhe esta
sendo oferecido.



Por todo o exposto, entendemos que a proposicao
contém um mérito relevante e adequado para o resgate dos principios contidos
no CDC e dos direitos do consumidor nacional, relevando em bom tempo o
papel desta Comissao e do Poder Legislativo na defesa dos interesses desses
consumidores dos servigos de telefonia no pais.

Somos pela aprovagdo do PL n® 7.473, de 2010, nos

termos originalmente propostos.

Sala da Comisséo, em 03 de agosto de 2011.

Deputado Gean Loureiro

Relator



