PROJETO DE LEI N° , DE 2011
(Da Sra. Nilda Gondim)

Altera a Lei n° Lei 8.078, de 11 de
setembro de 1990, que institui o Cddigo de
Defesa do Consumidor, para definir regras
sobre a oferta e apresentacdo de produtos

OU Servigos.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei define regras para a oferta e apresentacdo de
produtos ou servicos.

Art. 2° A Lei n° Lei 8.078, de 11 de setembro de 1990, que institui
o Codigo de Defesa do Consumidor passa a vigorar acrescida do seguinte
art.31-A:

‘Art. 31-A. A divulgacdo das informacbes de
gue trata o artigo anterior, cabe ainda observar:

I- quanto ao fornecedor de bens e servicos:

a) o que se utilizar de publicidade transmitida
por meio de qualquer plataforma de comunicacao social
eletrbnica deve divulgar um prefixo telefénico especifico
para receber ligacfes gratuitas ou um endereco virtual
pela rede mundial de computadores, ou ambos, nos quais
os interessados poderédo obter informacdes sobre todos
os dados relevantes do objeto do anuncio;

b) o que se utilizar de publicidade exibida
através de jornais e revistas podera, alternativamente,
divulgar um prefixo telefébnico que receba ligagbes
gratuitas ou um endereco virtual pela rede mundial de
computadores, ou ambos, nos quais 0s interessados
poderdao obter informacbes sobre todos os dados
relevantes do objeto do anuncio, ou, se preferir, divulgar
as informagdes no proprio corpo do anuncio, utilizando-se
para tanto de letras e caracteres com equivaléncia ao que



seria obtido com Fonte “Times New Roman”, tamanho 11,
ou equivalente.

II- o prefixo telefébnico e o endereco virtual na
rede mundial de computadores deverdao possibilitar o
acesso imediato dos interessados as informacdes
especificas a que se referem os paragrafos anteriores;

[ll- quando se tratar de bem de consumo,
devera ainda o fornecedor disponibilizar material
informativo nos respectivos pontos de venda;

IV- nos comerciais exibidos em televiséo fica
proibida a exibicdo de informacdes em letras de tamanho
reduzido, inferior ao equivalente a tamanho 11 da Fonte
“Times New Roman”, e em ritmo que torne impossivel a
leitura. (NR)”

Art. 3° O Poder Executivo regulamentard esta Lei em sessenta
dias, contados da data de sua publicagéo.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A propositura que ora reapresentamos € de iniciativa do Deputado
Vital do Régo Filho, de acordo com o contido no PL n°® 7454, de 2010 que ja
havia recebido parecer pela sua aprovagao na primeira comissdo de merito, ou
seja, na Comissao de Defesa do Consumidor, cuja relatoria coube ao Deputado
Roberto Britto na legislatura anterior.

Assim, destacamos na integra a justificacdo apresentada no PL n°
7454/2010, in verbis:

“‘Sdo notorias as reclamacdes e a propria
insatisfacdo dos consumidores quanto ao tamanho das letras
dos anuncios publicitarios. Sejam o0s encontrados em
impressos, como revistas, jornais e os listados na internet.
Geralmente dispostos de forma diminuta e ilegivel em muitos
casos, sem deixar de mencionar 0s que aparecem nos canais



de TV e por transcorrer em tempo minimo a maior parte dos
anuncios publicitarios, quase sempre impossibilita em instantes
a efetiva leitura de informacgdes importantes para a ciéncia do
consumidor.

Pautando-se nisso, nos deparamos com uma
constante preocupacdo do legislador que é a de adequar a
norma quando esta efetivamente ndo resta cumprida em
fungbes de imprecisdes que, com efeito, prejudicam e limitam o
direito dos consumidores.

Entdo o que se propde com a presente iniciativa é
estabelecer critérios praticos que permitam aos consumidores a
efetiva obtencdo das informacdes. Destarte teremos nos
jornais, revistas e na internet regramento para tamanho minimo
de fonte, ou a imposicdo de que o anunciante forneca um
servigo gratuito de informagdes, por meio de um namero 0800
ou similar, bem como um endereco especifico na Internet, de
modo que o consumidor possa ter ao seu dispor mais
esclarecimentos a respeito da oferta. Na televisdo, por sua vez,
0 mesmo servico telefbnico e endereco na Internet poderéo ser
veiculados de forma a viabilizar o acesso total aos dados de
produtos ou servigos apresentados ao consumidor.

Considerando finalmente que o0s pregos dos
anuancios publicitarios, sejam nos jornais e revistas, ou na
televisdo, fazem com que as informacdes obrigatorias fiquem
deixadas em segundo plano visual, cremos que a partir do
estabelecido na presente proposta os tornara mais eficazes e
completos, especialmente no tocante a vontade da norma
insculpida no art. 31 da Lei n° 8.078/90, permitindo, sem
nenhum custo para consumidor, a busca por detalhes e
esclarecimentos imprescindiveis sobre a oferta, e ndo somente

informagdes genéricas e superficiais. ™

L pL ne 7454/2010



Diante do exposto e levando-se em conta a importancia do tema
em tela, espero poder contar com 0 apoio dos membros desta Casa, no sentido
da aprovacao da presente proposicao.

Sala das Sessodes, em 14 de abril de 2011.

Deputada NILDA GONDIM
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