Senado Federal |
Subsecretaria de Apoio a5 Comisstes Mistas

Recebido em S5y Ca2 2045, 3533230
ﬁx Croer, ___',t setn s

MPV-518

Medida Provisoria n° 518, de 00066

Disciplina a formag&o e consulta de bancos de
dados com informagdes de adimplemento, de
pessoas naturais ou de pessoas juridicas, para
formacéo de historico de crédito.

Inclua-se, onde couber, na Medida Provisoria n° 518, de 2010:

“Fica 0 Banco de Dados obrigado a indicar em destaque em seu
portal de atendimento na rede mundial de computadores — Internet — o
enderego completo da sede do banco de dados, que sirva para atender a
possiveis demandas judiciais de consumidores; todos os canais de
atendimento ao consumidor, especialmente aquele em que ndo decorrem
despesas para o consumidor; bem como informagdes sobre os direitos do
consumidor.”

JUSTIFICATIVA

A presente emenda objetiva construir um conjunto minimo de
obrigagdes sobre os quais os bancos de dados devem erguer suas relagdes
com os consumidores. Dessa maneira, acreditamos gue o consumidor tera
condigdes de identificar os canais de atendimento disponiveis e decidir qual
o mais adequado para atender as suas demandas.

3 de fevereiro de 2011.
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