LEGISEAC}AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneloisa a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente cédigo estabelece normas degéote defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termosdes5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicao Federal e art. 48 de suas Disposittassitorias.

Art. 2° Consumidor € toda pessoa fisica ou juridiea adquire ou utiliza produto
ou servigco como destinatario final.
Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a cdleiile de pessoas, ainda que
indetermindveis, que haja intervindo nas relac@sotisumo.

CAPITULO VI
DA PROTECAO CONTRATUAL

Secéao ll
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outaasglausulas contratuais relativas
ao fornecimento de produtos e servigcos que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a respdhdatle do fornecedor por
vicios de qualquer natureza dos produtos e seragampliquem renuncia ou disposicao de
direitos. Nas relagbes de consumo entre o fornecedo consumidor pessoa juridica, a
indenizacdo podera ser limitada, em situactedipsteis;

Il - subtraiam ao consumidor a op¢édo de reembadsquéntia ja paga, nos casos
previstos neste codigo;

[l - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obrigacbes consideradas iniquassivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam patimeis com a boa-fé ou a equidade;

V - (VETADO);

VI - estabelecam inversdo do 6nus da prova emigeeflo consumidor;

VII - determinem a utilizacdo compulsoria de adgem;

VIII - imponham representante para concluir ou iraaloutro negdécio juridico
pelo consumidor;
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IX - deixem ao fornecedor a opcdo de concluir oo wacontrato, embora
obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamenariacdo do preco de
maneira unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contratateralmente, sem que igual
direito seja conferido ao consumidor;

XIl - obriguem o consumidor a ressarcir os custsabranca de sua obrigacao,
sem que igual direito Ihe seja conferido contraradcedor;

XIlI - autorizem o fornecedor a modificar unilaten@nte o conteddo ou a
qualidade do contrato, apos sua celebracao;

XIV - infrinjam ou possibilitem a violagdo de norsmmambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de prosg@&onsumidor;

XVI - possibilitem a renuncia do direito de indeagdao por benfeitorias
necessarias.

§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casostalegue:

| - ofende os principios fundamentais do sistemidio a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacfes fundamenitaésentes a natureza do contrato,
de tal modo a ameacar seu objeto ou equilibrioratual;

lll - se mostra excessivamente onerosa para o pudey considerando-se a
natureza e contetdo do contrato, o interesse désspaoutras circunstancias peculiares ao
caso.

§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiainvalida o contrato, exceto
guando de sua auséncia, apesar dos esforcos dpag@e, decorrer dnus excessivo a
qualquer das partes.

§ 3° (VETADO).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidageo represente requerer ao
Ministério Publico que ajuize a competente acaa gar declarada a nulidade de clausula
contratual que contrarie o disposto neste cédigalegualquer forma ndo assegure o justo
equilibrio entre direitos e obrigacdes das partes.

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servigos gavolva outorga de crédito
ou concesséo de financiamento ao consumidor, @dedor devera, entre outros requisitos,
informa-lo prévia e adequadamente sobre:

| - preco do produto ou servico em moeda correatgonal;

Il - montante dos juros de mora e da taxa efetiwabde juros;

lll - acréscimos legalmente previstos;

IV - nUmero e periodicidade das prestacoes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

§ 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemdat obrigacées no seu
termo ndo poderdo ser superiores a dois por cemteabbr da prestacadparagrafo com
redacédo dada pela lei n® 9.298, de 1/8/1996)

§ 2° E assegurado ao consumidor a liquidacio @atdaido débito, total ou
parcialmente, mediante reducéo proporcional dassjardemais acréscimos.

8§ 3° (VETADO).




