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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 7.942-A, DE 2010

(Do Sr. Arnaldo Faria de Sa)

Principio da Continuidade do Seguro de Vida, alterando os arts. 774,769
e 801 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002 (Caodigo Civil) e da
outras providéncias; tendo parecer da Comissdo de Defesa do
Consumidor pela aprovacao, com substitutivo (relator: DEP. ISAIAS
SILVESTRE).

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

SEGURIDADE SOCIAL E FAMILIA; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

SUMARIO
| — Projeto inicial

Il — Na Comissao de Defesa do Consumidor:
— parecer do relator
— substitutivo oferecido pelo relator
— parecer da Comisséo
— substitutivo adotado pela Comissao
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O Congresso Nacional decreta:
Art. 1.°- Os arts. 769. 774 e 801 da Lei n.° 10.406, de 10 de janeiro de 2.002 (Cddigo Civil),
passam a vigorar com a seguinte redacao:

“ Art. 769 — O segurado é obrigado a comunicar ao segurador , logo que saiba,
todo incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto, sob pena
de perder o direito & garantia, se provar que silenciou de ma-fe.

81.° O segurador, desde que o faga nos quinze dias seguintes ao recebimento do
aviso de agravacdo do risco sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por
escrito, de sua decisé@o de cobrar prémio adicional, fundamentado atuarialmente.

§2.° Na hipotese de haver culpa do segurado na agravacdo do risco, é facultado
ao segurador resolver o contrato, mediante comunicacdo por escrito, com
eficacia apos trinta dias, hipotese em que sera obrigado a devolver a diferenca de
prémio segundo a férmula pro-rata-temporis.

83.° - Sob pena de nulidade, somente poderd haver cobranga de prémio
adicional, prevista no paragrafo 1.°, se a apdlice contiver de forma clara e
taxativa, todas as situacdes consideradas agravantes. “

“Art. 774 — A reconducdo tacita do contrato pelo mesmo prazo, mediante
expressa clausula contratual, ndo podera operar mais de uma vez, ficando vedada
a resolucdo unilateral do contrato.

Paragrafo Unico — As disposicdes do caput deste artigo ndo se aplicam ao seguro
de pessoas.”

“Art. 801 — A renovagdo das apolices de seguro de pessoas far-se-4 nas mesmas
condicOes estipuladas na apdlice originaria, mediante expressa manifestacdo do
segurado & seguradora, ressalvando-se as alteracdes do prémio em razdo da
mudanca de faixa etaria do segurado. “

JUSTIFICATIVA

Sugerimos as alteracbes dos paragrafos 1.°, 2.° e inclusdo do 3.° no art. 769, por
entendermos que a seguradora deve discriminar nas condi¢des gerais do contrato de seguro,
quais sdo as causas de agravamento do risco, visando esclarecer ao segurado quanto as
situacBes em que é obrigado a comunicar o segurador, com o fim de evitar-se a resolucédo
unilateral do contrato.

No seguro de vida, cujo contrato é de natureza sucessiva por definigdo, a
aplicacdo literal do artigo 769 contraria o que dispde o CDC. Em seu artigo 51.:

“Sdo nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas ao

fornecimento de produtos e servicos que:
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IV — estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé
ou a equidade.

XII — autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o conteldo ou a
qualidade do contrato, apds sua celebragdo;”

Ao contratar um seguro de vida, pretende o segurado garantir-se em caso de
invalidez ou o futuro de sua familia, ap6s o falecimento, portanto, ndo se trata de uma
contratacdo temporaria, mas por toda uma existéncia.

Com o passar dos anos, € natural que a saude entre em declinio, situacdo
perfeitamente previsivel para as partes e, por ser previsivel, ndo pode a Seguradora ter a op¢éo
de resolver o contrato unilateralmente, ou majorar o prémio de forma aleatoria ao ponto de
onerar excessivamente o segurado.

O Novo Codigo Civil em seu Art. 421 trata a cerca do aspecto social dos
contratos, segundo o qual “a liberdade de contratar serd exercida em razdo e nos limites da
fungdo social do contrato”, 0 que deve inclusive ocorrer no seguro de pessoas, posto que o
que se pretende com o contrato é garantir seguranca e tranqlilidade a familia em caso de
sinistro.

Nesse sentido é o entendimento proferido pelo Centro de Estudos Judiciarios do
Conselho da Justica Federal, em 11 a 13/09/2002 na Jornada de Direito Civil, em seus
enunciados 22 e 23.

Afinal, durante anos lucrou o segurador com o recebimento dos prémios sem a
existéncia de sinistro, devendo ser-lhe vedada a possibilidade de excluir o segurado caso
ocorra um agravamento natural de risco.

A Unica hipdtese justificavel seria o agravamento provocado pelo proprio
segurado, com o exercicio de atividade de risco (pratica de esportes radicais, ex.: rapel, para-
guedismo, etc.), sendo de sua responsabilidade zelar pela propria saude, evitando gravames
desnecessarios. Porém, problemas inerentes da idade avancada, ou da aquisicdo de moléstias
graves, onde ndo houve a concorréncia do segurado, devem ser absorvidos pela Seguradora
como risco previsivel, (jurisprudéncia em anexo).

Pelas razdes expostas, deve a Seguradora esclarecer, de forma inequivoca, quais
sdo as situacOes que agravam o risco e devem ser comunicadas pelo segurado, de forma a
equilibrar o contrato.

Sugerimos a alteracdo do caput do artigo 774, bem como a inclusdo de um
paragrafo Unico por entendermos que no seguro de pessoas existe o principio da continuidade
e da sucessdo do contrato, posto que enquanto houver a vida havera a necessidade de se
segura-la.

O contrato de seguro de vida objetiva garantir indenizacdo ao segurado e sua
familia em relacdo a situacBes que impecam a continuidade de atividade laboral, como
invalidez permanente e morte.

E relacdo contratual que deve ser tratada e vista de modo especial. Isso devido &
sua importante funcao social, na medida em que protege nao apenas interesse individual do
segurado, mas, principalmente, de sua familia.

A forma de contratacdo e a finalidade que se tem o seguro de vida tem uma
expectativa de continuidade dos servicos decorrentes do contrato. Essa legitima expectativa
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possui especial protecdo nas relacbes de consumo, em face do principio da boa-fé objetiva
(arts. 4.2, 6.°, 30, 31, 48, 51, do CDC e art. 765 do Cadigo Civil).

Quem procura um seguro de vida ndo pensa em realizar o contrato pelo prazo de
seus meses ou um ano. Ao contrério, objetiva-se segurancga, previsdo, estabilidade e,
principalmente, manutencdo das condi¢Ges pactuadas por prazo indeterminado: até a
ocorréncia do sinistro, doenca ou morte do contratante. No momento da contratacdo, o
consumidor néo ¢é avisado de que a apolice pode, a qualquer momento, ser extinta. Ao
contrario, toda a atmosfera conduz ao entendimento no sentido de que o contrato € por
prazo indeterminado. Levando em consideracao tal caracteristica, entre outras, é que o
consumidor realiza a opcao em celebrar o negdécio.

Ao aderir a um plano de seguro de vida o consumidor tem a expectativa de
permanecer vinculado ao plano até a propria morte ou ocorréncia de enfermidade que o
impeca de continuar trabalhando. N&o € a toa que se procuram empresas com solidez
econdmica e tradicdo, pois se sabe que a indenizacdo ocorrerd, em regra, apés longos anos da
data da contratacao.

Ndo €é admissivel que as Seguradoras possam proceder qualquer alteracdo
unilateral do contrato, inclusive no tocante ao preco (prémio) a ser pago pelos consumidores,
utilizando-se como roupagem a extingdo de um contrato e oferecimento de um novo contrato.

Agindo assim, ja nitida afronta ao principio da boa-fé objetiva, norteador,
como ja ressaltado, das relagdes de consumo. As clausulas inseridas nos instrumentos
contratuais que violam a expectativa de continuidade do contrato por prazo indeterminado,
bem como de impossibilidade de alteracdo unilateral do contrato s&o nulas de pleno direito. O
artigo 51, da Lei 8.078/1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor) é expresso nesse sentido,
verbis:

“Art. 51 — S0 nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais
relativas ao fornecimento de produtos e servicos que:

(....)

IV — estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que cologuem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé
ou a equidade;

(....)

X — permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo do preco de
maneira unilateral;

X1l — autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o conteido ou a
qualidade do contrato, ap0s sua celebracéo;

XV — estejam em desacordo com o sistema de prote¢do ao consumidor;

(-.rr)

81.° presume-se exagerada, entre outros casos, a vontade que:

| — ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il — restringe direitos ou obrigacdes fundamentais inerentes a natureza do
contrato, de tal modo a ameacar seu objeto ou equilibrio contratual;

Il — se mostra excessivamente onerosa para 0 consumidor, considerando-se a
natureza e conteudo do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias
peculiares ao caso.
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8 2.° A nulidade de uma clausula contratual abusiva ndo invalida o contrato,
exceto quando de sua auséncia, apesar dos esforcos de integragéo, decorrer 6nus
excessivo a qualquer das partes.”

Embora formalmente o contrato seja por prazo determinado, com previsao de
ndo prorrogacdo, ndo é essa a expectativa que se passa ao consumidor no momento da
celebracdo do contrato. Ao contrario, a idéia presente é justamente no sentido de que o seguro
de vida tera vigéncia, nas condic¢Ges pactuadas, até a ocorréncia do sinistro (no caso, morte ou
invalidez permanente causada por doenca).

Assim, considerando as tratativas pré-contratuais, as legitimas expectativas do
consumidor em relacdo ao contrato de seguro de vida, vedam-se os cancelamentos unilaterais
das condicdes contratuais, bem como a alteragdo do contetdo do contrato, principalmente das
clausulas relativas ao prémio e coberturas previstas. Eventual disposicdo contratual em
sentido contrario nao tem qualquer validade juridica, € nula de pleno direito (art. 51, IV, c/c o
respectivo §do CDC).

A propdsito, tém pertinéncia os ensinamentos de Claudia Lima Marques (in
Contratos no Codigo de Defesa do Consumidor, 42 ed., Sdo Paulo, RT, p. 175-181)
referindo-se ao principio da boa-fé objetiva. Inicialmente, esclarece a renomada doutrinadora
que, em face da nova concepcdo do contrato, delineada pelo CDC e, também, pelo novo
Codigo Civil, a lei passa a proteger os interesses, sociais, valorizando a confianca e
expectativas depositadas no vinculo. Em seguida, apresente os elementos delineadores da boa-
fé:

“Boa-fé objetiva significa, portanto, uma atuacdo “refletida”, uma atuagdo
refletindo, pensando no outro, no parceiro contratual, respeitando-o, respeitando seus
interesses legitimos, suas expectativas razoaveis, seus direitos, agindo com lealdade, sem
abuso, sem obstrucéo, sem causar leséo ou desvantagem excessiva, cooperando para atingir o
bom fim das obrigaces:

“DIREITO CIVIL. CONTRATO DE SEGURO.

Nao pode a seguradora modificar unilateralmente clausula contratual.

Inaplicavel, por injuridica, modificacdo posterior de estipulacdo do contrato de

novo manual de instrucdes que, em verdade, extingue direito contratualmente

deferido ao segurado.” (APC n.° 2525691/DF, relator o E. Desembargador

Jeronymo de Souza. DJU, 24/11/1993)

Nesse sentido, atende-se ainda para os ensinamentos de Arnaldo Rizzardo
relativos aos seguros de salde que, por envolverem aspectos, interesses e expectativas
semelhantes ao contrato de seguro de vida, aplicam se analogicamente a presente situacao:

“(...) O prazo de vigéncia da apdlice ¢ de doze meses, contados da data de sua

emissdo, renovavel automaticamente, se ndo houver manifestacdo expressa em

contrario. A seguradora ou o0 segurado, mediante aviso prévio, ou por escrito de,
no minimo, trinta dias do término de vigéncia da apolice, poderd deixar de
renova-la.

Ora, a prevalecer a faculdade constante nas clausulas acima, nada impede que se
forme o seguinte quadro: o segurado renova ininterruptamente o contrato por
varios anos, e quando atingir uma idade de maior fragilidade, ver simplesmente
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manifestada a recusa, ou ficar surpreendido com a comunicacdo de ndo mais
interessar a renovacao.

[Nesse caso] ha incompatibilidade com a boa-fé e a equidade (art. 51, inc. IV, da
Lei n.° 8.078, de 1990), visto que o seguro se torna mais necessario no estagio da
vida em que se encontra 0 segurado. Ao mesmo tempo, estd insita uma
autorizacao para o fornecedor rescindir a apdlice (art. 51, inc. XII, do CDC), eis
que viabiliza a alteragdo unilateral.”

(grifou-se)

Registre-se, ainda, opinido de Arnoldo Wald especifica ao aspecto da alteracéo
do percentual de reajuste por faixa etéaria:

“Outra clausula que nos aprece abusiva: a que eleva o prémio em funcdo da
idade do sequrado, apds longos anos de pagamento do prémio. O segurado ainda
jovem contrata 0 seguro-saude. Jamais o utiliza. Vinte anos depois, j& maduro,
comeca a frequentar médicos. Deve elevar 0s prémios. E 0s anos que pagou sem
precisar? Outro ponto, que ja foi objeto de julgamento de acdo civil publica: - a
elevacdo unilateral dos prémios, a tal ponto que a maioria se vé levada a cessar
0 contrato” (grifou-se)

Ainda em amparo as alteracdes ora propostas segue o Estatuto do ldoso, Lei n.°
10.741/2003, estabelecendo que:

“Art. 4.° - Nenhum idoso sera objeto de qualquer tipo de negligéncia,
discriminacdo, violéncia, crueldade ou opressdo, e todo atentado aos seus
direitos por agdo ou omissao sera punido por lei”. (grifos nossos).

Art. 15 — E assegurada a atencdo integral & satde do idoso, por intermédio do
Sistema Unico de Salde — SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario,
em conjunto articulado e continuo das acbes e servicos, para a prevencao,
promocdo, protecdo e recuperacdo da saude, incluindo a atencdo especial as
doencas que afetam preferencialmente os idosos.

§ 3.° - E vedada a discriminacdo do idoso nos planos de satide pela cobranca
de valores diferenciados em razéo da idade. (grifamos)

A combater atitudes discriminatdrias, inclusive tipificando-as como crime,
preceituam os artigos 43, inciso III, e 96, “caput”, todos do mesmo Diploma Legal:

“Art. 43 — As medidas de protecdo ao idoso sdo aplicaveis sempre gue 0s
direitos reconhecidos nesta Lei forem ameacados ou violados:

111 — Em razao de sua condicio pessoal”.
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“Art. 96 — Discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando seu acesso a
operacOes bancarias, aos meios de transportes, ao direito de contratar ou por
qualquer outro meio ou instrumento necessario ao exercicio da cidadania, por
motivo de idade:

Pena — reclusdo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa”.
(grifamos)

Outro aspecto a ser analisado € que no contrato de seguro, a definicdo do valor
do prémio, envolve célculos atuariais de modo a garantir a possibilidade de indenizacdo do
sinistro, bem como a obtencao de lucro.

As empresas de seguro fixam seus precos com base em calculos atuariais que
considera o valor médio pago pelos segurados da carteira e 0 tempo médio de pagamento de
prémios mensais, 0 que ocorre durante muitos anos e até mesmo décadas.

Posto isto, ndo ha que se falar na possibilidade, nem permissibilidade de as
Seguradores poderem alterar as condi¢fes unilateralmente de um contrato que tem carater
sucessivo, tampouco de rescindi-lo.

Razdo pela qual a aplicacdo do artigo 801 — A do NCC nos contratos de seguro
de visa se faz necessaria para que, em caso de ndo reconducdo automatica das apolices, as
seguradores ndo possam alterar as condi¢cfes anteriormente pactuadas, levando o consumidor
a perdas e supresséo de direitos anteriormente pactuados.

O presente Projeto de Lei é de iniciativa da Univida Seguro de Pessoas Litda,
através de seu departamento juridico.

Sala das Sessdes, em 24 de novembro de 2010.

Arnaldo Faria de S&
Deputado Federal — S&o Paulo

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°10.406, DE 10 DE JANEIRO DE 2002

Institui o Codigo Civil.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:
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PARTE ESPECIAL

LIVRO | )
DO DIREITO DAS OBRIGAGOES

TITULO V
DOS CONTRATOS EM GERAL

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Secéo |
Preliminares

Art. 421. A liberdade de contratar sera exercida em razéo e nos limites da funcéo
social do contrato.

Art. 422. Os contratantes sao obrigados a guardar, assim na conclusdo do contrato,
COMO em sua execucao, os principios de probidade e boa-fé.

TITULO VI
DAS VARIAS ESPECIES DE CONTRATO

CAPITULO XV
DO SEGURO

Secéo |
Disposicdes Gerais

Art. 765. O segurado e o segurador sdo obrigados a guardar na conclusdo e na
execucdo do contrato, a mais estrita boa-fé e veracidade, tanto a respeito do objeto como das
circunstancias e declaracdes a ele concernentes.

Art. 766. Se o segurado, por si ou por seu representante, fizer declaragdes inexatas
ou omitir circunstancias que possam influir na aceitacdo da proposta ou na taxa do prémio,
perdera o direito a garantia, além de ficar obrigado ao prémio vencido.

Paragrafo Unico. Se a inexatiddo ou omisséo nas declaraces ndo resultar de ma-fé
do segurado, o segurador tera direito a resolver o contrato, ou a cobrar, mesmo apds o sinistro,
a diferenca do prémio.
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Art. 767. No seguro a conta de outrem, o segurador pode opor ao segurado
quaisquer defesas que tenha contra o estipulante, por descumprimento das normas de
concluséo do contrato, ou de pagamento do prémio.

Art. 768. O segurado perdera o direito a garantia se agravar intencionalmente o
risco objeto do contrato.

Art. 769. O segurado ¢é obrigado a comunicar ao segurador, logo que saiba, todo
incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco coberto, sob pena de perder o
direito a garantia, se provar que silenciou de ma-fe.

8 1° O segurador, desde que o faga nos quinze dias seguintes ao recebimento do
aviso da agravacao do risco sem culpa do segurado, podera dar-lhe ciéncia, por escrito, de sua
decisdo de resolver o contrato.

8 2° A resolucdo s6 sera eficaz trinta dias ap6s a notificacdo, devendo ser
restituida pelo segurador a diferenca do prémio.

Art. 770. Salvo disposicdo em contrario, a diminui¢cdo do risco no curso do
contrato ndo acarreta a reducdo do prémio estipulado; mas, se a redugdo do risco for
consideravel, o segurado podera exigir a revisdo do prémio, ou a resolucédo do contrato.

Art. 771. Sob pena de perder o direito a indenizacdo, o segurado participara o
sinistro ao segurador, logo que o saiba, e tomara as providéncias imediatas para minorar-lhe
as consequéncias.

Paragrafo unico. Correm & conta do segurador, até o limite fixado no contrato, as
despesas de salvamento consequente ao sinistro.

Art. 772. A mora do segurador em pagar o sinistro obriga a atualizacdo monetaria
da indenizacdo devida segundo indices oficiais regularmente estabelecidos, sem prejuizo dos
juros moratérios.

Art. 773. O segurador gque, ao tempo do contrato, sabe estar passado o risco de que
0 segurado se pretende cobrir, e, ndo obstante, expede a apdlice, pagara em dobro o prémio
estipulado.

Art. 774. A reconducdo tacita do contrato pelo mesmo prazo, mediante expressa
clausula contratual, ndo podera operar mais de uma vez.

Art. 775. Os agentes autorizados do segurador presumem-se seus representantes
para todos 0s atos relativos aos contratos que agenciarem.

Secéao 111
Do Seguro de Pessoa
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Art. 801. O seguro de pessoas pode ser estipulado por pessoa natural ou juridica
em proveito de grupo que a ela, de qualquer modo, se vincule.

8 1° O estipulante ndo representa o segurador perante o grupo segurado, e é 0
Unico responsavel, para com o segurador, pelo cumprimento de todas as obrigagdes
contratuais.

§ 2° A modificacdo da apolice em vigor dependerda da anuéncia expressa de
segurados que representem trés quartos do grupo.

Art. 802. N&o se compreende nas disposicOes desta Secdo a garantia do reembolso
de despesas hospitalares ou de tratamento medico, nem o custeio das despesas de luto e de
funeral do segurado.

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

) CAPITULO II )
DA POLITICA NACIONAL DE RELACOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Relagdes de Consumo tem por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidores, o respeito a sua dignidade, salde e
seguranca, a protecdo de seus interesses econdmicos, a melhoria da sua qualidade de vida,
bem como a transparéncia e harmonia das relacbes de consumo, atendidos os seguintes
principios: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°9.008, de 21/3/1995)

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor no mercado de consumo;

Il - agdo governamental no sentido de proteger efetivamente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criagcdo e desenvolvimento de associacBes representativas;

c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com padrdes adequados de qualidade,
seguranca, durabilidade e desempenho.

Il - harmonizacdo dos interesses dos participantes das relacbes de consumo e
compatibilizagdo da protecdo do consumidor com a necessidade de desenvolvimento
econémico e tecnoldgico, de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica (art. 170, da Constituicdo Federal), sempre com base na boa-fé e equilibrio nas
relacdes entre consumidores e fornecedores;
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IV - educacgdo e informacdo de fornecedores e consumidores, quanto aos seus
direitos e deveres, com vistas & melhoria do mercado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de meios eficientes de controle de
qualidade e seguranga de produtos e servicos, assim como de mecanismos alternativos de
solucéo de conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressao eficientes de todos os abusos praticados no mercado de
consumo, inclusive a concorréncia desleal e utilizacdo indevida de inventos e criacdes
industriais das marcas e homes comerciais e signos distintivos, que possam causar prejuizos
aos consumidores;

VII - racionalizacdo e melhoria dos servicos publicos;

VIII - estudo constante das modificagdes do mercado de consumo.

Art. 5° Para a execuc¢do da Politica Nacional das Rela¢Ges de Consumo, contara o
poder publico com o0s seguintes instrumentos, entre outros:

| - manutencdo de assisténcia juridica, integral e gratuita para o consumidor
carente;

Il - instituicdo de Promotorias de Justica de Defesa do Consumidor, no ambito do
Ministério Publico;

Il - criacdo de delegacias de policia especializadas no atendimento de
consumidores vitimas de infragdes penais de consumo;

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas Causas e Varas Especializadas
para a solucdo de litigios de consumo;

V - concessdo de estimulos a criacdo e desenvolvimento das Associacdes de
Defesa do Consumidor.

8 1°(VETADO).

§ 2° (VETADO).

CAPITULO 11l
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° S&o direitos basicos do consumidor:

| - a protecdo da vida, salde e seguranca contra 0s riscos provocados por praticas
no fornecimento de produtos e servicos considerados perigosos ou nocivos;

Il - a educacéo e divulgagéo sobre o consumo adequado dos produtos e servicos,
asseguradas a liberdade de escolha e a igualdade nas contratacdes;

Il - a informacdo adequada e clara sobre os diferentes produtos e servigos, com
especificacdo correta de quantidade, caracteristicas, composicdo, qualidade e preco, bem
como sobre 0s riscos que apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa e abusiva, métodos comerciais
coercitivos ou desleais, bem como contra préticas e clausulas abusivas ou impostas no
fornecimento de produtos e servicos;

V - a modificagdo das clausulas contratuais que estabelecam prestacoes
desproporcionais ou sua revisdo em razdo de fatos supervenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencdo e reparagdo de danos patrimoniais e morais, individuais,
coletivos e difusos;
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VII - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administrativos com vistas a prevencao ou
reparacdo de danos patrimoniais e morais, individuais, coletivos ou difusos, assegurada a
protecdo Juridica, administrativa e técnica aos necessitados;

VIII - a facilitacdo da defesa de seus direitos, inclusive com a inverséo do 6nus da
prova, a seu favor, no processo civil, quando, a critério do juiz, for verossimil a alegacdo ou
quando for ele hipossuficiente, segundo as regras ordinarias de experiéncias;

IX - (VETADO);

X - aadequada e eficaz prestagdo dos servigos publicos em geral.

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo Il
Da Oferta

Art. 30. Toda informacéo ou publicidade, suficientemente precisa, veiculada por
qualquer forma ou meio de comunicacdo com relacdo a produtos e servicos oferecidos ou
apresentados, obriga o fornecedor que a fizer veicular ou dela se utilizar e integra o contrato
que vier a ser celebrado.

Art. 31. A oferta e apresentacdo de produtos ou servi¢cos devem assegurar
informacdes corretas, claras, precisas, ostensivas e em lingua portuguesa sobre suas
caracteristicas, qualidades, quantidade, composicdo, preco, garantia, prazos de validade e
origem, entre outros dados, bem como sobre 0s riscos que apresentam a salde e seguranca dos
consumidores.

Paragrafo Unico. As informacdes de que trata este artigo, nos produtos
refrigerados oferecidos ao consumidor, serdo gravadas de forma indelével. (Paragrafo Unico
acrescido pela Lei n® 11. 989, de 27/7/2009, publicada no DOU de 28/7/2009, em vigor 180
(cento e oitenta) dias apds a sua publicacéo)

CAPITULO VI
DA PROTECAO CONTRATUAL

Secéo |
Disposicdes Gerais

Art. 48. As declaragOes de vontade constantes de escritos particulares, recibos e
pré-contratos relativos as relagdes de consumo vinculam o fornecedor, ensejando inclusive
execucao especifica, nos termos do art. 84 e paragrafos.

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no prazo de 7 dias a contar de
sua assinatura ou do ato de recebimento do produto ou servigo, sempre que a contratacdo de
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fornecimento de produtos e servicos ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente
por telefone ou a domicilio.

Paragrafo unico. Se o consumidor exercitar o direito de arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo de reflexdo,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente atualizados.

Art. 50. A garantia contratual é complementar a legal e serd conferida mediante
termo escrito.

Paragrafo unico. O termo de garantia ou equivalente deve ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada em que consiste a mesma garantia, bem como a forma, o
prazo e o lugar em que pode ser exercitada e os dnus a cargo do consumidor, devendo ser-lhe
entregue, devidamente preenchido pelo fornecedor, no ato do fornecimento, acompanhado de
manual de instrucdo, de instalacdo e uso do produto em linguagem didatica, com ilustracoes.

Secéo Il
Das Clausulas Abusivas

Art. 51. S&o nulas de pleno direito, entre outras, as clausulas contratuais relativas
ao fornecimento de produtos e servicos que:

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a responsabilidade do fornecedor por
vicios de qualquer natureza dos produtos e servi¢os ou impliquem renuncia ou disposicdo de
direitos. Nas relacbes de consumo entre o fornecedor e o consumidor pessoa juridica, a
indenizacdo podera ser limitada, em situac@es justificaveis;

Il - subtraiam ao consumidor a op¢do de reembolso da quantia ja paga, nos casos
previstos neste codigo;

I11 - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obrigacdes consideradas iniquas, abusivas, que coloquem o
consumidor em desvantagem exagerada, ou sejam incompativeis com a boa-fé ou a equidade;

V - (VETADO);

VI - estabelecam inversao do énus da prova em prejuizo do consumidor;

VII - determinem a utilizacdo compulséria de arbitragem;

VIl - imponham representante para concluir ou realizar outro negécio juridico
pelo consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a op¢do de concluir ou ndo o contrato, embora
obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamente, variacdo do preco de
maneira unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contrato unilateralmente, sem que igual
direito seja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir 0s custos de cobranca de sua obrigacéo,
sem que igual direito Ihe seja conferido contra o fornecedor;

XII - autorizem o fornecedor a modificar unilateralmente o conteddo ou a
qualidade do contrato, apos sua celebragéo;

X1V - infrinjam ou possibilitem a violagdo de normas ambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de prote¢do ao consumidor;
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XVI - possibilitem a rendncia do direito de indenizacdo por benfeitorias
necessarias.

8§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casos, a vontade que:

| - ofende os principios fundamentais do sistema juridico a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacdes fundamentais inerentes a natureza do contrato,
de tal modo a ameacar seu objeto ou equilibrio contratual;

Il - se mostra excessivamente onerosa para o consumidor, considerando-se a
natureza e contetdo do contrato, o interesse das partes e outras circunstancias peculiares ao
caso.

§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusiva ndo invalida o contrato, exceto
quando de sua auséncia, apesar dos esforcos de integracdo, decorrer dnus excessivo a
qualquer das partes.

§ 3°(VETADO).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade que o represente requerer ao
Ministério Publico que ajuize a competente acdo para ser declarada a nulidade de clausula
contratual que contrarie o disposto neste codigo ou de qualquer forma ndo assegure o justo
equilibrio entre direitos e obrigacdes das partes.

LEI N°10.741, DE 1° DE OUTUBRO DE 2003

Dispbe sobre o Estatuto do ldoso e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

~TI'TULO |
DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 4° Nenhum idoso seré objeto de qualquer tipo de negligéncia, discriminacao,
violéncia, crueldade ou opresséo, e todo atentado aos seus direitos, por acdo ou omissao, sera
punido na forma da lei.

§ 1° E dever de todos prevenir a ameaga ou violag&o aos direitos do idoso.

8§ 2° As obrigacOes previstas nesta Lei ndo excluem da prevencdo outras
decorrentes dos principios por ela adotados.

Art. 5° A inobservancia das normas de prevencao importara em responsabilidade a
pessoa fisica ou juridica nos termos da lei.

TiTULO Il
DOS DIREITOS FUNDAMENTAIS
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CAPITULO IV
DO DIREITO A SAUDE

Art. 15. E assegurada a atencdo integral & saude do idoso, por intermédio do
Sistema Unico de Salde - SUS, garantindo-lhe o acesso universal e igualitario, em conjunto
articulado e continuo das acGes e servigos, para a prevencdo, promocdo, protecdo e
recuperacdo da salde, incluindo a atencdo especial as doengas que afetam preferencialmente
0s idosos.

8§ 1° A prevencéo e a manutencdo da saude do idoso serdo efetivadas por meio de:

| - cadastramento da populagéo idosa em base territorial;

Il - atendimento geriatrico e gerontoldgico em ambulatérios;

Il - unidades geriatricas de referéncia, com pessoal especializado nas areas de
geriatria e gerontologia social,

IV - atendimento domiciliar, incluindo a internacdo, para a populacdo que dele
necessitar e esteja impossibilitada de se locomover, inclusive para idosos abrigados e
acolhidos por instituicdes publicas, filantropicas ou sem fins lucrativos e eventualmente
conveniadas com o Poder Publico, nos meios urbano e rural;

V - reabilitacdo orientada pela geriatria e gerontologia, para reducdo das sequelas
decorrentes do agravo da salde.

8 2° Incumbe ao Poder Pablico fornecer aos idosos, gratuitamente, medicamentos,
especialmente os de uso continuado, assim como proéteses, Orteses e outros recursos relativos
ao tratamento, habilitacao ou reabilitacdo.

§ 3° E vedada a discriminacio do idoso nos planos de satde pela cobranca de
valores diferenciados em raz&o da idade.

8 4° Os idosos portadores de deficiéncia ou com limitacdo incapacitante teréo
atendimento especializado, nos termos da lei.

Art. 16. Ao idoso internado ou em observacdo é assegurado o direito a
acompanhante, devendo o 6érgdo de salde proporcionar as condi¢cBes adequadas para a sua
permanéncia em tempo integral, segundo o critério médico.

Paragrafo Unico. Cabera ao profissional de saude responsavel pelo tratamento
conceder autorizacdo para o acompanhamento do idoso ou, no caso de impossibilidade,
justifica-la por escrito.

TITULO HI N
DAS MEDIDAS DE PROTECAO

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES GERAIS

Art. 43. As medidas de protecdo ao idoso sdo aplicaveis sempre que os direitos
reconhecidos nesta Lei forem ameacados ou violados:

| - por acdo ou omissao da sociedade ou do Estado;

Il - por falta, omisséo ou abuso da familia, curador ou entidade de atendimento;

Coordenacédo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_4105
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL 794-A2/2010



16

Il - em razédo de sua condicao pessoal.

CAPITULO I N
DAS MEDIDAS ESPECIFICAS DE PROTECAO

Art. 44. As medidas de protecdo ao idoso previstas nesta Lei poderdo ser
aplicadas, isolada ou cumulativamente, e levardo em conta os fins sociais a que se destinam e
o fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios.

TITULO VI
DOS CRIMES

CAPITULO II
DOS CRIMES EM ESPECIE

Art. 95. Os crimes definidos nesta Lei sdo de acdo penal publica incondicionada,
ndo se lhes aplicando os arts. 181 e 182 do Cédigo Penal.

Art. 96. Discriminar pessoa idosa, impedindo ou dificultando seu acesso a
operacOes bancarias, aos meios de transporte, ao direito de contratar ou por qualquer outro
meio ou instrumento necessario ao exercicio da cidadania, por motivo de idade:

Pena - reclusdo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.

§ 1° Na mesma pena incorre quem desdenhar, humilhar, menosprezar ou
discriminar pessoa idosa, por qualquer motivo.

§ 2° A pena serd aumentada de 1/3 (um terco) se a vitima se encontrar sob 0s
cuidados ou responsabilidade do agente.

Art. 97. Deixar de prestar assisténcia ao idoso, quando possivel fazé-lo sem risco
pessoal, em situacdo de iminente perigo, ou recusar, retardar ou dificultar sua assisténcia a
salde, sem justa causa, ou nao pedir, nesses casos, 0 socorro de autoridade publica:

Pena - detencéo de 6 (seis) meses a 1 (um) ano e multa.
Paragrafo Gnico. A pena € aumentada de metade, se da omissdo resulta lesdo corporal de
natureza grave, e triplicada, se resulta a morte.
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22 - Art. 421: a funcéo social do contrato, prevista no art. 421 do novo Cadigo Civil, constitui
clausula geral que reforca o principio de conservacao do contrato, assegurando trocas Uteis e
justas.

23 - Art. 421: a funcdo social do contrato, prevista no art. 421 do novo Cdédigo Civil, ndo
elimina o principio da autonomia contratual, mas atenua ou reduz o alcance desse principio
quando presentes interesses metaindividuais ou interesse individual relativo a dignidade da
pessoa humana.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

O projeto de lei em epigrafe propde alteracdes ao Capitulo XV
da Lei n® 10.406, de 10 de janeiro de 2002, - Cdodigo Civil, que trata do contrato de
seguro.

O art. 769 da citada lei estabelece que, durante a vigéncia do
contrato de seguro, o segurado tem obrigacdo de comunicar o segurador de
qualquer situacdo de aumento do risco, sob pena de perder o direito a garantia.
Também estabelece que, mediante o recebimento dessa comunicagéo, o segurador
passa a ter o direito de resolver unilateralmente o contrato.

A proposicdo sob analise pretende modificar o supracitado
artigo ao classificar as situacfes de agravamento de risco em duas categorias:
aguelas em que é provocado pelo segurado e aquelas onde o agravamento do risco
independe da atuacdo do segurado. Desse modo, quando o agravamento do risco
for causado pelo segurado, remanesce o critério ja existente no Codigo Civil, isto €,
o segurador tem o direito de resolver unilateralmente o contrato, devolvendo a
diferenca do prémio. Entretanto, se o aumento de risco ndo depender da atuacéo do
segurado, o segurador passara a ter o direito, unicamente, de cobrar prémio
adicional, desde que, fundamentado atuarialmente. Acrescenta-se ainda um
paragrafo ao art. 769 para estabelecer que o contrato de seguro deve especificar, de
forma clara e taxativa, as situacdes agravantes de risco que devem ser informadas,
obrigatoriamente, pelo segurado.

O Autor justifica a necessidade dessa alteracdo para impedir
gue o segurado tenha seu contrato cancelado unilateralmente pela seguradora por
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motivo de aquisicdo de moléstia ou agravamento de saude, 0 que constitui risco
natural da vida e deve ser absorvido pela seguradora, mas possa ter sua apoélice
cancelada se passar a praticar paraquedismo, por exemplo. Desse modo, é
imprescindivel que a seguradora defina as situacbes que agravam 0 risco e que
devem ser, obrigatoriamente, comunicadas pelo segurado, como forma de equilibrar
o contrato.

Outra alteracdo proposta diz respeito ao art. 774. Na sua forma
vigente, o artigo estabelece que, nos contratos de seguro, a clausula de reconducéo
tacita, se houver, s6 valera para 0 mesmo prazo e podera ser acionada apenas uma
vez. A proposicdo em tela adita, ao seu caput, a expressao “ficando vedada a
resolucao unilateral do contrato”, e acrescenta paragrafo para estabelecer que as
disposicfes do caput ndo se aplicam aos contratos de seguro de pessoas.

Para o Autor, a renovagcdo automatica do seguro de vida deve
ser possivel ilimitadamente. Nas suas palavras: “Ao aderir a um plano de seguro de
vida o consumidor tem a expectativa de permanecer vinculado ao plano até a prépria
morte ou ocorréncia de enfermidade que o impeca de trabalhar’; e acrescenta ser
inadmissivel a possibilidade de o consumidor, durante décadas, renovar seu contrato
de seguro de vida e, subitamente, ver sua proposta de renovacéo recusada porque
esta idoso.

A terceira modificacdo proposta visa substituir o texto original
do art. 801, que regulamenta a contratacdo do seguro em grupo, de modo a permitir
gue a renovacdo da apdlice de seguro de pessoa reproduza as condicbes
estipuladas na apolice original, ressalvando-se alteracées de prémio em virtude da
faixa etaria do segurado. Tal modificacdo seria indispensavel porque, no dizer do
ilustre Autor: “Nao é admissivel que as Seguradoras possam proceder qualquer
alteracao unilateral do contrato, inclusive no tocante ao preco (prémio) a ser pago
pelos consumidores, utilizando-se como roupagem a extincdo de um contrato e
oferecimento de um novo contrato”. Aduz ainda, que a modificacdo € necessaria
para preservar os direitos ja conquistados pelo consumidor, nos casos em que nao
houver reconducéo tacita da apodlice.

Dentro do prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas
a presente proposicao.
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Il - VOTO DO RELATOR

Em nosso entendimento, procedem as preocupacdes do ilustre
Autor da proposi¢cédo. Com efeito, as disposi¢des do art. 769 e seu § 1° conferem ao
segurador o direito de anular o contrato de seguro, sempre que houver agravamento
do risco, ainda que independente de culpa do segurado. Desse modo, se o
contratante de seguro de pessoa contrair moléstia que represente agravamento do
risco segurado, no caso o risco de morte ou incapacitacao do segurado, o segurador
terd o direito de anular o contrato de seguro. O que ndo consideramos aceitavel,
pois é natural que a medida que se aproxime o0 momento da morte natural de uma
pessoa, aumente o risco, isto €, a probabilidade de ela morrer, até mesmo pelo
simples passar dos anos. Portanto, em concordancia com o Autor, julgamos
necessario excetuar os contratos de seguros de pessoas da possibilidade de
resolucao unilateral por parte do segurador. Entretanto, devemos reconhecer que,
em alguns casos, 0 aumento do risco ou o0 surgimento de novos riscos, pode vir a
desequilibrar o contrato de seguro de pessoa. Uma pessoa que ndo era fumante e
passa a ser fumante, por exemplo. Portanto, julgamos necessario deixar aberta a
possibilidade de cobranca de um prémio adicional, desde que fundamentado
atuarialmente.

Outro aspecto em que concordamos com o ilustre
Apresentante € que o caput do art. 769 exige que o segurado comunique ao
segurador todo incidente capaz de elevar o risco do contrato, sob pena de perder o
direito a receber o seguro. Em nossa maneira de ver, o texto vigente impde ao
segurado a obrigacdo de distinguir os incidentes que devem ser comunicados ao
segurador e, se porventura, o segurador divergir do critério do segurado e entender
que um incidente ndo comunicado foi capaz de elevar o risco, o segurado podera ser
acusado de ma-fé e perder o direito a garantia. Para evitar que tal aconteca,
devemos atribuir ao segurador, que €é mais competente tecnicamente, a
responsabilidade de definir os incidentes que devem ser comunicados e de dar
ciéncia deles ao segurado, fazendo-os constar da apolice.

Divergimos do ilustre Autor no que diz respeito a necessidade
de alteracdo do art. 774, pois, em nosso modo de ver, nem todos os contratos de
seguro de pessoa carregam em seu bojo o principio da continuidade, haja vista os
seguros de vida destinados a oferecer garantia por periodos tdo curtos quanto uma
viagem de avido. Ademais, o art. 796 da mesma lei prevé a possibilidade de dois
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tipos de seguro de pessoa quando estabelece: “O prémio, no seguro de vida, sera
conveniado por prazo limitado, ou por toda a vida do segurado.”

Igualmente discordamos do nobre Autor, quando propde que o
segurado que se desliga de um seguro de grupo tenha direito a celebrar um contrato
individual mantendo as mesmas condi¢cdes validas para um contrato que abrange
grande numero de individuos, pois nos contratos de grupo o risco incorrido pelo
segurador diferencia-se daquele incorrido em relacdo a um unico individuo.

Por ultimo, tomamos a iniciativa de propor uma alteracdo ao
caput do art. 769 destinada, unicamente, a tornar seu texto mais preciso. Substitui-
se a forma infinitiva “provar” pelo participio “provado” com o objetivo de deixar claro
gue ndo cabe ao segurado provar sua prépria ma-fé, mas cabe ao segurador provar
a ma-fé do segurado.

Pelas razdes acima enunciadas, votamos pela aprovacdo do
Projeto de Lei n° 7.942, de 2010, na forma do Substitutivo em anexo.

Sala da Comissédo, em 15 de agosto de 2013.

Deputado ISAIAS SILVESTRE
Relator

SUBSTITUTIVO OFERECIDO PELO RELATOR
AO PROJETO DE LEI N°®7.942, DE 2010

Altera o art. 769 da Lei n°® 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica o art. 769 da Lei n°® 10.406, de 10 de
janeiro de 2002, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“‘Art.. 769 O segurado é obrigado a comunicar ao segurador,
logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco
coberto, sob pena de perder o direito a garantia, se provado que silenciou de ma-fé.
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8 1° O segurador, desde que o faga nos quinze dias seguintes
ao recebimento do aviso de agravacédo do risco sem culpa do segurado, poder& dar-
lhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de resolver o contrato, a excecdo dos
contratos de seguros de pessoas.

§ 2° Em caso de agravacgéao de risco, € permitido ao segurador
cobrar prémio adicional fundamentado atuarialmente, desde que a hipotese de
agravacao de risco esteja prevista de forma clara e taxativa na apdlice.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Sala da Comissédo, em 15 de agosto de 2013.

Deputado ISAIAS SILVESTRE
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, aprovou, com substitutivo, o Projeto de Lei n°® 7.942/2010, nos termos
do Parecer do Relator, Deputado Isaias Silvestre.

Estiveram presentes 0os Senhores Deputados José Carlos Aradjo -
Presidente; Felipe Bornier - Vice-Presidente; Anibal Gomes, Aureo, Carlos Souza,
Chico Lopes, Francisco Chagas, Ivan Valente, José Chaves, Julio Delgado, Paulo
Freire, Paulo Wagner, Reguffe, Ricardo Izar, Severino Ninho, Augusto Coutinho,
Isaias Silvestre e Nilda Gondim.

Sala da Comissao, em 4 de setembro de 2013.

Deputado JOSE CARLOS ARAUJO
Presidente
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SUBSTITUTIVO ADOTADO PELA COMISSAO DE DEFESA DO
CONSUMIDOR AO PL N°7.942, DE 2010

Altera o art. 769 da Lei n° 10.406, de 10 de janeiro de 2002.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei modifica o art. 769 da Lei n°® 10.406, de 10 de
janeiro de 2002, que passa a vigorar com a seguinte redacao:

“Art.. 769 O segurado é obrigado a comunicar ao segurador,
logo que saiba, todo incidente suscetivel de agravar consideravelmente o risco
coberto, sob pena de perder o direito a garantia, se provado que silenciou de ma-fé.

8 1° O segurador, desde que o faga nos quinze dias seguintes
ao recebimento do aviso de agravacédo do risco sem culpa do segurado, podera dar-
Ilhe ciéncia, por escrito, de sua decisdo de resolver o contrato, & excecdo dos
contratos de seguros de pessoas.

§ 2° Em caso de agravacéo de risco, € permitido ao segurador
cobrar prémio adicional fundamentado atuarialmente, desde que a hipo6tese de
agravacao de risco esteja prevista de forma clara e taxativa na apdélice.

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissao, em 04 de setembro de 2013.

Deputado JOSE CARLOS ARAUJO
Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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