LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacédo dos servicos
de telecomunicacbes, a criacdo e
funcionamento de um 6érgéo regulador e
outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n° 8,
de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO 1l
DAS REGRAS COMUNS

Art. 78. A fabricagdo e o desenvolvimento no Paés ptodutos de
telecomunicacdes serdo estimulados mediante addedmstrumentos de politica
crediticia, fiscal e aduaneira.

TITULO I )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

) CAPITULO |
DAS OBRIGACOES DE UNIVERSALIZACAO E DE CONTINUIDADE

Art. 79. A Agéncia regulara as obrigacdes de usaleracdo e de
continuidade atribuidas as prestadoras de sereigegime publico.

8§ 1° Obrigacdes de universalizacdo sdo as queivabjetpossibilitar o
acesso de qualquer pessoa ou instituicio de isterggiblico a servico de
telecomunicacgdes, independentemente de sua lagédiza condicdo sdécio-econdmica,
bem como as destinadas a permitir a utilizacéo tdlesomunicacbes em servicos
essenciais de interesse publico.

§ 2° Obrigagbes de continuidade s&o as que ohjetipassibilitar aos
usuarios dos servi¢os sua fruicdo de forma inimpea; sem paralisacdes injustificadas,
devendo os servicos estar a disposi¢cao dos usuamosondi¢cdes adequadas de uso.



