PROJETO DE LEI N.° , DE 2002
(Do Sr. Dr. Rosinha)

Altera dispositivos da Lei n.° 8.987, de
13 de fevereiro de 1995, para obrigar as
concessionarias a divulgarem estatisticas
referentes aos servigos prestados.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 29 da Lei n.° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995,
passa a vigorar acrescido do seguinte inciso XIlI:

CATE. 29, i
Xl — divulgar estatisticas referentes a prestacédo do servigo.”

Art. 2°O inciso lll do art. 31 da Lei n.° 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, passa a vigorar com a seguinte redagéo:

CAM. B,

Il — prestar contas da gestdo do servico ao poder
concedente e aos usudrios, inclusive mediante a elaboragdo e divulgacdo
periddica de estatisticas referentes a prestacao do servicgo;

Art. 3° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.



JUSTIFICACAO

Os servicos publicos, ainda que prestados por empresas
privadas, sob regime de concessdo ou permissao, permanecem sob a
responsabilidade do poder publico. Ao exercerem atividades préprias da iniciativa
privada, as empresas gozam de plena liberdade para definir os produtos e
servicos que vao oferecer ao mercado, bem como para definir seus precos. No
caso da prestacéo de servigos publicos, ao contrario, os parametros de atuacéo
das empresas concessionarias sao determinados pelo contrato de concesséao,
firmado sob a égide da lei.

A prestacdo de servicos publicos nessas circunstancias
deve levar em consideracao os interesses nao apenas do poder concedente e do
concessionario, mas também os dos usuarios do servigo publico. Nesse sentido,
embora legalmente caiba ao poder concedente exercer a fiscalizacdo formal
sobre os servigos prestados pela empresa concessionaria, também os usuarios
tém direito a informacfes que lhes permitam avaliar a qualidade do servigco
prestado. Esse direito ndo pode ser negado sob a alegacdo de que as
informacdes sobre o servico pertencem exclusivamente a empresa prestadora.

Ocorre, porém, que algumas empresas privatizadas
passaram a ndo mais revelar ao publico estatisticas sobre 0s servi¢cos prestados.
Limitam-se a prestar a cada usuéario algumas informacdes sobre seu proprio
consumo, omitindo dados de interesse coletivo e geral sobre a prestacdo dos
servigos. Essa atitude, além de privar os usuarios das informacdes de seu
legitimo interesse, comprometem também a realizacdo de estudos que tomavam
por base séries histéricas referentes a prestacdo desses servicos.

Por essa razdo apresento o presente projeto de lei,
buscando resgatar o direito dos usuarios a receberem plena informacao sobre os
servigos publicos que lhe séo prestados por empresas concessionarias.

Os principais dispositivos legais que estabelecem os direitos
e deveres do concessionario, do poder concedente e dos usuarios é a Lei n.°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995, que “dispbe sobre o regime de concessao e
permissao da prestacéo de servigcos publicos previstos no art. 175 da Constituicao
Federal, e da outras providéncias”. Sendo assim, considero conveniente alterar



essa norma legal, para acrescentar aos encargos da concessionaria a obrigacéo
de elaborar e divulgar periodicamente informacdes referentes aos servicos
prestados, bem como para tornar o poder concedente também responsavel pela
divulgacao dessas estatisticas.

Por acreditar que a proposta que ora apresento aperfeicoara
a lei vigente, em beneficio dos usuarios dos servi¢cos publicos, espero contar com
o indispensavel apoio de meus ilustres Pares para sua aprovacgao.

Sala das Sessofes, em de de 2002.

Deputado Dr. Rosinha



