CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.°6.692, DE 2009

(Do Sr. Capitdo Assumcéo)

Dispbe sobre a proibicdo da recusa do pagamento de produtos ou servicos em
cheques, cartdo de crédito ou cartdo de débito.

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:
DEFESA DO CONSUMIDOR (ART. 54 RICD) ;
E CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacao Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica acrescido o seguinte inciso e paragrafo ao artigo 39 da Lei n° 8.078 de
11.09.1990 (Cdédigo de Defesa do Consumidor):

“XIV — recusar o pagamento de qualquer produto ou servico em cheques sem

restricado bancaria, cartdo de crédito ou cartdo de débito”.

Art. 2° Esta Lei entra em vigor apos trinta dias apos sua promulgacao.

Sala das Sessfes, em 21 de dezembro de 2009.

CAPITAO ASSUMCAO
Deputado Federal — Espirito Santo
JUSTIFICATIVA

Com o crescimento do mercado de consumo surgem novas tecnologias para
estimular e facilitar as formas de pagamento dos produtos e servigcos pelo

consumidor.

Todavia, no afé de resguardarem seus interesses, muitos empresarios estéao criando
constrangimentos ao consumidor ao restringirem a utilizacdo de outras formas de

pagamento, tais como os cheques, cartdes de crédito e cartdes de débito.

Estes constrangimentos estdo aumentando a cada dia, criando situacdes
tormentosas ao consumidor, em especial quando recusam o pagamento em cheques

ou cartdes de crédito.
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Numa primeira analise, entendemos que a recusa dos cheques ou cartbes como
forma de pagamento em relacdo de consumo ja caracterizaria uma
inconstitucionalidade, pois o consumidor ndo € obrigado a pagar somente em
dinheiro no da forma exigida pelo consumidor.

Apesar desta constatacdo, a atual legislacio em nada dispbde acerca da
possibilidade do empresario em recusar 0 pagamento através de determinada

maneira, contando que o faca de forma clara e em local visivel ao consumidor.

Para evitar tais situacfes, 0 presente Projeto de Lei torna abusiva a recusa pelo
empreséario do pagamento em cheques sem restricdes na praca, cartdes de crédito
ou débito em todo o Brasil, de maneira que o consumidor possa efetuar sua compra

de maneira segura.

Registre-se que o presente projeto ndo proibe a recusa pelo empresério de cheques
com restricbes na praga, 0 que seria extremamente gravoso para 0 comércio, mas
coibe préaticas como a recusa de cheques de contas abertas ha pouco tempo,

restricbes quanto a Bancos, dentre outros.

Ademais, o0 presente projeto de lei também busca coibir praticas abusivas
conhecidas como restricbes a determinadas bandeiras de cartdes de crédito ou

débito, a limitacdo de valores aceitos pelos cartdes.

Com efeito, os servicos de protecdo ao consumidor de todo o pais entendem como
pratica abusiva a cobranca de tarifas diferenciadas pela utilizacdo de cartdo de
credito e débito, todavia, tal pratica continua sendo utilizada de maneira dissimulada
quando alguns produtores simplesmente se recusam a aceitar o recebimento do

pagamento por tais meios eletrénicos.
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Por fim, € dever do Poder Publico criar mecanismos que auxiliem na defesa dos
interesses dos consumidores, além do que a tipificacdo de tais condutas como
abusivas propiciara mais elementos na repressdo por parte das autoridades
competentes, haja vista que o Cdédigo de Defesa do Consumidor ja estipula as

penalidades em caso de sua violacao.

Ante 0 exposto, solicito aos nobres Pares o apoio para uma rapida tramitacdo e
aprovacdo do presente Projeto de Lei, bem como que seja reafirmado nosso
compromisso com a aprovacado da PEC 300 e da PEC 41 aprovada recentemente no

Senado Federal.

Sala das Sessfes, em 21 de dezembro de 2009.
CAPITAO ASSUMCAO

Deputado Federal — Espirito Santo

LEGISI:AC}AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA :

Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
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IDAS PRATICAS COMERCIAIS|

Secéo IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos ou servicos, dentre outras praticas
abusivas: (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n®8.884, de 11/6/1994)

| - condicionar o fornecimento de produto ou de servi¢o ao fornecimento de outro
produto ou servigo, bem como, sem justa causa, a limites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consumidores, na exata medida de suas
disponibilidades de estoque, e, ainda, de conformidade com 0s usos e costumes;

Il - enviar ou entregar ao consumidor, sem solicitacdo prévia, qualquer produto,
ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia do consumidor, tendo em vista sua
idade, satde, conhecimento ou condi¢do social, para impingir-lhe seus produtos ou servicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamente excessiva,;

VI - executar servicos sem a prévia elaboragdo de orcamento e autorizacao
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrentes de praticas anteriores entre as partes;

VII - repassar informacdo depreciativa, referente a ato praticado pelo consumidor
no exercicio de seus direitos;

VIIl - colocar, no mercado de consumo, qualquer produto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos drgdos oficiais competentes ou, se normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Brasileira de Normas Técnicas ou outra entidade
credenciada pelo Conselho Nacional de Metrologia, Normalizacdo e Qualidade Industrial
(Conmetro);

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo de servicos, diretamente a quem se
disponha a adquiri-los mediante pronto pagamento, ressalvados os casos de intermediacdo
regulados em leis especiais; (Inciso com redacéo dada pela Lei n° 8.884, de 11/6/1994)

X - elevar sem justa causa o0 preco de produtos ou servicos. (Inciso com redacéo
dada pela Lei n® 8.884, de 11/6/1994)

XI - Dispositivo acrescido pela Medida Proviséria n® 1.890-67, de 22/10/1999,
transformado em inciso XI1I, em sua conversdo na Lei n® 9.870, de 23/11/1999

XII - deixar de estipular prazo para 0 cumprimento de sua obrigacdo ou deixar a
fixacdo de seu termo inicial a seu exclusivo critério. (Inciso acrescido pela Lei n° 9.008, de
21/3/1995)

XII - aplicar formula ou indice de reajuste diverso do legal ou contratualmente
estabelecido. (Inciso acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/11/1999)

Paragrafo Unico. Os servicos prestados e os produtos remetidos ou entregues ao
consumidor, na hipGtese prevista no inciso Ill, equiparam-se as amostras gratis, inexistindo
obrigacdo de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servigo serd obrigado a entregar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da méo-de-obra, dos materiais e equipamentos a
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serem empregados, as condi¢des de pagamento, bem como as datas de inicio e término dos
Servigos.

8§ 1° Salvo estipulagdo em contrério, o valor orgado tera validade pelo prazo de
dez dias, contado de seu recebimento pelo consumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor, 0 orgamento obriga os contraentes e
somente pode ser alterado mediante livre negociagéo das partes.
8§ 3° O consumidor n&o responde por quaisquer 6nus ou acréscimos decorrentes da contratacéo
de servicos de terceiros ndo previstos no orgamento prévio.

FIM DO DOCUMENTO
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