LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a Organizacdo dos
Servicos de Telecomunicagbes, a
Criacdo e Funcionamento de um Orgéo
Regulador e outros Aspectos
Institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 2° O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacdo, 0 acesso asorelcicaces, a tarifas e
precos razoaveis, em condi¢cdes adequadas;

Il - estimular a expansédo do uso de redes e sandeotelecomunicacgoes
pelos servigos de interesse publico em beneficimgalacéo brasileira;

lll - adotar medidas que promovam a competicdo @ivarsidade dos
servigos, incrementem sua oferta e propiciem padd@equalidade compativeis com a
exigéncia dos usuarios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimwadesenvolvimento
tecnoldgico e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condi¢cbes para que o desenvolvimentosétmr seja harmonico
com as metas de desenvolvimento social do Pais.

Art. 3° O usuério de servicos de telecomunicagdesdireito:

| - de acesso aos servicos de telecomunicacbespadmes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qugloier do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadorardigse

lll - de ndo ser discriminado quanto as condicéesacesso e fruicdo do
Servigo;

IV - a informacédo adequada sobre as condicdes egquiao dos servicos,
suas tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comudizagsalvo nas hipdteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - a ndo divulgacéo, caso o requeira, de sewcodé acesso;

VII - & ndo suspensdo de servigo prestado em repifbéco, salvo por
débito diretamente decorrente de sua utilizacdpayudescumprimento de condicdes
contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condicdes de sns@o do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documed®sobranga e na
utilizacdo de seus dados pessoais pela prestadserdco;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestiulegavico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servigi@pte o 6rgdo regulador e
0s organismos de defesa do consumidor;



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

XIl - a reparacdo dos danos causados pela violde&eus direitos.

LIVRO I
DO ORGAO REGULADOR E DAS POLITICAS SETORIAIS

TITULO I
DAS COMPETENCIAS

Art. 18. Cabe ao Poder Executivo, observadas gosliges desta Lei, por
meio de decreto:

| - instituir ou eliminar a prestacdo de modalidale servico no regime
publico, concomitantemente ou ndo com sua prestag@egime privado;

Il - aprovar o plano geral de outorgas de servigstado no regime publico;

lll - aprovar o plano geral de metas para a praiyvasuniversalizagéo de
servico prestado no regime publico;

IV - autorizar a participacdo de empresa brasileina organizacdes ou
consorcios intergovernamentais destinados ao pestimnde meios ou a prestacdo de
servicos de telecomunicagoes.

Paragrafo unico. O Poder Executivo, levando emacostinteresses do Pais
no contexto de suas relagbes com os demais paisdsra estabelecer limites a
participacéo estrangeira no capital de prestadesed/icos de telecomunicacdes.

Art. 19. A Agéncia compete adotar as medidas nédess para o
atendimento do interesse publico e para o deseinvehto das telecomunicacdes
brasileiras, atuando com independéncia, impareidéd legalidade, impessoalidade e
publicidade, e especialmente:

| - implementar, em sua esfera de atribuicdes, ktiqgego nacional de
telecomunicacdes;

Il - representar o Brasil nos organismos internaai® de telecomunicacgodes,
sob a coordenacgao do Poder Executivo;

lll - elaborar e propor ao Presidente da Republmar, intermédio do
Ministro de Estado das Comunicagfes, a adocao @asdas a que se referem os
incisos | a IV do artigo anterior, submetendo paewente a consulta publica as relativas
aos incisos | a lll;

IV - expedir normas quanto a outorga, prestacawiedio dos servicos de
telecomunicacdes no regime publico;

V - editar atos de outorga e extingdo de direit@xj@oracao do servico no
regime publico;

VI - celebrar e gerenciar contratos de concesdé&xaizar a prestagéo do
servigco no regime publico, aplicando sancfes é&egalo intervencoes;

VII - controlar, acompanhar e proceder a revisactatdas dos servigcos
prestados no regime publico, podendo fixa-las waslicOes previstas nesta Lei, bem
como homologar reajustes;

VIl - administrar o espectro de radiofrequiénciaso euso de Orbitas,
expedindo as respectivas normas;

IX - editar atos de outorga e extingdo do diregoudo de radiofreqiiéncia e
de orbita, fiscalizando e aplicando sancdes;
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X - expedir normas sobre prestacdo de servicosl@eomunicacdes no
regime privado;

Xl - expedir e extinguir autorizacdo para prestadgéoservico no regime
privado, fiscalizando e aplicando sancoes;

XIl - expedir normas e padrbes a serem cumpriddasperestadoras de
servigos de telecomunicagdes quanto aos equipasngaéoutilizarem;

XIIl - expedir ou reconhecer a certificacdo de pitod, observados os
padrdes e normas por ela estabelecidos;

XIV - expedir normas e padrfes que assegurem a atibiljgade, a
operacdo integrada e a interconexdo entre as reml@sngendo inclusive os
equipamentos terminais;

XV - realizar busca e apreenséo de bens no ambisaa competéncia;

XVI - deliberar na esfera administrativa quantot@ipretacéo da legislacéao
de telecomunicacgdes e sobre 0s casos omissos;

XVII - compor administrativamente conflitos de irdgsses entre prestadoras
de servico de telecomunicacoes;

XVIII - reprimir infracdes dos direitos dos usu&;o

XIX - exercer, relativamente as telecomunicacfesc@npeténcias legais
em matéria de controle, prevencdo e repressaonfi@gdes da ordem econdmica,
ressalvadas as pertencentes ao Conselho Admiivistdat Defesa Econdmica - CADE;

XX - propor ao Presidente da Republica, por intglimélo Ministério das
Comunicagbes, a declaracdo de utilidade publicea ias de desapropriacdo ou
instituicdo de serviddao administrativa, dos bengeggarios a implantacdo ou
manutenc¢do de servigco no regime publico;

XXI - arrecadar e aplicar suas receitas;

XXII - resolver quanto a celebracao, alteracdoxiinedo de seus contratos,
bem como quanto a nomeacéo, exoneracdo e demissderddores, realizando os
procedimentos necessarios, na forma em que dispusgulamento;

XXIII - contratar pessoal por prazo determinadoaderdo com o disposto
na Lei n® 8.745, de 9 de dezembro de 1993;

XXIV - adquirir, administrar e alienar seus bens;

XXV - decidir em ultimo grau sobre as matérias da slcada, sempre
admitido recurso ao Conselho Diretor;

XXVI - formular ao Ministério das Comunica¢des posfa de orcamento;

XXVII - aprovar 0 seu regimento interno;

XXVIIIl - elaborar relatério anual de suas atividageele destacando o
cumprimento da politica do setor definida nos texrho artigo anterior;

XXIX - enviar o relatério anual de suas atividadms Ministério das
Comunicag0es e, por intermédio da Presidéncia galitea, ao Congresso Nacional;

XXX - rever, periodicamente, os planos enumeradmsincisos Il e 11l do
artigo anterior, submetendo-os, por intermédio dadnidffo de Estado das
Comunicac0es, ao Presidente da Republica, paraagdo;

XXXI - promover interacdo com administracdes dedemunicacdes dos
paises do Mercado Comum do Sul - MERCOSUL, comasisi consecucao de
objetivos de interesse comum.

LIVRO llI
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
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TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO Il
DA CLASSIFICACAO

Art. 64. Comportardo prestacdo no regime publicomaxlalidades de
servigco de telecomunicagOes de interesse coletiva, existéncia, universalizacdo e
continuidade a prépria Unido comprometa-se a assegu

Paragrafo unico. Incluem-se neste caso as divensdslidades do servi¢co
telefénico fixo comutado, de qualquer ambito, desto ao uso do publico em geral.

Art. 65. Cada modalidade de servico sera destiagutastacao:

| - exclusivamente no regime publico;

Il - exclusivamente no regime privado; ou

lll - concomitantemente nos regimes publico e mtva

8§ 1° N&o serdo deixadas a exploracdo apenas emmeregiivado as
modalidades de servigo de interesse coletivo qrrejcs essenciais, estejam sujeitas a
deveres de universalizacao.

8§ 2° A exclusividade ou concomitancia a que sereefecaput podera
ocorrer em ambito nacional, regional, local ou eeag determinadas.

TITULO Il )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

) CAPITULO I
DAS OBRIGAGOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDAB

Art. 80. As obrigacBes de universalizacéo serédetolje metas periodicas,
conforme plano especifico elaborado pela Agéncaprevado pelo Poder Executivo,
que deverd referir-se, entre outros aspectos, porlslidade de instalacbes de uso
coletivo ou individual, ao atendimento de deficenfisicos, de instituicbes de carater
publico ou social, bem como de areas rurais ourtlanizacdo precéria e de regides
remotas.

§ 1° O plano detalhara as fontes de financiamea® abrigacdes de
universalizacdo, que serao neutras em relacao petméo, no mercado nacional, entre
prestadoras.

§ 2° Os recursos do fundo de universalizacao dergteeo inciso Il do art.
81 ndo poderdo ser destinados a cobertura de aumtosiniversalizacdo dos servicos
que, nos termos do contrato de concessao, a ppiestadora deva suportar.

Art. 81. Os recursos complementares destinado®r @parcela do custo
exclusivamente atribuivel ao cumprimento das olfiga de universalizagdo de
prestadora de servico de telecomunicacbes, quepoésa ser recuperada com a
exploracéo eficiente do servigo, poderdo ser ooarths seguintes fontes:
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| - Orcamento Geral da Unido, dos Estados, do iistfederal e dos
Municipios;

Il - fundo especificamente constituido para essalitiade, para o qual
contribuirdo prestadoras de servigco de telecomgdesnos regimes publico e privado,
nos termos da lei, cuja mensagem de criacdo deeeenviada ao Congresso Nacional,
pelo Poder Executivo, no prazo de cento e vinte ags a publicacdo desta Lei.

Paragrafo unico. Enquanto nao for constituido adua que se refere o
inciso Il docaput, poderdo ser adotadas também as seguintes fontes:

| - subsidio entre modalidades de servicos de deleaicacdes ou entre
segmentos de usuarios;

Il - pagamento de adicional ao valor de interconexa
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LEI N°©9.998, DE 17 DE AGOSTO DE 2000

Institui 0 Fundo de Universalizacdo dos
Servigos de Telecomunicagoes.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

Art. 5° Os recursos do Fust serdo aplicados emramas, projetos e
atividades que estejam em consonancia com plara demetas para universalizacao
de servico de telecomunicagdes ou suas ampliag@esantemplardo, entre outros, 0s
seguintes objetivos;

| - atendimento a localidades com menos de cenidrabs;

Il - (VETADO)

lll - complementacdo de metas estabelecidas nooREeral de Metas de
Universalizagéo para atendimento de comunidadéside poder aquisitivo;

IV - implantacdo de acessos individuais para pgéstade servico
telefonico, em condi¢cdes favorecidas, a estabeltins de ensino, bibliotecas e
instituicdes de saude;

V - implantacdo de acessos para utilizacdo decgede redes digitais de
informacédo destinadas ao acesso publico, incluglge internet, em condicdes
favorecidas, a instituicbes de saude;

VI - implantacédo de acessos para utilizacdo daggende redes digitais de
informacdo destinadas ao acesso publico, incluglee internet, em condi¢des
favorecidas, a estabelecimentos de ensino e labhst incluindo os equipamentos
terminais para operacao pelos usuarios;

VIl - reducdo das contas de servicos de telecomgdes de
estabelecimentos de ensino e bibliotecas referentatilizacdo de servicos de redes
digitais de informacao destinadas ao acesso dacpubiclusive da internet, de forma a
beneficiar em percentuais maiores 0s estabelecmeinéqientados por populacdo
carente, de acordo com a regulamentacdo do Podeuto;

VIII - instalacdo de redes de alta velocidade,idadas ao intercambio de
sinais e a implantacéo de servicos de teleconfex@&mtre estabelecimentos de ensino e
bibliotecas;

IX - atendimento a areas remotas e de fronteirastdeesse estratégico;

X - implantacéo de acessos individuais para 6rgéaseguranca publica.

XI - implantacdo de servicos de telecomunicacdesupitiades do servico
publico, civis ou militares, situadas em pontosatra do territorio nacional;

XIlI - fornecimento de acessos individuais e equipaios de interface a
instituicbes de assisténcia a deficientes;

XIIl - fornecimento de acessos individuais e equipatos de interface a
deficientes carentes;

XIV - implantacao da telefonia rural.

8 1° Em cada exercicio, pelo menos trinta por cdotrecursos do Fust,
serdo aplicados em programas, projetos e atividexiesutados pelas concessionarias
do Sistema Telefénico Fixo Comutado - STFC nassaedaangidas pela Sudam e
Sudene.
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§ 2° Do total dos recursos do Fust, dezoito potogemo minimo, serdo
aplicados e educacéo, para estabelecimentos psiblécensino.

§ 3° Na aplicacdo dos recursos do Fust sera wiade o atendimento a
deficientes.

Art. 6° Constituem receitas do Fundo:

| - dotacGes designadas na lei orcamentaria arauélnifo e seus créditos
adicionais;

Il - cinqUenta por cento dos recursos a que seerefas alineas d, eej do
art. 2° da Lei n® 5.070, de 7 de julho de 1966, eamdacao dada pelo art. 51 da Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997, até o limite maxamoal de setecentos milhdes de reais;

lll - preco publico cobrado pela Agéncia Nacional Belecomunicagdes,
como condicdo para a transferéncia de concessguerdessao ou de autorizacdo, de
servico de telecomunicagfes ou de uso de radidresg, a ser pago pela cessionaria,
na forma de quantia certa, em uma ou varias parcelade parcelas anuais, nos termos
da regulamentacao editada pela Agéncia;

IV - contribuicdo de um por cento sobre a receipgeracional bruta,
decorrente de prestacdo de servigcos de telecongdesaos regimes publico e privado,
excluindo-se o Imposto sobre Operacgdes relativ@sculacdo de Mercadorias e sobre
Prestacao de Servigos de Transportes Interestadntdrmunicipal e de Comunicagdes
- ICMS, o Programa de Integracédo Social - PIS eatribuicdo para o Financiamento
da Seguridade Social - Cofins;

V - doacoes;

VI - outras que |he vierem a ser destinadas.

Paragrafo unico. Nao havera a incidéncia do Fustesas transferéncias
feitas de uma prestadora de servicos de telecoagdes para outra e sobre as quais ja
tenha havido o recolhimento por parte da prestagoeaemitiu a conta ao usuario, na
forma do disposto no art. 10 desta Lei.



