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PROJETO DE LEI N.° 6.255-A, DE 2009

(Do Sr. Jilmar Tatto)

Proibe a inclusdo de registro de consumidor nos servi¢os de protecédo ao
crédito por dividas oriundas de servicos essenciais; tendo parecer da
Comissao de Defesa do Consumidor, pela rejeicdo (relator: DEP.
VINICIOS CARVALHO)

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD).

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei proibe a inclusdo de registro de consumidor nos
servicos de protecao ao crédito por dividas oriundas de servi¢cos essenciais.

Art. 2° Os servicos de protecdo ao crédito e similares ficam proibidos
de registrar o nome de consumidor por inadimpléncia referente a servigos
essenciais.

Paragrafo Unico. S&o considerados servigos essenciais para efeito
desta lei os servigos de fornecimento de 4gua, energia elétrica e telefonia.

Art. 3° O ndo cumprimento do disposto nesta lei sujeita os infratores
as penalidades previstas na Lei n°® 8.078, de 15 de setembro de 1990, sem prejuizo
de outras sanc¢des de acordo com a legislacado em vigor.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Os servicos de protecdo ao crédito sdo importantes para a manutencao
da oferta de crédito necessaria ao incremento da atividade comercial e econdmica
do pais.

No entanto, além de impor restricbes ao crédito quando ocorre
inadimpléncia, o fornecedor pode também ingressar com acéo de cobranca contra o
consumidor e, no caso especifico dos servicos mencionados nesta proposta, pode
ainda o fornecedor cortar o servigo prestado.

Assim, por ordem, se 0 consumidor ndo paga 0 servico, mesmo sendo
essencial, tem o fornecimento cortado, € acionado para cobranca e por fim tem seu
nome negativado nos 6rgao de protecao ao crédito.

Como podemos ver, sdao muitas as sanc¢des para o inadimplente e,
considerando que ninguém deixa de pagar propositalmente por um servigo
essencial, pois este pode ser cortado a qualquer tempo, acreditamos que ainda
impedir a obtenc&o de crédito por este mesmo motivo € algo de todo abusivo.
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Proposta com igual contetdo, de autoria do deputado petista Rui Falcéo,
tramita na Assembléia Legislativa do estado de Sdo Paulo para que a legislacéo
daquele estado coiba tal pratica.

Ante 0 exposto, contamos com o0 apoio dos nobres pares para a
aprovacao da presente proposicao.

Sala das Sessoes, em 20 de outubro de 2009.

Deputado JILMAR TATTO

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

Na reunido ordinaria realizada pela Comissdo de Defesa do
Consumidor, em 28 de abril de 2010, fui designado relator do projeto de lei em
analise, sendo que adotei na integra o parecer favoravel apresentado pelo Deputado
Chico Lopes, antigo relator da matéria, o qual passo a transcrever.

O projeto de lei em epigrafe deve ter seu mérito apreciado por
esta comissdo, especialmente no que concerne aos aspectos relacionados a
economia popular e repressdo ao abuso do poder econdbmico, bem como as
relacbes de consumo e medidas de defesa do consumidor.

O projeto veda a inclusdo de registro de consumidor em
servicos de protecdo ao crédito por inadimpléncia referente a servicos essenciais.
Define como servigos essenciais o fornecimento de agua, energia elétrica e servigcos
de telefonia. Finalmente, sujeita os infratores as sancdes previstas na Lei n° 8.078,
de 1990, bem como as demais previstas na legislacdo em vigor.

O nobre Autor da iniciativa, ao tempo em que reconhece a
importancia dos servigos de protecdo ao crédito para o crescimento econémico do
pais, considera abusiva a inclusdo dos inadimplentes com as companhias de
fornecimento de servigcos de 4gua, energia elétrica e telefonia em cadastros de maus
pagadores, haja vista que qualquer atraso no pagamento desses servi¢cos essenciais
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gera uma imediata acdo de cobranca e o corte sumario da prestacdo de um servico
essencial.

Dentro do prazo regimental, a proposta sob exame nao foram
apresentadas emendas.

Il - VOTO DO RELATOR

Como o nobre Autor da proposta em tela, reconhecemos a
relevante funcdo dos servicos de protecdo ao crédito, necessarios para preservar a
saude financeira das empresas contra a agcao de consumidores irresponsaveis e de
criminosos que praticam o roubo de mercadorias e servicos mediante calotes.

Do ponto de vista do consumidor, sua inscricdo no Servigo de
Protecdo ao Crédito funciona como uma puni¢do, pois ele recebe o estigma de mau
pagador e perde o acesso ao crédito. Do ponto de vista do fornecedor, € uma
maneira de proteger-se contra maus pagadores e € um instrumento de cobranca,
pois o consumidor somente voltara a ter acesso ao crédito quando as dividas forem
quitadas.

No caso especifico dos fornecedores de servicos publicos
essenciais como agua, energia elétrica e telefonia, apesar de serem considerados
servicos essenciais de fornecimento continuo, o inciso Il do § 3° do art. 6° da Lei n°
8.987, de 1995, permite que o fornecimento desses servicos seja interrompido
sempre que o consumidor esteja inadimplente.

No nosso modo de ver, o corte no fornecimento de agua,
energia elétrica e telefonia, que é praticado sempre que o0 consumidor atrasa o
pagamento, exerce funcéo idéntica a inscricdo do consumidor inadimplente em
Servico de Protecdo ao Crédito, isto €, protege a empresa contra maus pagadores e
€ um instrumento de cobranca, pois 0 servico sO voltara a ser fornecido se o débito
for quitado.

Ainda no nosso modo de ver, a interrup¢ao do fornecimento de
servicos essenciais, da mesma forma que a inscricdo do consumidor em um Servigo
de Protecao ao Crédito, significa uma puni¢cdo ao consumidor, neste caso muito mais
humilhante e constrangedora, pois ele fica privado do fornecimento de servigos
publicos essenciais, aos quais so voltara a ter acesso apds pagar sua divida.
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Sendo assim, ndo nos parece razoavel que as empresas
concessionarias de servi¢os publicos essenciais tenham o direito de punir em dobro
os inadimplentes. A interrupcdo no fornecimento de servico essencial ja € forma de
cobranca extremamente coercitiva e punicdo demasiado grave para a inadimpléncia,
portanto € claramente desnecessaria e abusiva a inscricdo desse devedor em
servicos de protecao ao credito.

Os fornecedores de servigos publicos essenciais devem ser
incentivados a negociar, parcelar, at¢é mesmo a cobrar judicialmente suas dividas,
mas proibidos de inscrever em bancos de dados e cadastros de protecdo ao crédito
o nome daquele cidaddo que deixou de pagar uma conta de agua, energia elétrica
ou telefonia, pois os servicos de protecdo ao crédito foram originalmente criados
para proteger fornecedores que nao tém a possibilidade de exercer formas de
cobranca tdo constrangedoras e humilhantes como a interrupcéo no fornecimento de
servicos publicos essenciais a dignidade e a saude do cidadao.

Pelas razbes acima enunciadas, para proteger a economia
popular e reprimir o abuso do poder econdbmico, nosso voto € pela aprovacdo do
Projeto de Lei n° 6.255, de 2009.

Sala da Comissao, em 28 de abril de 2010.

Deputado VINICIUS CARVALHO
Relator

COMPLEMENTACAO DE VOTO

Em reunido da Comissédo de Defesa do Consumidor, realizada hoje,
durante a discussdo do parecer que proferi ao PL n® 6.255, de 2009, apos as
argumentacOes feitas pelo Deputado Walter lhoshi em seu voto em separado,
considerei oportuna a alteracdo do meu posicionamento relativamente a referida
proposicao.

Voto, portanto, pela rejeicdo do Projeto de Lei n° 6.255, de 2009.

Sala das Comissoes, em 28 de abril de 2010.

Deputado VINICIUS CARVALHO
Relator
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Il - PARECER DA COMISSAO

A Comisséo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria realizada
hoje, rejeitou o Projeto de Lei n° 6.255/2009, nos termos do Parecer do Relator,
Deputado Vinicius Carvalho, que apresentou complementacéo de voto. O Deputado
Walter Ihoshi apresentou voto em separado.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Claudio Cajado - Presidente; Walter lhoshi, Vital do Régo Filho e
Vinicius Carvalho - Vice-Presidentes; Ana Arraes, Antonio Cruz, Carlos Sampaio,
Celso Russomanno, Chico Lopes, Dimas Ramalho, Edson Aparecido, Felipe Bornier,
Filipe Pereira, José Carlos Araujo, Leo Alcantara, Luiz Bittencourt, Roberto Britto,
Tonha Magalh&es, Antonio Carlos Mendes Thame, Elismar Prado e Julio Semeghini.

Sala da Comissao, em 28 de abril de 2010.

Deputado CLAUDIO CAJADO
Presidente

VOTO EM SEPARADO
(Do Deputado Walter Ihoshi)

- RELATORIO

O projeto, da lavra do Deputado Jilmar Tatto, proibe a incluséo
de registro de consumidor nos servicos de protecdo ao crédito por dividas oriundas

de servigcos essenciais.

A matéria  foi distribuida a esta Comissdo de Defesa do
Consumidor para analise de mérito e para a Comissao de Constituicdo e Justica e
Cidadania, para constitucionalidade. Neste 6rgado técnico, foi designado relator o
Deputado Chico Lopes. N&o foram apresentadas emendas.

O voto do relator € pela aprovacao do projeto sem alteracdes.

E o relatério.
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II-VOTO

O projeto de lei n° 6.255 de 2009 tem méritos incontestaveis ao
proibir a inclusdo de registro de consumidor nos servigos de protecdo ao crédito por
dividas oriundas de servicos essenciais. Define como servicos essenciais o

fornecimento de agua, energia elétrica e telefonia.

Em que pesem os méritos da proposi¢cdo em tela, em 2008 foi
apresentado pelo Deputado Vinicius Carvalho, o PL n° 2.986 o qual também veda a
inscricdo do nome de consumidor de servico publico em cadastro de restricdo ao

crédito.

Aqui nesta Comissdo de Defesa do Consumidor, foi relator do
projeto o Deputado Ricardo Tripoli, que deu nova redacdo ao artigo 1° daquele PL,

passando ao seguinte teor, in verbis:

“Art. 1°. E vedada a inscricio do nome do
consumidor de servico publico em cadastro de
restricdo ao crédito e cartério de protesto em
decorréncia de atraso no pagamento da conta do
consumidor pessoa fisica, de baixa renda, incluido
nos critérios da tarifa social de energia elétrica.

Paragrafo Unico. A vedacao a que se refere o caput
deste artigo ocorrera quando o servico for prestado
de forma direta pela administracdo publica ou por
meio de concessionaria ou permissionaria do
servigo publico, de agua e de energia elétrica.”

Na CCJC, o PL 2.986 de 2008 teve parecer do Deputado Regis
de Oliveira que exclui da nova redacao do art.1° a expressao “e cartorio de protesto”.

O parecer pende de votacao.

Como se V€, o projeto de lei n°® 6.255 de 2009, em tudo €
semelhante ao Projeto de Lei n° 2.986 de 2008 que ja tramitou pela CTASP, com
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parecer favoravel, sem alteracdo, pela CDC, com as altera¢Bes acima e agora pende

de aprovacao pela CCJC nos termos do parecer do Deputado Regis de Oliveira.

Os aperfeicoamentos porque passaram o PL n°® 2.986 de 2008
sdo identicamente aplicaveis ao PL n° 6.255 de 2009. Por serem idénticos em seu
objeto, deve-se evitar normas divergentes sobre 0 mesmo tema. Indo além do
campo da legalidade e da sistematizacdo do ordenamento juridico-legal, as
alteracOes aprovadas no PL n°® 2.986 de 2008, restringem a possibilidade de fraudes,
jd& que pessoas com capacidade contributiva que possuam iméveis nao utilizados,
podem deixar de pagar suas tarifas sem sofrerem nenhuma penalidade, posto que a
suspensao dos servigos, nestes casos, ndo as afetaria. Exclui-se, também, as

pessoas juridicas dos beneficios deste projeto.

Para evitar normas colidentes, ou ainda, normas idénticas
aprovadas na mesma época, o que demonstraria a falta de cuidado do legislador,

somos pela rejeicdo do Projeto de Lei n° 6.255 de 2009.

Sala da Comissao, em 28 de ABRIL de 2010

Deputado WALTER IHOSHI
DEM/SP

FIM DO DOCUMENTO
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