CAMARA DO DEPUTADOS
PROJETO DE LEI N.° 6.168, DE 2009
(Do Sr. Edmar Moreira)

Dispde sobre o direito a informacbes de registros de ligacdes na
telefonia pré-paga.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-4272/2001.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - As operadoras de telefonia, disponibilizardo, através de seu endereco
eletrénico, a possibilidade do usuario de linhas pré-pagas terem acesso a relatorios
mensais de suas ligacdes originadas tarifadas.

Paragrafo Unico - Terdo direito a esse servico, as linhas de aparelhos moveis e ou
aparelhos residenciais que operam no sistema pré-pago.

Art. 2° - O descumprimento do disposto nesta Lei sujeita os infratores a penalidade
prevista, da Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, sem prejuizo de outras
sanc¢des cabiveis.

Art. 3° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Justificativa:

Trata-se de legislacdo que normatizard o acesso a informacfes que é um direito do
consumidor. Os relatérios das chamadas telefénicas pré-pagas néo trardo custos as
empresas de telefonia, haja vista que ndo resultardA em despesas de
correspondéncia ou emissao desses extratos, e sim, permitir ao usuario consumidor,
ter acesso, unicamente, ao relatério de chamadas do telefone que lhe pertence, ja
gue esta consulta sera exercida através do site das empresas, por meio eletrdnico,

com senha pessoal, através de cadastramento do usuario consumidor.

Sala das Sessodes, em 07 de outubro de 2009.

DEPUTADO EDMAR MOREIRA

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.
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Faco saber que o0 Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente codigo estabelece normas de protecédo e defesa do consumidor,
de ordem publica e interesse social, nos termos dos arts. 5°, inciso XXXII, 170, inciso V, da
Constituicdo Federal e art. 48 de suas Disposicdes Transitorias.

Art. 2° Consumidor é toda pessoa fisica ou juridica que adquire ou utiliza produto
ou servico como destinatario final.

Paragrafo Unico. Equipara-se a consumidor a coletividade de pessoas, ainda que
indeterminaveis, que haja intervindo nas rela¢fes de consumo.

FIM DO DOCUMENTO
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