PROJETO DE LEI N° , DE 2009
(Do Sr. Nelson Goetten)

Estabelece os requisitos de seguranca,
higiene, conforto operacional e infraestrutura a
serem atendidos pelos terminais rodoviarios de
passageiros, nos termos que menciona, e da
outras providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei define os requisitos de seguranca,
higiene e conforto operacional e infraestrutura a serem atendidos nas
instalacdes, na operacionalizacdo e na administracdo dos terminais rodoviarios
de passageiros, de acordo com sua respectiva classificacdo, e aplica-se aos
terminais dos servicos de transporte publico rodoviario interestadual e
internacional de passageiros.

Art. 2° Os terminais rodoviarios de passageiros do
servico de transporte publico interestadual e internacional seréo classificados
em classes “A”, “B”, “C”, “D” e “E”, em funcdo do nimero médio de partidas
diarias, da demanda média de passageiros por dia, do numero de plataformas
de embarque e desembarque e da area coberta construida, sendo:

| — classe “A”, quando:

a) o numero medio de partidas diarias for igual ou superior
a quinhentas;

b) a demanda média de passageiros por dia for igual ou
superior a trinta e quatro mil,

c) o numero de plataformas for igual ou superior a
sessenta,



d) a area coberta construida for igual ou superior a vinte e
cinco mil metros quadrados;

Il — classe “B”, quando:

a)o numero médio de partidas diarias estiver
compreendido no intervalo de duzentas a quatrocentas e noventa e nove,

b) a demanda média de passageiros por dia estiver
compreendida no intervalo de doze mil a trinta e trés mil novecentos e noventa
e nove;

c) o numero de plataformas estiver compreendido no
intervalo de trinta, inclusive, a cinquenta e nove;

d) a area coberta construida estiver entre dez mil metros
guadrados e vinte e quatro mil novecentos e noventa e hove metros quadrados;

lIl — classe “C”, quando:

a)o numero médio de partidas diarias estiver
compreendido no intervalo de quarenta e sete a cento e noventa e nove,

b) a demanda média de passageiros por dia estiver
compreendida no intervalo de quatro mil e quinhentos a onze mil novecentos e
noventa e nove;

c) o numero de plataformas estiver compreendido no
intervalo de onze, inclusive, a vinte e nove;

d) a area coberta construida estiver entre dois mil metros
qguadrados e nove mil novecentos e noventa e nove metros quadrados;

IV — classe “D”, quando:

a) o numero médio de partidas diarias estiver
compreendido no intervalo de treze a 46 quarenta e seis;

b) a demanda média de passageiros por dia estiver
compreendida no intervalo de dois mil a quatro mil quatrocentos e noventa e
nove;

e) o numero de plataformas estiver compreendido no
intervalo de trés, inclusive, a dez;



d) a area coberta construida for inferior a um mil
novecentos e noventa e nove metros quadrados.

V — classe “E”, quando:
a) o numero médio de partidas diarias for inferior a treze;

b) a demanda média de passageiros por dia for inferior a
dois mil;

e) o numero de plataformas for inferior a trés;

8 1° Quando um terminal apresentar a possibilidade de
insercdo em classes diferentes prevalecera, para efeito de classificacéo, aquela
em que houver coincidéncia do maior numero de parametros.

§ 2° Havendo necessidade de desempate, o critério de
demanda média de passageiros por dia determinara a classificacdo do
terminal.

Art. 3° Ficam estabelecidos cinco niveis de
requisitos, cada um deles correspondente a um conjunto especifico de itens
relativos aos padrbes de seguranca, higiene, conforto operacional e
infraestrutura, necessarios para o0 bem estar do usuario do servico de
transporte publico de passageiros e o bom desempenho das funcbes do
terminal rodoviario.

Art. 4° Para cada classe de terminal, categorizado na
forma do art. 2°, havera um nivel correspondente de requisitos, sendo:

| — o nivel um correspondente as exigéncias minimas
necessarias a serem observadas por todos os terminais rodoviarios em
operacao no pais, independentemente da sua classificagao;

Il — o nivel dois correspondente as exigéncias minimas
relativas aos terminais classificados na classe “D”;

lll — o nivel trés correspondente as exigéncias minimas
relativas aos terminais classificados na classe “C”;

IV — o nivel quatro correspondente as exigéncias minimas
relativas aos terminais classificados na classe “B”;



V — o nivel cinco correspondente as exigéncias minimas
relativas aos terminais classificados na classe “A”;

Art. 5° S&o itens relativos ao padréo de seguranca:
| — 0 policiamento;

Il — a seguranca do trabalho;

lll — a seguranca operacional;

IV — a seguranca privada;

V — 0s servigos do juizado de menores.

§ 1° No que tange ao policiamento, a responsabilidade da
administracdo do terminal limitar-se-a a articular, com os 6rgdos competentes
do Poder Publico, a disponibilizacdo permanente de efetivo nas dependéncias
do terminal visando a seguranca de todos e, quando necessario, reservar areas
compativeis para o exercicio das atividades do comando respectivo.

§ 2° A seguranga do trabalho compreende o uso e
aplicacéo de todos 0s meios necessarios para a prevencao de acidentes dentro
da area total do terminal, de acordo com a legislacao trabalhista vigente.

§ 3° A seguranga privada compreende a contratagdo de
pessoal qualificado, na forma da legislacdo vigente, visando a seguranca
patrimonial do terminal, podendo fazer uso de sistema eletrénico de vigilancia
com cameras e sistemas de alarme para registrar e inibir infragoes.

§ 4° A seguranca operacional compreende medidas para
restringir o acesso dos acompanhantes as plataformas de embarque e
desembarque, bem como aos patios de manobras, por meio de grades,
divisérias ou outros obstaculos e por pessoal treinado.

8 5° No que tange aos servigos do juizado de menores,
necessarios para assegurar o respeito aos direitos de criancas e adolescentes,
na forma da legislacdo vigente, a responsabilidade da administragdo do
terminal limitar-se-a a articular, com os 6rgdos competentes do Poder Publico,
a instalacdo de um posto para a realizacao das tarefas afins.

Art. 6° S&o itens relativos ao padrao de higiene:



— limpeza e desinfeccdo diaria dos sanitarios e
banheiros;

Il — coleta diaria de lixo;

Il — limpeza diaria dos pisos nas areas de espera,
embarque e desembarque;

IV — limpeza e desinfeccdo semestral das caixas d’agua e
dos bebedouros, bem como a troca de seus filtros;

V — realizacéo de analise técnica semestral para constatar
a qualidade da agua consumida,;

VI — elaboragcdo de plano de providéncias relativo aos
trabalhos de limpeza nos periodos do ano em que ha maior demanda de
usuarios.

§ 1° As atividades de limpeza devem incluir o uso de
equipamentos de protecéo individual para o pessoal responsavel, bem como o
uso de equipamentos, utensilios e de produtos quimicos que combata a
proliferacdo de agentes nocivos a saude.

§ 2° A administragdo do terminal devera promover
semestralmente, em conjunto com os 6rgdos competentes, a fiscalizacdo nos
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espacos destinados a alimentacdo, para garantir a adequada higienizacéo
quando da manipulacdo dos alimentos e bebidas, a fim de evitar a
contaminacéao alimentar.

Art. 7° Sao itens relativos ao padrdao de conforto
operacional:

| — 0 acesso livre para circulacéo;
Il — a disponibilizacédo de reldgios e telefones publicos;
Il — pontos de parada de taxi;

IV — os servigos de achados e perdidos, guarda-volumes,
avisos de horério de chegadas e partidas e balcdo de informacgdes;

V — caixas coletoras de correios e caixas bancarios
eletronicos;

VI — servigo de paramédicos.



§ 1° O padrao de conforto operacional a que se refere o
caput deste artigo compreende todas as acdes de competéncia da
administracdo do terminal que visem o0 bem-estar e a comodidade dos
USUuarios.

§ 2° O terminal devera permitir ao usuario do sistema, a
opcao de circular livremente com suas bagagens para os guichés de compra
de passagens, para as areas de espera, embarque ou desembarque,
ressalvadas as exigéncias de seguranca.

8 3° Os reldgios e telefones publicos devem ser instalados
preferencialmente nas areas de espera, embarque e desembarque, e 0 servigco
de avisos podera ser prestado por meio sonoro ou de painel eletrbnico.

8§ 4° O servico de paramédicos nos terminais tem a
finalidade de atender a populacdo em transito que porventura precise de
assisténcia médica emergencial e deve contar com equipe e equipamentos
adequados, nos termos do regulamento.

8§ 5° A administragédo dos terminais podera promover com
0S 0Orgdos ou empresas responsaveis a instalacdo de outros servicos de
interesse publico.

Art. 8° Sdo itens relativos ao padrdo de
infraestrutura:

| — conforto ambiental, considerando o0s aspectos
acustico, térmico e de iluminacéo;

Il — area apropriada para os guichés de comercializacéao
de bilhetes de passagem;

lll — assentos de espera;

IV — instalacao de bebedouros;

V — sanitarios femininos e masculinos;
VI — estacionamento préprio;

VIl — area de alimentacéo;

VIl — cabines de controle de trafego;

IX — agéncias bancérias e de correios.



§ 1° O padrdo de infraestrutura a que se refere o caput
deste artigo compreende os elementos relativos a edificacdo do terminal
rodoviario.

§ 2° Os projetos arquitetdnico e urbanistico dos terminais
deverdo observar a legislacéo vigente no que se refere a acessibilidade para os
portadores de necessidades especiais e com mobilidade reduzida.

8§ 3° Os guichés de comercializacdo de bilhetes de
passagem deverdo estar localizados em areas de facil acesso para o publico
em geral.

§ 4° Os terminais deverdo disponibilizar bebedouros nas
areas de espera, embarque, desembarque e préximo aos banheiros femininos
e masculinos.

§ 5° Os banheiros femininos e masculinos deverdo estar
localizados nas areas de espera, embarque, desembarque e de alimentacéo,
observada a legislacdo vigente para acessibilidade dos portadores de
necessidades especiais e mobilidade reduzida.

8§ 6° Os terminais rodoviarios deverdo disponibilizar
assentos de espera na propor¢cdo de um e meio por cento, pelo menos, do
valor minimo da demanda média de passageiros por dia correspondente a sua
classificacao, nos termos do art. 2°.

§ 7° Os terminais rodoviarios deverdo disponibilizar
estacionamento com numero de vagas na propor¢cdo de um e meio por cento,
pelo menos, do valor minimo da demanda média de passageiros por dia
correspondente a sua classificacdo, nos termos do art. 2°, observando a
legislacdo especifica quanto as pessoas portadoras de necessidades especiais
e com mobilidade reduzida.

§ 8° O comércio de produtos alimenticios sO podera ser
oferecido dentro do espaco reservado para area de alimentacdo, ndo sendo
permitida a utilizacdo de quaisquer outras areas do terminal para 0 comércio
ambulante.

§ 9° As cabines de controle de trafego tém a funcédo de
controlar os horarios de saida e chegada dos 6nibus, podendo fazer uso do
sistema eletrénico por meio de leitura Optica.



Art. 9° S&8o0 requisitos relativos ao nivel um,
correspondente as exigéncias minimas necessarias a serem observadas por
todos os terminais rodoviarios em operacdo no pais, independentemente da
sua classificacgéo:

| — os listados nos incisos | e Il do art. 59

Il — os listados nos incisos I, Il e Ill do art. 6%
lIl — os listados nos incisos | e Il do art. 79
IV — os listados nos incisos | a V do art. 8°.

Art. 10. Sao requisitos do nivel dois, correspondente
as exigéncias minimas relativas aos terminais classificados na classe “D”, além
daqueles enumerados no art. 99,

| — o listado no inciso Il do art. 5%

Il — o listado no inciso IV do art. 6%
lIl — o listado no inciso Il do art. 79
IV — o listado no inciso VIl do art. 8°.

Art. 11. S&o requisitos do nivel trés, correspondente
as exigéncias minimas relativas aos terminais classificados na classe “C”, além
daqueles enumerados no art. 99,

| — o listado no inciso Il do art. 5%

Il — o listado no inciso IV do art. 6°

lll — os listados no inciso Il e IV do art. 79
IV — os listados no inciso VI e VII do art. 8°.

Art. 12. Séo requisitos do nivel quatro,
correspondente as exigéncias minimas relativas aos terminais classificados na
classe “B”, além daqueles enumerados no art. 9°;

| — os listados nos inciso Il e IV do art. 5°;
Il — os listados nos incisos IV e V do art. 6°;

[l — os listados no inciso I, IV e V do art. 7°;



IV — os listados no inciso VI, VIl e VIl do art. 8°.

Art. 13. S&o requisitos do nivel cinco, correspondente
as exigéncias minimas relativas aos terminais classificados na classe “A”, além
daqueles enumerados no art. 99,

| — os listados nos inciso Ill, IV e V do art. 5%

Il — os listados nos incisos 1V, V e VI do art. 6°;

lll — os listados no inciso Ill, 1V, V e VI do art. 79

IV — os listados no inciso VI, VII, VIl e IX do art. 8°.

Art. 14. O terminal enquadrado no nivel
correspondente a sua classificacdo pode oferecer servigcos inclusos em um
nivel superior, entretanto, querendo pleitear a reclassificacdo devera satisfazer
todas as exigéncias pertinentes ao novo nivel.

Art. 15. Na regulamentacdo desta Lei deverdo ser
tratados, pelo menos, 0s seguintes aspectos:

| — o cadastramento dos terminais rodoviarios que
integram o Sistema de Transporte Rodoviario Interestadual e Internacional de
Passageiros (STRIIP), em bancos de dados;

I — os estudos técnicos necessarios para que se
estabeleca uma metodologia de classificacdo dos terminais rodoviarios;

lll — as regras de fiscalizacdo para o cumprimento desta
norma e de avaliacdo dos terminais rodoviarios;

IV — as regras para a cobrancga de taxas sobre 0s servicos
oferecidos pelos terminais de que trata esta Lei.

Art. 16. Os terminais rodoviarios em operacao no pais
terdo o prazo de um ano para se adaptarem as exigéncias previstas nesta Lei,
a partir de quando forem oficialmente classificados pelo érgdo competente.

Art. 17. Esta lei entra em vigor na data de sua
publicacao.
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JUSTIFICACAO

O presente projeto de lei foi elaborado com o intuito de
estabelecer diretrizes basicas para a classificacdo dos terminais dos servi¢cos
de transporte publico rodoviario interestadual e internacional de passageiros,
bem como definir os requisitos de seguranca, higiene e conforto operacional e
infraestrutura a serem atendidos nas instalacbes, na operacionalizacdo e na
administragao desses terminais, de acordo com sua respectiva classificagao.

A regulamentac&o do setor ir4 proporcionar uma melhoria
significativa para os usuarios e estabelecer um adequado padrdo de
atendimento no que concerne aos servicos e condicdes oferecidos, nos
aspectos de seguranca, higiene e conforto operacional e infraestrutura.

Na maioria dos terminais hoje em operagdo no pais,
esses servicos, ou sao ignorados, ou observados de forma inadequada,
resultando em prejuizos para todos os usuarios. Note-se que 0s terminais que
atendem os servicos de transporte publico rodoviario interestadual e
Internacional de passageiros constituem um dos mais importantes
equipamentos urbanos de uma cidade. Para se frisar a importancia social
desses locais, onde s&o realizados embarques, desembarques e a
comercializacdo de passagens, basta mencionar que 0 movimento de
passageiros, somente em viagens interestaduais, chega perto de 130 milhdes
de pessoas por ano, com mais de 2.500 linhas em operacdo, segundo o
Anudrio Estatistico da ANTT (2007).

Além do papel que exercem no sistema de transporte
interestadual ou internacional de passageiros, 0s terminais também tém
relevancia em outras areas, quando cedem espaco para a realizacdo de
exposicoes, feiras, campanhas de vacinagcao e tantos outros eventos. Quando
deixam de atender adequadamente os usuarios do referido sistema, podemos
dizer que os terminais deixam de cumprir sua fungao social.

De acordo com a Lei n°® 10.233, de 5 de junho de 2001,
que dispde, entre outras providéncias, sobre a criacdo da Agéncia Nacional de
Transportes Terrestres (ANTT), sdo de competéncia desse 0rgao as atividades
relacionadas a elaboracdo de normas relativas a exploracdo dos terminais
rodoviarios (art. 24, inciso IV). Por seu turno, o Decreto n°® 2.521, de 20 de
marco de 1998, que disciplina os servicos de transporte coletivo rodoviario
interestadual e internacional de passageiros, traz um dispositivo que obriga os
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terminais desse servico a apresentarem, de acordo com a demanda de
passageiros, areas compativeis e padrbes adequados de seguranca, higiene e
conforto (art. 61, § 1°). O mesmo decreto faculta ao Ministro dos Transportes o
estabelecimento, mediante norma complementar, dos requisitos que devem ser
observados quando da instalacdo e da operacao dos terminais (art. 61, 8 3°).

Considerando que essas normas, seja da esfera da
ANTT, seja do proprio MT, ainda ndo foram editadas e procurando assegurar o
direito de que todos os usuarios de usufruirem dos servicos de forma digna e
igualitaria, estamos oferecendo a apreciacdo da Casa este projeto de lei,
criando parametros e condicfes para a melhoria dos terminais rodoviarios do
transporte interestadual e internacional de passageiros.

Cabe observar que essa iniciativa esta em conformidade
com os preceitos da Constituicdo Federal sobre o assunto, uma vez que a
Carta Magna determina, em seu art. 21, inciso Xll, que compete a Unido
explorar, diretamente ou mediante autorizagdo, concessao ou permissao, 0s
servicos de transporte rodoviario interestadual e internacional de passageiros.
Somente essa atribuicdo ja seria suficiente para que pudéssemos afirmar que
compete, igualmente, a Unido, como ente responsavel pela prestacdo, regular
esse servico, mas ainda podemos alegar a competéncia da Unido para legislar
privativamente sobre transito e transportes (art. 22, inciso Xl). Observe-se que
0s terminais que operam exclusivamente com o0s servicos das linhas
intermunicipais, ndo estardo sujeitos as regras da futura lei, visto que séo
disciplinados tdo somente por regras estaduais.

Para alcancar os objetivos pretendidos, o texto que
estamos propondo comeca por definir critério para a classificacdo dos
terminais, com base em parametros como o numero de partidas diarias e a
demanda média de passageiros por dia, entre outros. Em seguida, estabelece
os padrbes minimos dos requisitos a serem exigidos para cada tipo de terminal,
no que tange a seguranca, higiene, conforto operacional e infraestrutura, itens
que estdo intimamente ligados quando se tem em mente o bem-estar do
individuo.

O projeto de lei remete a regulamentacéo a instituicdo de
normas para o cadastramento, em banco de dados, dos terminais rodoviarios
que integram o Sistema de Transporte Rodoviario Interestadual e Internacional
de Passageiros (STRIIP), os estudos técnicos necessarios para que se
estabeleca uma metodologia de classificacdo dos terminais rodoviarios, as
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regras de fiscalizacdo para o cumprimento desta norma e de avaliacdo dos
terminais rodoviarios e para a cobranca de taxas sobre os servigcos oferecidos
pelos referidos terminais.

Entendemos que, dessa forma, podemos dar a norma
legal a necessaria combinacdo entre estabilidade e flexibilidade, para que
possam ser realizados ajustes quanto a aspectos operacionais. Também
estamos prevendo um prazo de um ano para que 0s terminais rodoviarios em
operacao no pais se adaptem as exigéncias previstas na futura lei, prazo este
contado a partir de quando os terminais forem oficialmente classificados pelo
Oorgao competente.

Diante da importancia das medidas preconizadas para a
melhoria do servigo que é prestado aos usuarios do transporte publico coletivo
rodoviario interestadual e internacional de passageiros, esperamos contar com
0 apoio dos nobres Pares para o eventual aperfeicoamento e a breve
aprovacao deste projeto de lei.

Sala das Sessofes, em de de 20009.

Deputado NELSON GOETTEN



