Requerimento de Informacao n° de 2009

(Do Sr. Marcelo Serafim)

Solicita informacoes ao
Ministro das Comunicacoes, no
ambito da Agéncia Nacional de
Telecomunicacoes (Anatel) acerca
dos problemas de Telefonia Moével e
Internet Banda Larga em Manaus,
Capital do Estado do Amazonas.

Senhor Presidente,

Com fundamento no art. 50, § 2°, da Constituicao Federal e
nos arts. 24, inciso V e § 2°, e 115, inciso I, do Regimento Interno,
solicito a Vossa Exceléncia seja encaminhado ao Senhor Ministro das
Comunicacoes, Hélio Costa, o seguinte pedido de informacodes, no
ambito da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes (Anatel) acerca dos
problemas de Telefonia Movel e Internet Banda Larga em Manaus,
Capital do Estado do Amazonas:

1. Com base nas informacoes de que possuimos, existe um
trabalho sendo executado, de forma muito timida, no
sentido de trazer cabos de fibra o6tica para a cidade de
Manaus, provenientes da Venezuela, para atender
demanda de Internet Banda Larga e de Telefonia Celular.
Qual é o andamento das obras de instalacao dos cabos
de fibra otica?

2. Quais sao os prazos estabelecidos para conclusao das
instalacoes desses cabos de fibra 6tica?

3. Existe data para que Manaus seja totalmente atendida
por esses cabos de fibra 6tica?



4. O que de fato os cabos de fibra otica representam para a
melhoria da qualidade dos servicos de Telefonia Movel e
de Internet Banda Larga?

JUSTIFICACAO

Em plena era digital, o Estado do Amazonas sente-se
desprestigiado quanto o assunto € Telefonia Movel e Internet Banda
Larga. Sao poucos os avangos nessa area para o estado. Portanto, o
Amazonas tem pouco a comemorar, sobretudo, se olharmos os outros
estados da federacao.

Hoje, sao enormes os problemas que estdo sendo
enfrentados pelos usudrios da Telefonia Mo6vel e Internet Banda Larga no
estado. Eles vao desde o descaso das operadoras desses sistemas até a
deficiéncia das instalagdes e dos equipamentos.

Lembro que, por diversas vezes, usei diversos artificios para
denunciar os péssimos servicos das operadoras no estado. Infelizmente,
os avangos tém sido poucos ou quase nada. O pior é que o amazonense
ndo tem a quem reclamar, porque nenhuma das operadoras possui
diretor em Manaus.

Essa é a situacdao vivida no meu estado. Portanto, na busca
das possiveis solugdes para essa questdo da Telefonia Modvel e Internet
Banda Larga do Amazonas e que apresento esse pedido de informagdes.

Sala das Sessoes, em de julho de 2009.

Deputado Marcelo Serafim
PSB/AM



