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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 4.302, de 2008, de autoria do
Deputado Mario Heringer, tem por objetivo obrigar as operadoras de telefonia
movel a completar chamadas em “roaming”, independentemente da existéncia
de acordo entre as prestadoras e da expedicéo de prévia regulamentacdo pela
Agéncia Nacional de Telecomunicagdes — Anatel.

De acordo com o disposto no Projeto, cabera a Agéncia
fiscalizar o cumprimento dessa obrigacdo, bem como estimular acordos entre
as operadoras e regulamentar as solucfes técnicas para viabilizar a medida
proposta.

Em sua justificacdo, o autor argumenta que a né&o
obrigatoriedade da celebracdo de acordos de “roaming” entre prestadoras
causa prejuizos ao consumidor a medida que essa situacdo ndo assegura
ampla cobertura ao usuério do Servico Movel Pessoal.

De acordo com o despacho expedido pela Mesa da
Camara dos Deputados, a iniciativa legislativa em tela devera ser analisada
pela Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informatica e pela
Comissédo de Constituicdo e Justica e de Cidadania (art. 54 do Regimento
Interno).



No prazo regimental, ndo foram apresentadas, nesta
Comisséo, emendas a proposicao.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

N&o obstante a Lei Geral de Telecomunica¢cbes tenha
atribuido as operadoras de Servico Telefénico Fixo Comutado em regime
publico a responsabilidade pela universalizacdo das telecomunicacbes no
Brasil, a realidade tem demonstrado que os prestadores do Servico Movel
Pessoal sdo os verdadeiros agentes da democratizagdo do acesso as
comunicacdes no Pais. Hoje, 0 servigco ja possui mais de cento e cinquenta
milhdes de assinantes e, em 2010, ele ja estara disponivel em todos 0s nossos
municipios.

Em virtude do vertiginoso crescimento da importancia da
telefonia movel para a populacédo brasileira, é imprescindivel a adocdo de
medidas que assegurem ao usuario do servico a mais ampla conectividade e
cobertura. Cabe salientar que a legislacdo e a regulamentacdo vigentes néo
determinam a obrigatoriedade da oferta de “roaming” pelas prestadoras. O
resultado dessa situacdo é que esse recurso acaba por ser utilizado como
mero diferencial de competitividade entre as empresas, em detrimento dos
interesses dos consumidores que se encontram na condicdo de visitantes.

Por esse motivo, consideramos plenamente oportuna a
iniciativa apresentada pelo autor da proposicdo em analise. Entendemos que,
ao garantir ao assinante o acesso universal ao recurso do “roaming”, o Poder
Publico estimulara a celebracdo de acordos entre as operadoras, contribuindo
efetivamente para a disseminagédo do servigo. Os principais beneficiados pela
medida serdo principalmente as pequenas localidades do Pais, cujo mercado
nao estimula o interesse das operadoras em firmar acordos de “roaming”.

Conquanto julguemos meritdria a solugcdo apontada pelo
autor do Projeto, em nosso entendimento, o texto ora apreciado merece
pequenos ajustes de ordem técnica. Primeiramente, ha que se considerar que,
em caso de incompatibilidade entre a tecnologia do aparelho do usuario e a da
rede da prestadora visitada, a obrigacao de que trata o Projeto deixara de ser
imputada a operadora.



Ademais, entendemos ser razoavel que, caso as
prestadoras ndo consigam pactuar os termos do acordo para atendimento de
usuarios em “roaming”, a Anatel disponha do prazo de noventa dias para
arbitrar as condicdes de ajuste entre elas. Por fim, € importante que a
obrigacdo da celebracdo de acordos de atendimento a assinantes em visita
seja aplicavel somente noventa dias apos a aprovacao da iniciativa legislativa
em exame, prazo em que as prestadoras terdo condi¢cdes suficientes para
adaptar-se satisfatoriamente as novas disposicdes estabelecidas.

Portanto, com o0 objetivo de acrescentar 0s
aperfeicoamentos propostos por este Relator e promover ajustes de ordem
técnica ao texto original, optamos por oferecer um Substitutivo ao Projeto.
Adicionalmente, no novo texto elaborado, ao invés de propor uma lei autbnhoma
versando sobre o assunto em discussédo, recomendamos a inclusdo de um
novo artigo na Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997 — a LGT.

Ante 0 exposto, nosso voto é pela APROVACAO do
Projeto de Lei n°® 4.302, de 2008, na forma do SUBSTITUTIVO em anexo.

Sala da Comissao, em de de 20009.

Deputado PAULO ROBERTO PEREIRA
Relator
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SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 4.302, DE 2008

Altera a Lei n° 9.472, de 16 de julho
de 1997, obrigando as prestadoras do
Servico Mobvel Pessoal a fornecer
atendimento a usuarios que estejam na
condicao de visitantes.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei altera a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997, obrigando as prestadoras do Servico Movel Pessoal a fornecer
atendimento a usuarios que estejam na condicao de visitantes.

Art. 2° Acrescente-se a Lei n°® 9.472, de 16 de julho de
1997, o art. 155-A, com a seguinte redacéao:

“Art. 155-A. A prestadora de servico de
telecomunicacbes movel pessoal deve possibilitar o atendimento
de seus usuarios de quaisquer planos de servico que estejam na
condicdo de visitantes em todas as localidades aten  didas por ela
em suas areas de prestacao, respeitado os padroes d e tecnologia
utilizados na area visitada.

8§ 1° A prestadora de servico de
telecomunicacdes movel pessoal estd obrigada a pact uar acordo



que viabilize o atendimento de seus usuarios de qua isquer planos
de servico que estejam na condicao de visitantes em todas as areas
de prestacdo ndo coincidentes com as suas, respeita  dos o0s
padrdes de tecnologia utilizados na area visitada.

2° Caso a prestadora de que trata o0 8 1° nédo
logre éxito para celebracdo de acordo com nenhuma d as
prestadoras que atuem em area de prestacdo nao coin  cidente com
as suas, ela deveré solicitar interveniéncia a Agén  cia, que decidira
sobre as condi¢cdes de atendimento no prazo de 90 (n  oventa) dias
da solicitacao.

3° Para efeito deste artigo, considera-se
usuario visitante aquele que se encontre fora da su a éarea de
registro.”

Art. 3° Esta lei entrard em vigor 90 (noventa) dias apos a
sua publicacao.

Sala da Comissao, em de de 20009.

Deputado PAULO ROBERTO PEREIRA
Relator
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