
COMISSÃO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

REQUERIMENTO nº         /2009

(Do Senhor Vital do Rêgo Filho )

Requer a realização de Audiência Pública para discutir

a questão da exposição de dados pessoais e

confidenciais de parte dos 21,8 milhões de usuários de

telefonia fixa da “Oi”, atualmente a maior empresa do

ramo de telecomunicações do país.

Senhor Presidente,

Nos termos do artigo 24, inciso III, combinado com o artigo 255 do

Regimento Interno, requeiro a Vossa Excelência, ouvido o plenário desta

Comissão, a realização de Audiência Pública para discutir a questão da exposição

de dados pessoais e confidenciais de parte dos 21,8 milhões de usuários de

telefonia fixa da “Oi”, atualmente a maior empresa do ramo de telecomunicações

do país.

JUSTIFICAÇÃO

A audiência pública ora requerida faz-se necessária e urgente, haja

vista se tratar de assunto de grande relevância por envolver a identidade e a

visibilidade de dados confidenciais de milhões de usuários de telefonia fixa da “Oi”,

considerada a maior empresa do ramo de telecomunicações do país.

Segundo matérias veiculadas pela mídia houve falha no sistema de

segurança da companhia, expondo a privacidade dos 21,8 milhões de seus

usuários de telefonia fixa na internet. Podendo por esta falha ter permitido que



qualquer pessoa com um moderado conhecimento de informática (noções de

linguagem HTML usadas para montar as páginas eletrônicas) pudesse com um

simples clique ver, acessar os dados, gravar nome, endereço, CPF, número de

telefone, dentre outros.

É inconcebível que a vida de milhões de cidadãos tenha ficado à

mostra por falha da “Oi”, cujos dados de sua clientela nunca poderiam estar livres

para qualquer tipo de pesquisa na internet (conhecido como o maior e veloz

instrumento de alcance de recepção e divulgação de informações de toda espécie

em todo o mundo).

Diante do exposto, prudentemente, cremos ser importante que o

assunto em comento seja mais amplamente conhecido e debatido mediante

convite a personalidades envolvidas nessa temática para trazer a esses milhões

de consumidores maiores esclarecimentos sobre esse fato.

Sala da Comissão, em 2    de setembro de 2009.

Deputado Vital do Rêgo Filho
PMDB/PB
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