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Data da 10/08/2009

Apresentacao:

Ementa: Acrescenta inciso ao art. 3° da Lei n® 9.472, de 16 de julho de

1997, para instituir a obrigatoriedade de oferta, pelas
prestadoras dos servicos de telecomunicacdes, de servico de
atendimento ao consumidor por meio de pagina publicada na
Internet.

Forma de Proposicéo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes -
Apreciacao: Art. 24 11

Texto Apense-se a(ao) PL-4195/2004.

Despacho: Proposicéo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes -
Art. 24 11
Regime de Tramitagdo: Prioridade

Regime de Prioridade

tramitagéo:
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