D
CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 5.624-A, DE 2009

(Do Sr. Antonio Bulhdes)

Acrescenta § 6° ao art. 43 da Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990,
"que dispde sobre a protecdo do consumidor e da outras providéncias";
tendo parecer da Comissdo de Defesa do Consumidor, pela rejeicao
(relatora: DEP. ANA ARRAES).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (MERITO E ART. 54,
RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 |l

SUMARIO

| — Projeto inicial

Il — Na Comissao de Defesa do Consumidor:
parecer da relatora
parecer da Comisséo
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei acrescenta um 8 6° ao art. 43 da Lei n.° 8.078,
de 11 de setembro de 1990, "que dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias”, para estabelecer o ndo cabimento de indenizacdo por dano
moral em razdo de anotacdo irregular em banco de dados e cadastro quanto
preexistente legitima inscricéo.

Art. 2° O art. 43 da Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990,
passa a vigorar acrescido do seguinte 8 6°:

PAIT A3,

8 6° Sem prejuizo do disposto no 8§ 2° deste artigo, a
anotacdo em bancos de dados e cadastros de protecao
ao crédito sem prévia comunicacdo por escrito ao
consumidor ndo gerard, por si so, direito a indenizacdo
por dano moral quando preexistente legitima inscricao,
ressalvado o direito ao cancelamento da anotacdo
irregular. "

Art. 2° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

A Lei n.° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cddigo de Defesa
do Consumidor — CDC), em seu art. 43, autorizou o funcionamento dos chamados
arquivos de consumo, reconhecendo a importancia desses instrumentos para o
desenvolvimento da economia e seu papel relevante na ampliagdo do intercambio
comercial mediante a reduc¢do dos riscos do crédito.

Entretanto, o potencial danoso desses arquivos quando
utilizados de modo inapropriado foi igualmente objeto de preocupacao da lei. Nessa
esteira, 0 8 2° do mencionado art. 43, exigiu a prévia comunicagdo ao consumidor
como pressuposto de regularidade do langcamento de informagoes.

A comunicacado prévia possibilita ao consumidor a verificacao da
objetividade, clareza e veracidade dos dados a ele atinentes e permite-lhe a
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tempestiva contestacdo ou regularizacdo do débito antes que venha a sofrer as
rigorosas consequéncias da “negativagao” nesses arquivos de protecao ao crédito.

Justamente em raz&o da relevancia da comunicacdo prévia e
dos efeitos prejudiciais da inscricdo em arquivos de consumo, a jurisprudéncia patria
consolidou o entendimento de que o descumprimento, pela entidade cadastral,
desse dever legal de cientificacdo do devedor — mesmo que verdadeiras as
informacdes sobre a inadimpléncia — gera lesédo moral ao consumidor e assegura-lhe
o direito a indenizacao.

De outra banda, consolidou-se igualmente a jurisprudéncia de
que, se o0 consumidor “negativado” sem prévia ciéncia ja havia sido inscrito
anteriormente por outros débitos de modo regular, ndo ha falar em indenizacdo por
dano moral. Isso porque, se, antes da anotacdo irregular, o devedor j4 se
demonstrava comprovadamente insolvente, sua honra e reputacdo ndo seriam
atingidas pela divulgacdo de uma situacdo de inadimpléncia em que ja se
encontrava.

Essa compreensdo motivou a expedicao, pelo Superior Tribunal
de Justica, da Sumula 385, que assim dispde: “da anotacéo irregular em cadastro de
protecdo ao crédito, ndo cabe indenizacdo por dano moral, quando preexistente
legitima inscrigao, ressalvado o direito ao cancelamento”.

O objetivo da presente proposicao € incorporar o teor da aludida
sumula a legislacdo consumerista de modo a proporcionar um ambiente de maior
seguranca juridica, desencorajando inadimplentes habituais do ardil de buscar
reparagdo por danos morais que efetivamente ndo ocorreram. Pensamos que, desse
modo, reforcamos o principio da boa-fé — igualmente aplicavel, de acordo com o
CDC, ao consumidor — e aumentamos a eficiéncia do Judiciario, que, livre de
processos obviamente impertinentes, poderd dedicar-se com mais afinco as
numerosas situacées em que os consumidores efetivamente sofrem lesdes materiais
e morais.

N&o obstante, importa frisar que este projeto de lei ndo torna
legitima a anotacdo irregular. Em conformidade com a inovagao proposta,
permanece incélume o direito ao cancelamento da inscricdo que descumpriu a
exigéncia legal de comunicagéo prévia. Ademais, como caracterizam desobediéncia
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do dispositivo previsto no art. 43, 8 2° comportamentos que tais persistem
sujeitando as entidades cadastrais as penalidades do art. 56 do CDC. O que a
presente proposicdo estabelece, simplesmente, é a inexisténcia do dever de
reparacao moral em hipotese de inadimpléncia preexistente regularmente inscrita.

Em vistas dessas consideragdes, solicitamos a colaboracédo de
NOSS0S pares para a aprovacao e aperfeicoamento do presente projeto de lei.

Sala das Sessodes, em 14 de julho de 2009.

Deputado ANTONIO BULHOES

LEGISI:ACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do disposto no art. 86, tera acesso as
informacdes existentes em cadastros, fichas, registros e dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas respectivas fontes.

8 1° Os cadastros e dados de consumidores devem ser objetivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensédo, ndo podendo conter informac6es negativas
referentes a periodo superior a cinco anos.
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8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e dados pessoais e de consumo devera
ser comunicada por escrito ao consumidor, quando néo solicitada por ele.

8 3° O consumidor, sempre que encontrar inexatiddo nos seus dados e cadastros,
poderd exigir sua imediata correcdo, devendo o arquivista, no prazo de cinco dias Uteis,
comunicar a alteracdo aos eventuais destinatarios das informagdes incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativos a consumidores, 0s servi¢os de
protecao ao crédito e congéneres sdo considerados entidades de carater pablico.

8 5° Consumada a prescricdo relativa a cobranca de débitos do consumidor, ndo
serdo fornecidas, pelos respectivos Sistemas de Protecdo ao Crédito, quaisquer informacdes
que possam impedir ou dificultar novo acesso ao crédito junto aos fornecedores.

Art. 44. Os o6rgdos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamagbes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos,
devendo divulga-lo publica e anualmente. A divulgacdo indicara se a reclamacéo foi atendida
ou ndo pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informag@es la constantes para orientagdo e consulta
por qualquer interessado.

8 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste codigo.

CAPITULO VII
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infragdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes san¢fes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil,
penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

I11 - inutilizacdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao 6rgdo competente;

V - proibicdo de fabricacdo do produto;

VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspensdo temporaria de atividade;

VIII - revogacdo de concesséo ou permissao de uso;

IX - cassacdo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdic&o, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa;

XII - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sang¢des previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
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vantagem auferida e a condicdo econémica do fornecedor, sera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n® 7.347, de 24 de
julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°
8.656, de 21/5/1993)

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O Projeto de Lei em epigrafe acrescenta o § 6° ao art. 43 da
Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 — Cdédigo de Defesa do Consumidor —
CDC.

O referido paragrafo disp6e que sem prejuizo do disposto no 8
2° do art. 43 do CDC a anotacédo em bancos de dados e cadastros de protecao ao
crédito sem prévia comunicacdo por escrito ao consumidor ndo gerara, por si so,
direito a indenizacdo por dano moral quando preexistente legitima inscrigéo,
ressalvado os direitos concernentes ao cancelamento da anotacéo irregular.

O Autor justifica a proposta com base na jurisprudéncia
estabelecida em que o consumidor, uma vez comunicado, inscrito em bancos de
dados e cadastros de protecdo ao crédito, ndo necessita nova comunicacao para
novas inscricdes ainda que por débitos diferentes daquele inicial. Também, a
primeira inscricdo retira o direito do consumidor de pleitear indeniza¢éo no judiciario,
ainda que as inscricbes subsequentes sejam irregulares ou indevidas. De acordo
com o PL ndo ha que se falar em indenizacéo por dano moral se a primeira inscri¢cao
for regular. O cerceamento de direitos constitucionais de recorrer a justica, da-se
nesta proposta, porque se antes da anotacdo irregular o devedor ja se
demonstrava comprovada insolvéncia , sua honra e reputacdo ndo seriam atingidas
pela divulgacdo de uma situacdo de inadimpléncia, na qual jA se encontrava
anteriormente.

Nesta Comissao, ndo foram apresentadas Emendas, dentro do
prazo regimental, ao Projeto de Lei.

Il - VOTO DA RELATORA
Como se apura da leitura do relatorio, o Projeto de Lei em
guestdo propde que a anotacdo em bancos de dados e cadastros de protecdo ao
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crédito sobre o Consumidor seja efetuada, sumariamente, sem prévia comunicagao
por escrito, quando ja houver algum registro legitimo anotado. Ainda, condena a
honra do Consumidor previamente, por meio do  cerceamento do direito a
indenizacao por dano moral , se houver preexistente legitima inscri¢ao.

Ao considerar a inquestionavel boa intencdo do Autor do PL,
Deputado Antbnio Bulhdes, a proposta nos termos sugeridos, ndo deve prosperar,
pois, além de ser prejudicial aos Consumidores em geral, fere direitos fundamentais
do Estado Democratico de Direito, consagrados na Constituicdo Federal brasileira.

E necessario respeitar o direito do Consumidor de acesso as
informacgdes existentes em bancos de dados e cadastros, previsto no art. 43 da Lei
n°® 8.078, de 11 de setembro de 2009. O comunicado por escrito é imprescindivel
para imediata correcdo de inexatiddo dos dados, possibilita o exercicio do direito
constitucional do contraditério e ampla defesa, previsto no art. 5° inciso LV da
Constituicao Federal.

Além disso, a Lei ndo pode condenar o consumidor por
infracbes ou falhas baseado em fato diverso, sendo daquele proprio cometido,
originario, do qual decorre a condenac¢édo. Tampouco vedar o direito do cidadao de
recorrer ao Poder Judiciario sempre que sinta seu direito violado, tanto por danos
morais como materiais. Tal direito encontra-se respaldado no art. art. 5° inciso
XXXV da Lei Maior.

Face ao exposto, também considerando que a proposicao
pode trazer prejuizos a parte mais vulneravel da relacdo de consumo, voto pela
rejeicdo do Projeto de Lei n® 5.624, de 2009.

Sala da Comissao, em 24 de novembro de 2009.

Deputada ANA ARRAES
Relatora

I1l - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, rejeitou do Projeto de Lei n°® 5.624/2009, nos termos do Parecer da
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Relatora, Deputada Ana Arraes.
Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Ana Arraes - Presidenta; Walter lhoshi - Vice-Presidente; Antonio
Cruz, Chico Lopes, Dimas Ramalho, Dr. Nechar, Elismar Prado, Elizeu Aguiar,
Felipe Bornier, José Carlos Araujo, Julio Delgado, Leo Alcantara, Luiz Bittencourt,
Neudo Campos, Tonha Magalhées, Ivan Valente, Jodo Carlos Bacelar, Nilmar Ruiz e
Wellington Roberto.

Sala da Comissao, em 2 de dezembro de 2009.

Deputada ANA ARRAES
Presidenta

FIM DO DOCUMENTO
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