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| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 2.807, de 2008, de autoria do
Deputado Silas Camara, pretende alterar a legislacdo vigente no setor de
telecomunicacdes, de forma a incluir entre os direitos dos usuarios a gratuidade
das ligacdes que fizer para obter informacao sobre o codigo de acesso alterado
por qualquer motivo, desde que o respectivo assinante ndo tenha dado motivo
para a modificacdo. A proposta em exame objetiva estabelecer também que a
referida isencao sera valida por, no minimo, um ano ou até que o novo codigo
conste da lista telefénica gratuita distribuida pela prestadora.

Alega o ilustre autor da matéria que o Regulamento do
Servico Telefonico Fixo Comutado, instituido por resolucdo da Anatel, no caso
de mudanca do codigo de acesso do assinante por motivo alheio a sua
vontade, ja obriga a prestadora a interceptar as ligacdes destinadas ao antigo
namero, publicar adendo a lista telefonica obrigatéria e gratuita e tornar
disponivel a referida informacéo no servico de auxilio a lista. Contudo, ndo se
conforma o Deputado Silas Camara com o fato de que, embora o servico de
auxilio a lista seja gratuito, até que a nova informacéo conste da lista, a ligacéo
para esse servico seja cobrada pela prestadora.



Cabe a Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagao
e Informatica posicionar-se sobre a mérito da matéria, a qual ndo foram
apresentadas emendas durante o prazo regimental.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

O Regulamento sobre as condi¢cdes de acesso e fruicdo
dos servicos de utilidade publica e de apoio ao STFC, aprovado pela
Resolucdo n® 357 de 2004, da Agéncia Nacional de Telecomunicacoes, trata
das condicdes de prestacédo do Servico de Informacdo de Codigo de Acesso de
Assinante do STFC, definido como servigo de auxilio a Lista Telefonica Obrigatéria
e Gratuita - LTOG com objetivo de prestar informacdes aos usuarios em geral

sobre 0 CAdigo de Acesso de Assinantes.

Referido regulamento estabelece, em seu art. 13, que o
“acesso aos servicos de apoio ao STFC deve ser gratuito aos usuarios, nao
cabendo as prestadoras qualquer remuneragéo pelo uso das redes envolvidas ou

de qualquer outro recurso necessario ao seu correto encaminhamento”.

Quanto a prestacdo da informacdo sobre o codigo de
acesso do assinante do STFC, propriamente dita, o regulamento define no § 1°
do mesmo artigo que deve ser gratuita quando:

“a) o codigo de acesso do assinante do STFC néo figurar

na Lista Telefénica Obrigatoria e Gratuita — LTOG; e

b) a solicitacdo de informacédo for originada em terminal

de acesso de uso coletivo.”

Sendo assim, consideramos desnecessario regular a
matéria em lei, uma vez que a regulamentacao da Anatel ja estabelece que ndo
sera cobrada do usuario do STFC a ligacao para o servico de auxilio a lista, em
qualquer hipotese, atendendo, portanto, a preocupa¢édo de nosso nobre colega,
Deputado Silas Camara, autor da proposicao em exame.



Por essa razdo, votamos pela rejeicdo do Projeto de Lei
n° 2.807, de 2008.

Sala da Comissao, em de de 2008.

Deputado BILAC PINTO
Relator
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