CAMARA DOS DEPUTADOS
PROJETO DE LEI N.° 5.225, DE 2009
(Do Sr. José Airton Cirilo)

Obriga as concessionarias e empresas prestadoras de servi¢cos publicos
a emitir recibo de quitacao, no final de cada ano, para os consumidores.

DESPACHO:
APENSE-SE AO PL-3926/2008.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - As concessionarias e empresas prestadoras de
servicos publicos emitirdo, ao final de cada ano, recibo de quitacdo anual de débitos
dos servicos prestados, no ano anterior, para 0os consumidores.

81° A declaragéo de quitagdo anual das faturas compreendem
0s meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como referéncia a data do
vencimento de respectiva fatura.

82° Somente terdo direito a declaracdo de quitacdo anual das
faturas os usudrios que quitarem todas as faturas relativas ao ano em referéncia.

83° A quitacdo podera vir expressa nos boletos de cobranca.

Art. 2° - O descumprimento do disposto no artigo 1° ensejara a
aplicacao de penalidades previstas no Capitulo VII da Lei 8.078, de 11 de setembro
de 1990.

Art. 3° - Os usuéarios dos servicos ficam dispensados de
guardar os comprovantes mensais, exceto quando inadimplentes.

Art. 4° - As concessionarias e empresas prestadoras de
servicos publicos com contrato em vigor terdo o prazo de 120 (cento e vinte) dias
para se adequarem ao previsto nesta Lei, a contar da data de sua publicagéo.

Art. 5° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O presente projeto de lei tem por objeto instituir o fornecimento
de certiddo de quitacdo anual, no final de cada ano, aos usuarios dos servicos
publicos. Com essa iniciativa buscamos atender a legitima reivindicacdo dos
consumidores quanto a necessidade de guardar inimeros boletos bancarios e
recibos para comprovar seus pagamentos.

Essa idéia foi apresentada pelo Deputado Estadual, da
Assembléia Legislativa de Sao Paulo, Fernando Capez e divulgada pelo Jornal
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Diario do Nordeste, no dia 06 de maio. Ao ler a matéria, percebi a importancia dessa
proposicdo e da necessidade de regulamentacdo federal, tornando-a obrigatoria
para todas as empresas e concessionarias de servicos publicos, beneficiando a
todos os consumidores brasileiros. Assim, resolvi apresentar esse projeto.

As concessionarias e empresas prestadoras de servicos
publicos em muitos momentos exigem dos usuarios que comprovem 0 pagamento
de contas passadas, obrigando-os a apresentar os comprovantes referentes a
meses anteriores, as vezes até de anos anteriores. Nesses casos, hormalmente o
consumidor, que nao tem pleno conhecimento da legislacdo, mesmo tendo pagado a
conta, ndo dispde mais do comprovante.

Com o fornecimento desse recibo de quitacdo pelas
concessiondrias e empresas prestadoras de servicos publicos os usuéarios dos
servicos ficam desobrigados de manter guardados todos os comprovantes de
pagamento do ano, guardando apenas aquele que trouxer a quitacdo de débitos,
reduzindo de doze para apenas um documento por ano.

Essa medida é de facil implantacdo e nao trara 6nus as
empresas, pois a quitacao pode vir no proprio boleto de cobranca do ano seguinte.

Assim, atendendo ao anseio do consumidor brasileiro, conto
com o apoio dos nobres colegas para a aprovacao deste projeto.

Sala das Sessfes, em 14 de maio de 2009.

Deputado JOSE AIRTON CIRILO
PT/CE

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

DispBe sobre a Prote¢do do Consumidor e da
outras providéncias.

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_2697
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO

PL-5225/2009




TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO VI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 55. A Uni&o, os Estados e o Distrito Federal, em carater concorrente e nas
suas respectivas areas de atuacdo administrativa, baixardo normas relativas a producéo,
industrializacéo, distribuicdo e consumo de produtos e servicos.

§ 1° A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios fiscalizardo e
controlardo a producdo, industrializacdo, distribuicao, a publicidade de produtos e servicos e 0
mercado de consumo, no interesse da preservacdo da vida, da salde, da seguranca, da
informacao e do bem-estar do consumidor, baixando as normas que se fizerem necessarias.

§ 2° (VETADO).

§ 3° Os orgédos federais, estaduais, do Distrito Federal e municipais com
atribuicbes para fiscalizar e controlar o mercado de consumo manterdo comissdes
permanentes para elaboracdo, revisdo e atualizacdo das normas referidas no 8 1°, sendo
obrigatdria a participacdo dos consumidores e fornecedores.

8§ 4° Os orgaos oficiais poderdo expedir notificagcbes aos fornecedores para que,
sob pena de desobediéncia, prestem informacdes sobre questdes de interesse do consumidor,
resguardado o segredo industrial.

Art. 56. As infracdes das normas de defesa do consumidor ficam sujeitas,
conforme o0 caso, as seguintes san¢fes administrativas, sem prejuizo das de natureza civil,
penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensdo do produto;

I11 - inutilizacdo do produto;

IV - cassacdo do registro do produto junto ao érgdo competente;

V - proibicdo de fabricagcdo do produto;

VI - suspensdo de fornecimento de produtos ou servigo;

VII - suspensdo temporaria de atividade;

VIII - revogacédo de concessdo ou permissdo de uso;

IX - cassagédo de licenca do estabelecimento ou de atividade;

X - interdicdo, total ou parcial, de estabelecimento, de obra ou de atividade;

X1 - intervencgdo administrativa;

XI1 - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sanc¢des previstas neste artigo serdo aplicadas pela autoridade
administrativa, no ambito de sua atribuicdo, podendo ser aplicadas cumulativamente,
inclusive por medida cautelar, antecedente ou incidente de procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo com a gravidade da infracdo, a
vantagem auferida e a condicdo econémica do fornecedor, sera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Fundo de que trata a Lei n° 7.347, de 24 de
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julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ou para os Fundos estaduais ou municipais de
protecdo ao consumidor nos demais casos. (“Caput” do artigo com redacdo dada pela Lei n°
8.656, de 21/5/1993)

Paragrafo unico. A multa serd em montante ndo inferior a duzentas e ndo superior
a trés milhdes de vezes o valor da Unidade Fiscal de Referéncia (Ufir), ou indice equivalente
que venha a substitui-lo. (Parégrafo Unico acrescido pela Lei n® 8.703, de 6/9/1993)

Art. 58. As penas de apreensdo, de inutilizacdo de produtos, de proibicdo de
fabricacdo de produtos, de suspenséo do fornecimento de produto ou servico, de cassacdo do
registro do produto e revogacdo da concessdo ou permissdo de uso serdo aplicadas pela
administracdo, mediante procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando
forem constatados vicios de quantidade ou de qualidade por inadequacéo ou inseguranca do
produto ou servico.

Art. 59. As penas de cassacdo de alvara de licenca, de interdicdo e de suspensao
temporaria da atividade, bem como a de intervencdo administrativa, serdo aplicadas mediante
procedimento administrativo, assegurada ampla defesa, quando o fornecedor reincidir na
prética das infracfes de maior gravidade previstas neste codigo e na legislacdo de consumo.

8 1° A pena de cassagdo da concessdo sera aplicada a concessionaria de servico
publico, quando violar obrigagdo legal ou contratual.

8 2° A pena de intervencdo administrativa serd aplicada sempre que as
circunstancias de fato desaconselharem a cassagéo de licenca, a interdi¢cdo ou suspenséo da
atividade.

8 3° Pendendo acdo judicial na qual se discuta a imposicdo de penalidade
administrativa, ndo havera reincidéncia até o transito em julgado da sentenca.

Art. 60. A imposicdo de contrapropaganda serd cominada quando o fornecedor
incorrer na pratica de publicidade enganosa ou abusiva, nos termos do art. 36 e seus
paragrafos, sempre as expensas do infrator.

§ 1° A contrapropaganda sera divulgada pelo responsavel da mesma forma,
frequéncia e dimenséo e, preferencialmente no mesmo veiculo, local, espaco e horério, de
forma capaz de desfazer o maleficio da publicidade enganosa ou abusiva.

8 2° (VETADO).

§ 3° (VETADO).

TITULO I
DAS INFRACOES PENAIS
Art. 61. Constituem crimes contra as relacdes de consumo previstas neste codigo,
sem prejuizo do disposto no Cddigo Penal e leis especiais, as condutas tipificadas nos artigos
seguintes .

FIM DO DOCUMENTO
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http://www2.camara.gov.br/internet/legislacao/legin.html/textos/visualizarTexto.html?ideNorma=365454&seqTexto=1&PalavrasDestaque=
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