D
CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.°5.170-A, DE 2009

(Do Sr. Antonio Carlos Chamariz)

Proibe a cobranca de adicional de deslocamento nos servicos de
telefonia mével; tendo parecer da Comissdo de Defesa do Consumidor,
pela aprovacéo, com substitutivo (relator: DEP. FILIPE PEREIRA).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA; E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissdes - Art. 24 |l

SUMARIO

| — Projeto inicial

Il — Na Comisséo de Defesa do Consumidor:
- parecer do relator
- substitutivo oferecido pelo relator
- parecer da comissao
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei proibe a cobranca de adicional de
deslocamento por empresas de telecomunicagodes.

Art. 2° As operadoras dos servicos de comunicacdo movel
terrestre de interesse coletivo ficam proibidas de cobrar dos usuarios parcelas
devidas referentes a adicional de deslocamento.

Art. 3° Para os efeitos desta Lei, define-se o adicional de
deslocamento como sendo o valor fixo cobrado pela prestadora do servico de que
trata o art. 2°, por chamada recebida ou originada, quando o usuario estiver
localizado fora da area de registro do assinante, conforme definicdo da Agéncia
Nacional de Telecomunicacfes, e dentro da area de prestacdo na qual a prestadora
esta autorizada a explorar o servico.

Art. 3° O ndo cumprimento do disposto nesta Lei ensejara aos
infratores as penalidades constantes na Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997.

Art. 5° Esta lei entrarA em vigor trinta dias apdés a sua
publicacéo.

JUSTIFICACAO

Passada mais de uma década em que se iniciou o0 servico de
telefonia movel no Pais, a telefonia mével se encontra atualmente consolidada. Com
excecdo de duas operadoras regionais, as demais possuem cobertura nacional. O
esforco mais recente para o aumento da penetracao dos servigcos de telefonia movel
foi a implantagéo da telefonia de terceira geragdo, a chamada 3G. Para a emisséo
das novas licencas, em 2007, a Agéncia Nacional de Telecomunicacdes - Anatel-
condicionou a operacdo a implantacdo da telefonia celular nos dois mil Municipios
gue ainda ndo possuiam o servico.

Mediante a cobertura nacional feita por redes proprias das
operadoras, foi praticamente eliminada a necessidade de se utilizar infra-estrutura de
terceiros para que um assinante de uma determinada operadora possa se comunicar
em qualquer ponto do territdrio nacional. O roaming, entendido como um usuario que
se encontra em visita, em area distinta da sua de registro, passou a se tornar um
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registro interno a empresa. Dessa forma, a sinalizacdo gerada pela ativacdo de um
aparelho celular em area distinta e o possivel trafego gerado, ndo implicam em
pagamento devido a servicos efetuados por empresa hospedeira, distinta do
assinante. Assim, a cobranca do adicional de chamada n&o possui mais como
justificativa os custos decorrentes da ativagcdo e do uso em visita. Por outro lado,
tanto receber quanto originar chamadas fora da area de registro também ensejara o
encaminhamento da comunicacdo por rede préopria da operadora. Por isso,
entendemos que 0s custos operacionais do trafego gerado por essas ligacdes
podem ser facilmente absorvidos em razdo das redes existentes e em constante
ampliacao.

De fato, diversos planos de servicos oferecem ao usuario
isencdo da referida tarifa. O presente projeto de lei busca dar isonomia no
tratamento dispensado aos usuarios dos servicos de comunicacdo, estendendo a
gratuidade para todos os assinantes. Entendemos que 0 presente projeto se
constituird importante aliado dos usuarios e ndo implicara custos adicionais para as
operadoras.

Diante ao exposto, contamos com 0 apoio dos nobres pares
para a APROVACAO do presente projeto de lei.

Sala das Sessodes, em 05 de maio de 2009.

Deputado ANTONIO CARLOS CHAMARIZ

LEGISI:AQAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servigos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um O&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.
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O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

_LIVRO|
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 1°. Compete a Unido, por intermédio do orgéo regulador e nos termos das
politicas estabelecidas pelos Poderes Executivo e Legislativo, organizar a explora¢do dos
servigos de telecomunicacdes.

Paragrafo Unico. A organizagdo inclui, entre outros aspectos, o disciplinamento e
a fiscalizacdo da execucdo, comercializacdo e uso dos servicos e da implantacdo e
funcionamento de redes de telecomunicagdes, bem como da utilizagdo dos recursos de Orbita
e espectro de radiofreqiiéncias.

Art. 2°. O Poder Publico tem o dever de:

| - garantir, a toda a populacgdo, o acesso as telecomunicaces, a tarifas e precos
razoaveis, em condi¢bes adequadas;

Il - estimular a expansdo do uso de redes e servigos de telecomunicacgdes pelos
servicos de interesse publico em beneficio da populacdo brasileira;

[l - adotar medidas que promovam a competicdo e a diversidade dos servicos,
incrementem sua oferta e propiciem padrdes de qualidade compativeis com a exigéncia dos
USUArios;

IV - fortalecer o papel regulador do Estado;

V - criar oportunidades de investimento e estimular o desenvolvimento
tecnoldgico e industrial, em ambiente competitivo;

VI - criar condigdes para que o desenvolvimento do setor seja harménico com as
metas de desenvolvimento social do Pais.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O Projeto de Lei n° 5.170, de 2009, de autoria do Deputado
Antonio Carlos Chamariz, propde que seja proibida a cobranca de adicional de
deslocamento nas ligac6es de telefonia mével pelas empresas prestadoras do
servigo.

Estabelece adicional de deslocamento como sendo o valor fixo
cobrado pela prestadora do servi¢co, por chamada recebida ou originada, quando o
usuario-consumidor estiver utilizando o servico fora da regido onde tenha seu
namero registrado e em area de prestacdo na qual a prestadora esteja autorizada a
funcionar.
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Determina que o ndo cumprimento do disposto na nova lei
sujeita o infrator as penalidades dispostas na Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997,
que “dispbe sobre a organizagao dos servicos de telecomunicacdes, a criacdo e
funcionamento de um o6rgéo regulador e outros aspectos institucionais, nos termos
da Emenda Constitucional n° 8, de 1995”.

O projeto nédo recebeu emendas e cabe-nos, nesta Comisséo
de Defesa do Consumidor, analisar a questdo no que tange a defesa do consumidor
e ao equilibrio das relagdes de consumo.

II-VOTO DO RELATOR

Logo de inicio, adiantamos que somos favoraveis a aprovacao
da proposta sob comento, pois, juntamente com o autor, acreditamos que a
justificativa para a cobranca de adicional de deslocamento pelas empresas
prestadoras de servico de telefonia mével ja ndo mais existe na maioria dos casos,
qgual era: a necessidade que tinham tais empresas de contratar servicos de outra
operadora em areas nas quais nao tinham cobertura propria.

Desde que foi implantada a telefonia movel no pais e desde a
privatizacdo do servico, houve, com o0 passar do tempo e com 0O incremento
tecnologico, uma expansédo nas areas de cobertura das operadoras. Hoje em dia, a
ampla maioria das empresas que prestam o servico tem cobertura prépria em todo o
pais.

Entdo, possivelmente pelos motivos ja mencionados, muitas
operadoras ja oferecem planos que dispensam a cobranca do servico que a
proposicao quer proibir.

No entanto, ainda existe locais onde uma operadora necessita
do servico de outra e, neste caso, ndo achamos justo que uma empresa privada seja
obrigada por lei a prestar servi¢co para outra de forma gratuita.

Sendo assim, acreditamos que podemos contribuir com a
proposta apresentada sugerindo modificacdo no projeto que determine a proibicao
da cobranca apenas quando as operadoras de regides diferentes pertencerem ao
mesmo grupo econdémico.

Neste sentido, oferecemos Substitutivo para conciliar o projeto
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com a idéia supracitada e aproveitamos para corrigir uma diferenca de nomenclatura
do servico em comento, pois, conforme a Resolucao n° 477, de 7 de agosto de 2007,
da ANATEL, o servico € chamado Adicional de Chamada e ndo Adicional de
Deslocamento conforme consta no projeto em relato.

Ante o0 exposto, somos pela aprovacdo do Projeto de Lei n°
5.170, de 2009, na forma do Substitutivo anexo.

Sala da Comissao, em 08 de outubro de 2009.
Deputado FILIPE PEREIRA
Relator
SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N°5.170, DE 2009

Proibe a cobranca de Adicional de Chamada
(AD) nos servicos de telefonia mével.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei proibe a cobranca de Adicional de Chamada
(AD) por empresas de telecomunicacdes.

Art. 2° As operadoras dos servicos de comunicacdo movel
terrestre, pertencentes ao mesmo grupo econdmico, ficam proibidas de cobrar dos
usuarios parcelas devidas referentes ao Adicional de Chamada (AD).

Paragrafo unico. A definicdo de Adicional de Chamada (AD) a
gue se refere esta lei é aquela descrita no inciso | do art. 3° da Resolucdo n° 477, de
7 de agosto de 2007, da Agéncia Nacional de Telecomunicacdes — ANATEL..

Art. 3° O ndo cumprimento do disposto nesta lei ensejara aos
infratores as penalidades constantes na Lei n° 9.472, de 16 de julho de 1997.

Art. 4° Esta lei entrard em vigor trinta dias ap6s a sua
publicacao.

Sala da Comissao, em 08 de outubro de 2009.
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Deputado FILIPE PEREIRA
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, aprovou, com substitutivo, o Projeto de Lei n°® 5.170/2009, nos termos
do Parecer do Relator, Deputado Filipe Pereira.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Ana Arraes - Presidente, Filipe Pereira, Vinicius Carvalho e Walter
Ihoshi - Vice-Presidentes, Antonio Cruz, Celso Russomanno, Chico Lopes, Dimas
Ramalho, Elismar Prado, Elizeu Aguiar, Felipe Bornier, José Carlos Araujo, Julio
Delgado, Leo Alcantara, Neudo Campos, Ricardo Tripoli, Tonha Magalhdes, Bruno
Rodrigues, Eduardo da Fonte, Julio Semeghini e Leandro Vilela.

Sala da Comissao, em 4 de novembro de 2009.

Deputada ANA ARRAES
Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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