PROJETO DE LEI N. , DE 2009

(Do Sr. Capitao Assumg¢ao)

Dispde sobre reparacdo por danos morais
decorrente da apresentacdo antecipada de

cheque pré datado pelo consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O art. 39 da Lei n° 8.078 - Codigo de Defesa do Consumidor - CDC, passa

a vigorar acrescido do seguinte inciso:

“XIV — efetuar a apresentacdo antecipada de cheque pré datado oriundo de

relagdo consumerista.”

Art. 2° O art. 42 da Lei n° 8.078 - Cddigo de Defesa do Consumidor - CDC, passa

a vigorar acrescido do seguinte paragrafo:

“§ 2° Ficara sujeito a reparagao por danos morais a cobranga antecipada do
cheque pré-datado nas relacbes de consumo, que sera fixado levando-se em
consideracdo o transtorno sofrido, a posi¢cdo social da vitima, bem como a
capacidade financeira do agente causador do dano”.

Art. 3° Esta Lei entra em vigor apds trinta dias apds sua promulgacao.

JUSTIFICATIVA

Em sede de relagdes de consumo, o Estado, na figura do Poder Judiciario, tem
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dado provas de sintonia com a pratica dos mais modernos sistemas juridicos do
mundo, através da utilizagdo do direito como instrumento de libertagdo social e

defesa dos mais fracos.

A justica retira a venda que lhe cobria os olhos e passa a enxergar o mundo real.
E assim que, atualmente, os juizes ndo mais se contentam em constatar,
formalmente, o principio da igualdade de todos perante a Lei. Mais além, deve o

operador do Direito garantir, de fato, esta igualdade.

Desta maneira, propde-se a tipificacdo de pratica reiteradamente praticada por
fornecedores de produtos e servicos, qual seja, a apresentagao antecipada de
cheque pré datado pelo consumidor, bem como a obrigatoriedade do

ressarcimento através das indenizagdes por danos morais.

O dano moral se originou antes mesmo do Direito Romano, tendo no Cddigo de
Hamurabi seus primeiros indicios. De fato, a Lei na antiga Mesopotamia ja
disciplinava algumas situagbes em que o dano de natureza moral poderia ser

reparado pecuniariamente.

Os danos morais compreendem prejuizos de ordem nao patrimonial, suscetivel de
indenizacado. Essa espécie de dano lesiona principalmente, a intimidade, a honra

e 0 bom nome do individuo ou de sua familia. Seja a dor fisica, seja a dor moral.

O Desembargador do Tribunal de Justica de S&o Paulo e Livre Docente em
Consumidor pela PUC, Rizzatto Nunes (2005), elucida o que vem a compreender

o dano moral:

“Moral, pode-se dizer, é tudo aquilo que esta fora
da esfera material, patrimonial do individuo. Diz
respeito a alma, aquela parte unica que compde
sua intimidade [...]. Assim, dano moral é aquele

que afeta a paz interior de cada um. Atinge o
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sentimento da pessoa, o decoro, o ego, a honra,
enfim, tudo aquilo que néo tem valor econémico,
mais que lhe causa dor e sofrimento. E, pois, a
dor fisica e/ou psicolégica sentida pelo individuo
(2005, p. 307)".

Danos morais, como dito, sdo aqueles que acabam por abalar a honra, a boa-fé
subjetiva ou a dignidade, tanto das pessoas fisicas quanto das pessoas juridicas,

nao devendo esse dano moral ser confundido com mero aborrecimento.

Em seu dia-a-dia 0 homem esta sujeito a uma série de acontecimentos que
podem enfada-lo, porém nem tudo é caracterizado como dano de natureza moral.
Dano moral é uma dor subjetiva que causa desequilibrio emocional e psicologico

no individuo, interferindo de forma intensa em seu bem-estar.

A caracterizagao da ocorréncia dos danos morais depende da prova do nexo de
causalidade entre o fato gerador do dano e suas consequéncias nocivas a moral

do ofendido.

E importantissimo, para a comprovacdo do dano, a prova das condicdes nas
quais ocorreram as ofensas a moral, ao principio da boa-fé ou mesmo a dignidade
da vitima bem como, as consequéncias do fato para sua vida pessoal, incluindo a
repercussdao do dano e todos os demais problemas gerados reflexamente por

este.

Sendo assim, toda pessoa colocada em situacdo humilhante, vexatdéria ou
degradante, afrontando assim a sua moral, podera exigir na Justica, indenizacao

pelos danos morais causados.

Quando se fala de danos morais, sdo varios os dispositivos que tratam do
assunto, sao eles o artigo 5°, incisos V e X da Constituicao da Republica e artigos
76 e 159 do Cadigo Civil. Sendo vejamos:
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“Art. 5° [...]".

“V - €& assegurado o direito de resposta
proporcional ao agravo, além de indenizagdo por
dano material, moral ou a imagem”.

“X - Sao inviolaveis a intimidade, a vida privada, a
honra e a imagem das pessoas, assegurado o
direito a indenizacao pelo dano material ou moral
decorrente de sua violagao”.

“Art. 76. Para propor, ou contestar uma agao, é
necessario ter legitimo interesse econémico, ou
moral”.

“‘Art. 159. Aquele que, por agcdo ou omissao
voluntaria, negligéncia, ou imprudéncia, violar
direito, ou causar prejuizo a outrem, fica obrigado

a reparar o dano”.

De igual forma, nas relagcbes de consumo atuais ha muitas formas de abusos
praticados por fornecedores de produtos e servigos e que geram direitos a danos
morais, todavia ndo contemplam as hipoteses dos danos morais decorrentes da
apresentacao do cheque pré datado antes do prazo estabelecido e acordado

entre as partes.

Com efeito, existem decisdes judiciais que discutem esta questdo desde o ano de
1993, como o Recurso Especial 16.885. Em um desses acérdados, o Resp.
213940/RJ, afirma na ementa: “A devolugdo do cheque pré-datado, por
insuficiéncia, apresentado antes da data ajustada entre as partes, constitui fato

capaz de gerar prejuizos de ordem moral”.

Podemos citar ainda alguns exemplos dentro das relagbes de consumo que
podem ser consideradas dano moral: bloqueio ou desconto total ou parcial de

proventos (salario, aposentadoria, penséo, etc); divida paga e nome permanece
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nos cadastros negativos (SPC, SERASA, etc); quando existe acordo de
pagamento — feito o pagamento da primeira parcela nome deve ser excluido dos
cadastros negativos (SPC, SERASA, etc); inscrigdo indevida nos cadastros
restritivos (SPC, SERASA, etc) por divida que nao foi feita pelo consumidor;
inscricdo ou manutencdo do nome do devedor nos cadastros negativos (SPC,
SERASA, etc) apés 5 anos da existéncia da divida; cheque — conta conjunta — s6
o nome de quem assinou 0 cheque pode ir para os registros negativos (SPC,
SERASA ,etc); furto, assalto e acidentes nas dependéncias do estabelecimento
comercial (Shopping, Banco, empresas, etc); fazer o devedor passar vergonha —
cobrangas abusivas; cartdao de crédito, débito ou cheque bloqueados sem aviso
prévio; protesto indevido; desconto de cheques pré-datados antes da data —
principio da boa-fé; protesto ou inclusdo no SPC ou SERASA de dividas
(cheques, etc) apos 5 anos da existéncia do débito; acusagao indevida de furto e
agressdes em estabelecimentos comerciais; espera em fila de banco por tempo

superior ao previsto em lei; extravio de bagagem, dentre outros.

Como cedigo, o cheque é uma ordem de pagamento a vista e um titulo de crédito
podendo o Banco paga-lo na data em que for apresentado, mesmo que seja bem

antes da data constante do mesmo.

A emissao e o recebimento de cheques pré datados € uma obrigagdo contraida
entre as partes através de acordo, ou seja, quem emite o cheque deve se
comprometer a providenciar fundos na data combinada e quem recebe se
prontifica a esperar a data acordada para apresentar o cheque ao Banco

(principio da boa-fé objetiva).

Claudia Lima Marques define a boa —fé como:

“[...]1 uma atuacdo ‘refletida”, uma atuagao
refletindo, pensando no outro, no parceiro
contratual, respeitando, respeitando  seus

interesses legitimos, seus direitos, respeitando os
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fins do contrato, agindo com lealdade, sem abuso
da posicao contratual, sem causar lesdao ou
desvantagem excessiva, com cuidado com a
pessoa e o patrimdnio do parceiro contratual,
cooperando para atingir o bom fim das
obrigagbes, isto €, o cumprimento do objetivo
contratual e a realizagdo dos interesses legitimos
de ambos os parceiros. Trata-se de uma boa-fé
objetiva, um paradigma de conduta leal, e nao
apenas da boa-fé subjetiva, conhecida regra de
conduta subjetiva do artigo 1444 do CCB. Boa-fé
objetiva € um standard de comportamento leal,
com base na confianca, despertando na outra
parte co-contratante, respeitando suas
expectativas legitimas e contribuindo para a
seguranca das relagdes negociais” (Revista de
Direito do Consumidor, n. 31, jul./set./99, p. 145).

Ha pouco mais de uma década, a ciéncia juridica procurou, através da criagao do
Cddigo de Defesa do Consumidor, acompanhar todo o crescimento do mercado
de consumo a fim de que se evitasse quaisquer prejuizos. Tal diploma legal
trouxe em seu art. 4°, incisos | e lll, entre outros principios, o da boa-fé objetiva,
sendo este o mais importante, pois tem por finalidade garantir a protecdo do
consumidor enquanto parte reconhecidamente vulneravel na relagédo de consumo,
bem como a harmonizacdo dos interesses dos participantes nessas relagdes de
consumo de modo a viabilizar os principios nos quais se funda a ordem
econdmica, sempre com base no equilibrio das relacbes entre fornecedores e

consumidores.

Com o advento do Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n° 8.078/90), na
primeira parte de seu artigo 48, trouxe na redagao que “as declaragdes de

vontade constantes de escritos particulares, recibos e pré-contratos relativos as
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relagcbes de consumo vinculam o fornecedor [...]”, ou seja, a apresentagao do
cheque ao Banco antes da data convencionada entre as partes viola o principio

da boa-fé objetiva por quem o recebeu.

Todavia, se o cheque é a forma de pagamento pela compra de um produto ou
contratagdo de um servico e ha documento informando as datas em que devera
ser depositado, datas essas concedidas pelo fornecedor de produtos ou servigos
e muitas vezes divulgadas no proprio estabelecimento comercial, como acontece
nas compras parceladas, o estabelecimento comercial fica obrigado a deposita-lo
nas datas que foram combinadas/pactuadas de forma a respeitar o principio da

boa fé objetiva e o principio da nao surpresa.

Se o0 depdsito do cheque acontecer em data anterior a data aceita pelo
fornecedor, e isto causar algum problema para o consumidor, como a devolugao
do cheque e a inclusdo de seu nome nos 6rgaos de protegdo ao crédito, por
exemplo, estara o fornecedor violando o principio da boa-fé anteriormente
pactuado e divulgado em seu estabelecimento comercial, podendo o consumidor

lesado, propor agao de indenizacao pelos danos morais sofridos.

No dia 17 de fevereiro de 2009, foi votado pelos ministros da Segunda Segéo do
Superior Tribunal de Justica - STJ, em votagdo unanime, o projeto que originou a
sumula 370 relatado pelo ministro Fernando Gongalves, contém a seguinte
redacdo, “caracteriza dano moral a apresentacdo antecipada do cheque pré-
datado”. Apesar das instancias inferiores ndo serem obrigadas a seguir seu teor,
por ndo ser uma sumula vinculante, evidentemente direcionara novas decisdes

acerca da matéria.

A questdo vem sendo decidida nesse sentido ha muito tempo. Entre os
precedentes citados, ha julgados de 1993. E o caso do Resp. 16.855. Em um
desses precedentes, afirma-se que a “apresentacdo do cheque pré-datado antes
do prazo estipulado gera o dever de indenizar, presente, como no caso, a

devolucéo do titulo por auséncia de provisao de fundos”.
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E o caso também do Resp. 213.940, no qual o relator, ministro aposentado
Eduardo Ribeiro, ressaltou que a devolugcdo de cheque pré-datado por
insuficiéncia de fundos que foi apresentado antes da data ajustada entre as partes

constitui fato capaz de gerar prejuizos de ordem moral.

O fato de apresentar cheque pré-datado antes da data convencionada e sendo
este devolvido por insuficiéncia de fundos estara presente o dano moral. Ademais
a ocorréncia da devolucao por falta de saldo, traz para o emitente do titulo o vicio
de inadimplente de suas obrigagdes, abalando o seu crédito. Havendo prejuizos
financeiros como as cobrancas de juros, taxa de devolugdo de cheque e outras
despesas, ora motivadas pelo fato, tendo o consumidor prejudicado, todo o direito

de ser indenizado.

Como pré-datado, pode-se entender acordo entre as partes, uma confissao de
divida com prazo expresso para apresentacdo. Nesse caso, o rompimento
unilateral do acordo caracteriza ma-fé e pode causar danos morais ao
prejudicado, ponto de vista que foi adotado pelos ministros do Supremo Tribunal
de Justica - STJ.

Para a fixagdo do dano moral deve-se observar alguns aspectos relevantes de
forma a minimizar o sofrimento da vitima. A reparagdo de um dano moral ndo tem
preco. Uma indenizagdo nesse caso, ndo serve para reparar a dor da vitima, visto
que isso € impossivel, mas sim, para amenizar essa dor. Em outras palavras, o
ofensor deve reparar o que for necessario para assim proporcionar as formas de
retirar o ofendido do estado melancdlico a que fora levado, ndo sendo possivel

reparar o estado de melancolia em si.

Mesmo considerando que em alguns casos ja existam jurisprudéncias que
indiquem parametros, € subjetivo o critério de fixagdo do valor devido a titulo de

indenizagao por danos morais. '
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Isto porque, cada pessoa fisica ou juridica tem uma situagao singular e o dano
que lhe for causado |he acarretara prejuizos de natureza diversa de acordo com

as caracteristicas e especificidades de cada um.

Neste sentido, € importante frisar que a fixacdo de indenizacdo por danos morais
tem o condao de reparar a dor, o sofrimento ou exposi¢ao indevida sofrida pela
vitima em razao da situagao constrangedora, além de servir para desestimular o

ofensor a praticar novamente a conduta que deu origem ao dano.

Assim, tendo em vista a teoria do desestimulo, cada ofensor deve ser condenado
a pagar indenizagao que represente medida eficaz para que nao volte a praticar o
ato ilicito, observando-se, para tanto, sua capacidade econémica e a consequente
razoabilidade do valor que deve ser arbitrado tendo em vista o transtorno sofrido e
a posigao social da vitima sem que o abale demasiadamente, mas que torne
necessaria a imediata correcdo da pratica de posturas reprovaveis como a da

quebra do principio da boa-fé objetiva que ensejou a condenacgéo.

Como demonstrado, os danos morais se demonstram solidificados em nosso
ordenamento juridico, logo, resta para aquele que o alega preencher os requisitos
do art. 333, inciso I, do Cddigo de Processo Civil, revelando o nexo causal que

possa caracterizar uma possivel reparagdo em seu favor.

A quantificagdo da indenizagédo por abalo moral é tema bastante controvertido,
tanto na doutrina como na jurisprudéncia. Carlos Dias Motta, discorrendo sobre o
tema assenta que uma das maiores dificuldades encontradas na quantificagado do

dano moral € por ele n&o ter natureza reparatéria :

‘uma das maiores resisténcias ao acolhimento da
indenizagao por (sic) dano moral era justamente a
dificuldade da apuragao de seu valor. Por nao ter
natureza reparatoria, torna-se dificii ou até

mesmo impossivel a fixacdo da indenizacido em
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valor equivalente ao dano [...]. A questdo da
quantificacdo €, no estado de nosso direito, sem
duvida, o grande desafio de quantos cuidam do
dano moral. (Revista dos Tribunais. Sdo Paulo:
RT, ano 88, vol. 760, de fevereiro de 1999, p.
83)”.

O objetivo da fixagdo do valor da indenizagdo por danos morais € o satisfativo
punitivo de maneira a proporcionar ao ofendido uma sensacdo de compensagao
capaz de amenizar a dor sentida e em contrapartida, a indenizagdo servir como
puni¢ao aos ofensores.

A par disso, sabendo-se que cabe ao magistrado o arbitramento da indenizacéo,
respeitado o principio do livre convencimento motivado, ante a dificuldade na
valoracao do dano moral, mister se faz a utilizacdo de determinados critérios que
auxiliem o aplicador do direito a desanuviar o seu processo de quantificagcdo do
dano sofrido.

Estes critérios, por sua vez, estabelecidos através da pratica jurisdicional, devem
atentar as particularidades tanto do ofendido como do ofensor. Assim, leva-se em
conta, dentre outros, o transtorno sofrido e a posi¢ao social da vitima, além da

capacidade financeira do agente, conforme proposto neste Projeto de Lei.

A forga punitiva da indenizagdo também deve ser considerada, de modo que, ao
mesmo tempo em que o agente danoso sinta-se coibido a reiterar a pratica ilicita,

a vitima nao seja enriquecida imprépria e demasiadamente.

Nesse sentido, inclusive, ja se manifestou o Superior Tribunal de Justi¢a (2000):

“O valor da indenizagao por dano moral sujeita-se
ao controle do Superior Tribunal de Justica, sendo
certo que, na fixagdo da indenizacao a esse titulo,

recomendavel que o arbitramento seja feito com
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moderagao, proporcionalmente ao grau de culpa,
ao nivel socio-econdmico do autor e, ainda, ao
porte econdmico do réu, orientando-se o0 juiz
pelos critérios sugeridos pela doutrina e pela
jurisprudéncia, com razoabilidade, valendo-se de
sua experiéncia e do bom senso, atento a
realidade da vida e as peculiaridades de cada
caso (RESP n° 240441/MG, rel. Min. Salvio de
Figueiredo Teixeira, DJ 5.6.2000, p. 00172)".

Nesse sentido, mister se faz a observancia de cada caso em separado de modo a
atender a todas as classes de consumidores lesadas com a pratica da quebra do
principio da boa-fé objetiva quando da apresentagédo antecipada do cheque pré-

datado ao Banco.

Em conclusao

Como forma de controle das abusividades, foi visto que o principio da boa-fé
objetiva afigura-se como regra de julgamento a ser utilizada pelo magistrado na

defesa do consumidor em juizo.

A boa-fé objetiva veio, na lei consumerista brasileira, como clausula geral, regra
padrdo de conduta, um principio ao qual se pode socorrer na falta da lei,
porquanto € ele maior que a norma, € um principio, um mandamento nuclear, cujo
respectivo desrespeito colocara todo um sistema em xeque, posto que Ilhe é o

norteador.

Eis aqui elucidado o motivo de se respeitar o acordo para depdsito do cheque em
data pactuada entre fornecedor e consumidor e a sujeigao do fornecedor infrator a
aplicacao de indenizagdo por danos morais sofridos pelo consumidor em

decorréncias da violagao do acordo pré estabelecido entre eles.
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Ante o exposto, solicito aos nobres Pares o apoio para uma rapida tramitacéo e
aprovagao do presente Projeto de Lei.

Sala das Sessodes, em de de 2009.

Capitao Assumcao
Deputado Federal — Espirito Santo
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