LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
’ DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TITULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem di&tnge qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeisiderdes no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, a segaram a propriedade, nos termos
seguintes:

| - homens e mulheres sdo iguais em direitos gabdes, nos termos desta
Constituicao;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar derfalguma coisa sendo em
virtude de lei;

lll - ninguém serd submetido a tortura nem a tratam desumano ou
degradante;

IV - é livre a manifestacdo do pensamento, sendade 0 anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proporcianaagravo, além da
indenizacdo por dano material, moral ou & imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e tenga, sendo assegurado o
livre exercicio dos cultos religiosos e garantitaforma da lei, a protecao aos locais de
culto e a suas liturgias;

VII - é assegurada, nos termos da lei, a prestdeassisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internacéo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por moti® crenca religiosa ou de
conviccao filosoéfica ou politica, salvo se as iraopara eximir-se de obrigacao legal a
todos imposta e recusar-se a cumprir prestacioaiten, fixada em lei;

IX - € livre a expressdo da atividade intelectaatistica, cientifica e de
comunicacao, independentemente de censura oudiceng

X - sdo inviolaveis a intimidade, a vida privadah@ra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizagédo petordaterial ou moral decorrente de
sua violacgéao;

XI - a casa é asilo inviolavel do individuo, ninguéela podendo penetrar
sem consentimento do morador, salvo em caso deafiegdelito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determmagiicial,

XIl - é inviolavel o sigilo da correspondéncia esdaomunicacdes
telegraficas, de dados e das comunicacoes telefrsalvo, no Gltimo caso, por ordem
judicial, nas hipéteses e na forma que a lei eltabepara fins de investigacéo criminal
ou instrucdo processual penal;

XIII - é livre o exercicio de qualquer trabalhojaid ou profissdo, atendidas
as qualificacdes profissionais que a lei estabelece
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XIV - é assegurado a todos o0 acesso a informagésgeiardado o sigilo da
fonte, quando necessério ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomocao no territério nacional éempo de paz, podendo
gualquer pessoa, nos termos da lei, nele entnangmecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem arnean locais abertos
ao publico, independentemente de autorizacdo, dgseendo frustrem outra reunido
anteriormente convocada para o mesmo local, sepdbaa exigido prévio aviso a
autoridade competente;

XVII - é plena a liberdade de associacdo para licisos, vedada a de
carater paramilitar;

XVIII - a criacdo de associacdes e, na forma dadede cooperativas
independem de autorizagao, sendo vedada a intecfaréstatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes s6 poderdo ser compulsori@raiasolvidas ou ter
suas atividades suspensas por decisao judicigine-se, no primeiro caso, o transito
em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-seaopermanecer
associado;

XXI - as entidades associativas, quando expresdanaartorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados jublaueextrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcao social;

XXIV - a lei estabelecera o procedimento para degaf@cdo por
necessidade ou utilidade publica, ou por interegsgal, mediante justa e prévia
indenizagao em dinheiro, ressalvados os casosspreviesta Constituicéo;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autadd competente podera
usar de propriedade particular, assegurada ao igté@po indenizacdo ulterior, se
houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim defineda lei, desde que
trabalhada pela familia, ndo sera objeto de penipara pagamento de débitos
decorrentes de sua atividade produtiva, dispondossnbre os meios de financiar o seu
desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivou#izacao, publicacido
ou reproducao de suas obras, transmissivel aositegelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - séo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecao as participacdes individuais em atwbetivas e a reproducéo
da imagem e voz humanas, inclusive nas atividaggsadtivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento éowno das obras que
criarem ou de que participarem aos criadores, abdrpretes e as respectivas
representacdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventosustrais privilégio
temporério para sua utilizacdo, bem como protecdoci@acdes industriais, a
propriedade das marcas, aos homes de empresag@agnos distintivos, tendo em
vista o interesse social e o desenvolvimento tégiwd e econémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situaddais sera regulada
pela lei brasileira em beneficio do conjuge ou filb®s brasileiros, sempre que néo
Ihes seja mais favoravel a lei pessoal do de cujus;

XXXII - o Estado promoverd, na forma da lei, a defeo consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgdos lmpds informacdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivgeral, que serdo prestadas no prazo
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da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvagie$as cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado;

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentem@gmtpagamento de
taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos erssdeafe direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencao de certidées em reparticbes publieaa, defesa de direitos e
esclarecimento de situacdes de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Podediciario lesdo ou
ameaca a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido,ato juridico perfeito e a
coisa julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecéao;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do juri, coenorganizacao que lhe
der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa,;

b) o sigilo das votacdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dslosntra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o definem pena sem prévia
cominacao legal;

XL - a lei penal nado retroagira, salvo para bemefio réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminacdo atentetddos direitos e
liberdades fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inaf@@vel e imprescritivel,
sujeito a pena de reclusédo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis euscetiveis de graca ou
anistia a pratica da tortura, o tréafico ilicito elgorpecentes e drogas afins, o terrorismo
e os definidos como crimes hediondos, por elesoregmdo os mandantes, 0s
executores e 0s que, podendo evita-los, se omijtirem

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritiva acdo de grupos
armados, civis ou militares, contra a ordem camnstihal e o Estado Democrético;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condgmadkndo a obrigacao
de reparar o0 dano e a decretacdo do perdimentoeds &er, nos termos da lei,
estendidas aos sucessores e contra eles execwradjmite do valor do patrimdnio
transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da penadvotard, entre outras, as
seguintes:

a) privacao ou restricao da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspenséo ou interdicao de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declaradaemoss do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;
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XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimentgtindos, de acordo
com a natureza do delito, a idade e o sexo do dpena

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a imtadei fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢Basjparpossam permanecer
com seus filhos durante o periodo de amamentacéo;

LI - nenhum brasileiro seréa extraditado, salvo turadizado, em caso de
crime comum, praticado antes da naturalizacédo, eogamnprovado envolvimento em
trafico ilicito de entorpecentes e drogas afindpnaa da lei;

LIl - ndo sera concedida extradicdo de estrangmrocrime politico ou de
opiniao;

LIl - ninguém serad processado nem sentenciadoosgefa autoridade
competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de deerss sem o devido
processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou adsthnaitivo, e aos acusados
em geral sdo assegurados o contraditorio e amfedaajecom 0s meios e recursos a ela
inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provaslabpor meios ilicitos;

LVIl - ninguém sera considerado culpado até o ttdnem julgado de
sentenca penal condenatoria;

LVIIl - o civiimente identificado ndo sera submetich identificacdo
criminal, salvo nas hipéteses previstas em lei;

LIX - sera admitida ac&o privada nos crimes de @gdica, se esta nao for
intentada no prazo legal,

LX - a lei sO podera restringir a publicidade dssgrocessuais quando a
defesa da intimidade ou o interesse social o exyir

LXI - ninguém sera preso sendo em flagrante delitgpor ordem escrita e
fundamentada de autoridade judiciaria competeratlvosnos casos de transgressao
militar ou crime propriamente militar, definidos dei

LXIl - a prisdo de qualquer pessoa e o local ondeescontre seréo
comunicados imediatamente ao juiz competente maidado preso ou a pessoa por ele
indicada;

LXIll - o preso sera informado de seus direitostreernos quais o de
permanecer calado, sendo-lhe assegurada a assistérfiamilia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificagdo dos respaveis por sua prisdo
ou por seu interrogatério policial,

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxadaa pautoridade
judiciéria;

LXVI - ninguém seré levado a prisdo ou nela mantgi@ndo a lei admitir
a liberdade provisoria, com ou sem fianca;

LXVIIl - ndo havera prisdo civil por divida, salvod® responsavel pelo
inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigagiimenticia e a do depositario
infiel;

LXVIII - conceder-se-a habeas corpus sempre quetabgsofrer ou se achar
ameacado de sofrer violéncia ou coacdo em sua#éberde locomocéo, por ilegalidade
ou abuso de poder;

LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranca parageptireito liquido e
certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeasqi@ndo o responsavel pela
ilegalidade ou abuso de poder for autoridade paldic agente de pessoa juridica no
exercicio de atribuicdes do Poder Publico;
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LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode sertirage por:

a) partido politico com representacdo no Congriissional;

b) organizacdo sindical, entidade de classe oucagsm legalmente
constituida e em funcionamento ha pelo menos um emodefesa dos interesses de
seus membros ou associados;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injuncdo sempre ajfe@ta de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dositdsee liberdades constitucionais e
das prerrogativas inerentes a nacionalidade, aaubhee a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informacfesived & pessoa do
impetrante, constantes de registros ou bancosaiesdie entidades governamentais ou
de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando ndo sergifefzé-lo por processo
sigiloso, judicial ou administrativo;

LXXIIl - qualquer cidadao é parte legitima para oo acao popular que
vise a anular ato lesivo ao patriménio publico ewedtidade de que o Estado participe,
a moralidade administrativa, ao meio ambiente eaoimonio historico e cultural,
ficando o autor, salvo comprovada ma-fé, isentocdstas judiciais e do 6nus da
sucumbeéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica gnéd e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizara o condenado por erragiagio, assim como o
que ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente @sna forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certidédo de 6bito;

LXXVII - sdo gratuitas as acdes de habeas corfnabeas data, e, na forma
da lei, os atos necessérios ao exercicio da ciggdan

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrab, sdo assegurados a
razoavel duracéo do processo e 0s meios que garantaleridade de sua tramitacao.

* Inciso LXXVIII acrescido pela Emenda Constitu@bn® 45, de 08/12/2004.

8 1° As normas definidoras dos direitos e gararnfisglamentais tém
aplicacao imediata.

§ 2° Os direitos e garantias expressos nesta @ogdt ndo excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por elaaddst ou dos tratados internacionais
em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

§ 3° Os tratados e convengdes internacionais stitke#os humanos que
forem aprovados, em cada Casa do Congresso Naatomalois turnos, por trés quintos
dos votos dos respectivos membros, serdo equiealéstemendas constitucionais.

* § 3° acrescido pela Emenda Constitucional n°d&508/12/2004.

§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de TribuealaP Internacional a cuja

criacao tenha manifestado adeséo.
* § 4° acrescido pela Emenda Constitucional n°d&508/12/2004.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS
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Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saudgbalho, a moradia, o
lazer, a seguranca, a previdéncia social, a protécdnaternidade e a infancia, a

assisténcia aos desamparados, na forma destatGigasti
* Artigo com redacéo dada pela Emenda Constitucioli&6, de 14/02/2000.

TITULO Il
DA ORGANIZACAO DO ESTADO

CAPITULO Il
DA UNIAO

Art. 24. Compete a Unido, aos Estados e ao Distideral legislar
concorrentemente sobre:

| - direito tributério, financeiro, penitenciariegcondmico e urbanistico;

Il - orcamento;

lll - juntas comerciais;

IV - custas dos servicos forenses;

V - producao e consumo;

VI - florestas, cacga, pesca, fauna, conservacdmtlaeza, defesa do solo e
dos recursos naturais, protecdo do meio ambiernateole da poluicao;

VIl - protecdo ao patrimbénio historico, culturalyrtistico, turistico e
paisagistico;

VIII - responsabilidade por dano ao meio ambieateconsumidor, a bens e
direitos de valor artistico, estético, historiagjgtico e paisagistico;

IX - educagéo, cultura, ensino e desporto;

X - criacao, funcionamento e processo do juizadpetpienas causas;

XI - procedimentos em matéria processual,

XII - previdéncia social, protecao e defesa da saud

XIII - assisténcia juridica e defensoria publica;

XIV - protecéo e integracao social das pessoasgoras de deficiéncia;

XVI - organizacgéo, garantias, direitos e deveresmgicias civis.

8§ 1° No ambito da legislacdo concorrente, a compet&la Unido limitar-
se-a a estabelecer normas gerais.

§ 2° A competéncia da Uni&o para legislar sobrenasrgerais n&do exclui a
competéncia suplementar dos Estados.

§ 3° Inexistindo lei federal sobre normas gerass,Estados exercerdo a
competéncia legislativa plena, para atender age@diaridades.

§ 4° A superveniéncia de lei federal sobre norneagig suspende a eficacia
da lei estadual, no que lhe for contrario.

CAPITULO Il
DOS ESTADOS FEDERADOS

Art. 25. Os Estados organizam-se e regem-se peasti@icoes e leis que
adotarem, observados os principios desta Constituic

§ 1° S&o reservadas aos Estados as competénciardquéhes sejam
vedadas por esta Constituigao.
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§ 2° Cabe aos Estados explorar diretamente, ouamtedconcessao, 0s
servicos locais de gas canalizado, na forma daddiada a edicdo de medida provisoria

para a sua regulamentacéao.
* § 2° com redacgao dada pela Emenda Constituciof&, de 15/08/1995.

8 3° Os Estados poderdo, mediante lei complemeintstifuir regides
metropolitanas, aglomeracfes urbanas e microrregd@nstituidas por agrupamentos
de Municipios limitrofes, para integrar a organ&ago planejamento e a execucao de
funcdes publicas de interesse comum.

TITULO VII
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

CAPITULO | X
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizag@trabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a toéasténcia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes progipi

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada,

lll - funcéo social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive medianéatnento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e sesviegode seus processos de

elaboracao e prestacao;
* Inciso IV com redacao dada pela Emenda Constitoal n® 42, de 19/12/2003.

VII - reducéo das desigualdades regionais e sgciais
VIII - busca do pleno emprego;
IX - tratamento favorecido para as empresas deguegporte constituidas

sob as leis brasileiras e que tenham sua sedeirisiiatdo no Pais.
* Inciso IX com redacao dada pela Emenda Constitnai n° 6, de 15/08/1995.

Paragrafo Unico. E assegurado a todos o livre &ierce qualquer
atividade econdmica, independentemente de autéozde Orgaos publicos, salvo nos
casos previstos em lei.

Art. 171. (Revogado pela Emenda Constitucional, mfe6L5/08/1995.)
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LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a Protecdo do Consumidor
e da outras providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO IlI
DOS DIREITOS BASICOS DO CONSUMIDOR

Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

| - a protecédo da vida, salde e seguranca contrsass provocados por
praticas no fornecimento de produtos e servigosiderados perigosos ou nocivos;

Il - a educacédo e divulgacdo sobre o consumo adeqdas produtos e
servigos, asseguradas a liberdade de escolhaualdage nas contratacoes;

lll - a informacdo adequada e clara sobre os difeseprodutos e servicos,
com especificagdo correta de quantidade, caragtads composicdo, qualidade e
preco, bem como sobre os riscos que apresentem;

IV - a protecdo contra a publicidade enganosa esiau métodos
comerciais coercitivos ou desleais, bem como comtéiticas e clausulas abusivas ou
impostas no fornecimento de produtos e servigos;

V - a modificacdo das clausulas contratuais quabettcam prestacoes
desproporcionais ou sua revisdo em razao de fatpsngenientes que as tornem
excessivamente onerosas;

VI - a efetiva prevencédo e reparacdo de danosnpatiais e morais,
individuais, coletivos e difusos;

VIl - 0 acesso aos 6rgdos judiciarios e administvat com vistas a
prevencdo ou reparacdo de danos patrimoniais eignondividuais, coletivos ou
difusos, assegurada a protecéo juridica, admitiistra técnica aos necessitados;

VIl - a facilitacdo da defesa de seus direitog]usive com a inversdo do
onus da prova, a seu favor, no processo civil, doaa critério do juiz, for verossimil a
alegacao ou quando for ele hipossuficiente, segaadegras ordinarias de experiéncia;

IX - (Vetado).

X - a adequada e eficaz prestacao dos servicogpsilem geral.

Art. 7° Os direitos previstos neste Codigo ndo wexu outros decorrentes
de tratados ou convencgdes internacionais de quesilBeja signatario, da legislacédo
interna ordinaria, de regulamentos expedidos pelatoridades administrativas
competentes, bem como dos que derivem dos priscigeoais do direito, analogia,
costumes e equidade.

Paragrafo Unico. Tendo mais de um autor a ofermigst responderao
solidariamente pela reparacao dos danos previalegrmas de consumo.
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CAPITULO IV i
DA QUALIDADE DE PRODUTOS E SERVICOS, DA PREVENCAB DA
REPARACAO DOS DANOS

Secao Il
Da Responsabilidade Por Vicio do Produto e do Seco

Art. 22. Os 0Orgdos publicos, por si ou suas empresancessionarias,
permissionarias ou sob qualquer outra forma de esmgimento, sdo obrigados a
fornecer servigos adequados, eficientes, segumsa@io aos essenciais, continuos.

Paragrafo unico. Nos casos de descumprimento, tmialparcial, das
obrigacdes referidas neste artigo, serdo as pegs@iisas compelidas a cumpri-las e a
reparar os danos causados, na forma prevista@eédtgo.

Art. 23. A ignorancia do fornecedor sobre os victes qualidade por
inadequacao dos produtos e servi¢cos ndo o eximesgensabilidade.

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secdo V
Da Cobranca de Dividas

Art. 42. Na cobrangca de débitos o consumidor inptinte ndo sera
exposto a ridiculo, nem sera submetido a qualgoeide constrangimento ou ameaca.

Paragrafo unico. O consumidor cobrado em quantiavida tem direito a
repeticdo do indébito, por valor igual ao dobrogde pagou em excesso, acrescido de
correcd0o monetaria e juros legais, salvo hipétesendano justificavel.

Secao VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 43. O consumidor, sem prejuizo do dispostcarto 86, tera acesso as
informacdes existentes em cadastros, fichas, regist dados pessoais e de consumo
arquivados sobre ele, bem como sobre as suas tigapdontes.

§ 1° Os cadastros e dados de consumidores devewbjgtivos, claros,
verdadeiros e em linguagem de facil compreensém,po@lendo conter informacgdes
negativas referentes a periodo superior a 5 (cewos.

8 2° A abertura de cadastro, ficha, registro e slg@ssoais e de consumo
devera ser comunicada por escrito ao consumidandmnao solicitada por ele.

8 3° O consumidor, sempre que encontrar inexati@ seus dados e
cadastros, podera exigir sua imediata correcdogmdi®v 0 arquivista, no prazo de 5
(cinco) dias Uteis, comunicar a alteracdo aos eaéntdestinatarios das informacgdes
incorretas.

8 4° Os bancos de dados e cadastros relativossaroaores, 0s servicos de
protecao ao crédito e congéneres sao consideratidades de carater publico.
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§ 5° Consumada a prescri¢ao relativa a cobrangiloieos do consumidor,
ndo serdo fornecidas, pelos respectivos SistemaBratecdo ao Crédito, quaisquer
informacfes que possam impedir ou dificultar now®sao ao crédito junto aos
fornecedores.

CAPITULO VI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infracdes das normas de defesa do coidsu ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes sancfes adminisgsatem prejuizo das de natureza
civil, penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreenséo do produto;

Il - inutilizagéo do produto;

IV - cassacéao do registro do produto junto ao ogdopetente;

V - proibicéo de fabricacao do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ougervi

VII - suspensdo temporaria de atividade;

VIII - revogacédo de concessao ou permissao de uso;

IX - cassacéo de licenca do estabelecimento otivddaale;

X - interdicao, total ou parcial, de estabeleciroede obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa,;

XIl - imposicao de contrapropaganda.

Paragrafo Unico. As sancdes previstas neste asigao aplicadas pela
autoridade administrativa, no ambito de sua aitdmi podendo ser aplicadas
cumulativamente, inclusive por medida cautelar @dente ou incidente de
procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo cgragdade da infracao,
a vantagem auferida e a condicdo econémica do dedog, serd aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o Butelque trata a Lei n® 7.347, de 24
de julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ata pps Fundos estaduais ou

municipais de prote¢cdo ao consumidor nos demagscas
* Artigo, caput, com redacéo dada pela Lei n° 8,686 21/05/1993.

Paragrafo unico. A multa sera em montante naoiarfer duzentas e nao
superior a trés milhdes de vezes o valor da Unidasieal de Referéncia - UFIR, ou

indice equivalente que venha a substitui-lo.
* Paragrafo Unico acrescentado pela Lei n° 8.70306/09/1993.
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AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA ELETRICA - ANEEL

RESOLUCAO ANEEL N° 456, DE 29 DE NOVEMBRO DE 2000

Estabelece, de forma atualizada e
consolidada, as Condi¢cdes Gerais de
Fornecimento de Energia Elétrica.

O DIRETOR-GERAL DA AGENCIA NACIONAL DE ENERGIA
ELETRICA - ANEEL, no uso de suas atribuicdes regitas, de acordo com
deliberacdo da Diretoria, tendo em vista o dispost®ecreto n° 24.643, de 10 de julho
de 1934 - Codigo de Aguas, no Decreto n° 41.0192@lele fevereiro de 1957 -
Regulamento dos Servi¢os de Energia Elétrica, eésn® 8.987, de 13 de fevereiro de
1995 - Regime de Concesséao e Permissdo da Predtag&®rvicos Publicos, n° 9.074,
de 7 de julho de 1995 - Normas para Outorga e égagdo das ConcessOes e
Permissdes de Servicos Publicos, n° 8.078, de l1dewsnbro de 1990 - Codigo de
Defesa do Consumidor, n° 9.427, de 26 de dezen®wi®€6 - Instituicdo da Agéncia
Nacional de Energia Elétrica - ANEEL, e no Decmn#t@.335, de 6 de outubro de 1997
- Constituicdo da Agéncia Nacional de Energia iétr ANEEL; e

Considerando a necessidade de rever, atualizansoladar as disposicoes
referentes as Condicdes Gerais de Fornecimentmelgia Elétrica, visando aprimorar
o relacionamento entre 0s agentes responsaveisppstacao do servico publico de
energia elétrica e os consumidores;

Considerando a conveniéncia de imprimir melhor \agtamento ao
sistema elétrico e, consequentemente, minimizagcassidade de investimentos para
ampliacdo de sua capacidade;

Considerando a conveniéncia e oportunidade de tdas@ aprimorar as
disposicbes vigentes relativas ao fornecimento dergga elétrica, com tarifas
diferenciadas para a demanda de poténcia e conderanergia, conforme os periodos
do ano, os horarios de utilizacdo e a estrutuif@tiar horo-sazonal;

Considerando as sugestfes recebidas em funcdo de&n&ia Publica
ANEEL n° 007/98, realizada em 10 de fevereiro d89]1%obre as Condicbes de
Fornecimento para lluminacdo Publica; e

Considerando as sugestdes recebidas dos consusjidererganizacdes de
defesa do consumidor, de associacdes represestatos grandes consumidores de
energia elétrica, das concessionarias distribugdergeradoras de energia elétrica, de
organizacdes sindicais representativas de empregaelcempresas distribuidoras de
energia elétrica, bem como as sugestfes recebidafiregcdo da Audiéncia Publica
ANEEL n° 007/99, realizada em 5 de novembro de 1999

RESOLVE:
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Art. 1°. Estabelecer, na forma que se segue, g®sitdes atualizadas e
consolidadas relativas as condicfes gerais dedioneato de energia elétrica a serem
observadas tanto pelas concessionarias e pernégsi®iguanto pelos consumidores.

Paragrafo Unico. Estas disposi¢cfes aplicam-se tanmdms consumidores
livres, no que couber, de forma complementar seds@m regulamentacao.

DAS DEFINICOES

Art. 2°. Para os fins e efeitos desta Resolucdoasfdadas as seguintes
definicbes mais usuais:

| - Carga instalada: soma das poténcias nominafdoipamentos elétricos
instalados na unidade consumidora, em condi¢cdestdar em funcionamento, expressa
em quilowatts (kW).

Il - Concessionaria ou permissionaria: agente aitudle concessdo ou
permissao federal para prestar o servico publicoeergia elétrica, referenciado,
doravante, apenas pelo termo concessionaria.

lll - Consumidor: pessoa fisica ou juridica, ou coimédo de fato ou de
direito, legalmente representada, que solicitaroacessiondria o fornecimento de
energia elétrica e assumir a responsabilidadegsamento das faturas e pelas demais
obrigagbes fixadas em normas e regulamentos da ANE&SIm vinculando-se aos
contratos de fornecimento, de uso e de conexde adelsao, conforme cada caso.

IV - Consumidor livre: consumidor que pode optalapsompra de energia
elétrica junto a qualquer fornecedor, conformedkegéo e regulamentos especificos.

V - Contrato de adesdo: instrumento contratual cldmsulas vinculadas as
normas e regulamentos aprovados pela ANEEL, ndemumdo conteido das mesmas
ser modificado pela concessionaria ou consumidseraaceito ou rejeitado de forma
integral.

VI - Contrato de fornecimento: instrumento contehttem que a
concessionaria e o consumidor responsavel por daidansumidora do Grupo “A”
ajustam as caracteristicas técnicas e as condigdearciais do fornecimento de energia
elétrica.

VIl - Contrato de uso e de conexdo: instrumentotratumal em que o
consumidor livre ajusta com a concessionaria asctanisticas técnicas e as condi¢oes
de utilizagdo do sistema elétrico local, conforegutamentacéo especifica.

VIII - Demanda: média das poténcias elétricas ataareativas, solicitadas
ao sistema elétrico pela parcela da carga instakaa operacdo na unidade
consumidora, durante um intervalo de tempo espadd.

IX - Demanda contratada: demanda de poténcia atigar obrigatéria e
continuamente disponibilizada pela concessionadgyonto de entrega, conforme valor
e periodo de vigéncia fixados no contrato de fameoto e que devera ser
integralmente paga, seja ou nado utilizada duraperiodo de faturamento, expressa em
quilowatts (kW).

X - Demanda de ultrapassagem: parcela da demandi@angue excede o
valor da demanda contratada, expressa em quilo(ksitts

XI - Demanda faturavel: valor da demanda de po&éativa, identificado de
acordo com os critérios estabelecidos e considepada fins de faturamento, com
aplicacao da respectiva tarifa, expressa em quits\iV).

XIl - Demanda medida: maior demanda de poténciaatierificada por
medicdo, integralizada no intervalo de 15 (quinzeéhutos durante o periodo de
faturamento, expressa em quilowatts (kW).
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XIll - Energia elétrica ativa: energia elétrica goede ser convertida em
outra forma de energia, expressa em quilowatts-{kd¥én).

XIV - Energia elétrica reativa: energia elétricaequircula continuamente
entre os diversos campos elétricos e magnéticasrdsistema de corrente alternada,
sem produzir trabalho, expressa em quilovolt-amp&sévo-hora (kVArh).

XV - Estrutura tarifaria: conjunto de tarifas apkeis as componentes de
consumo de energia elétrica e/ou demanda de paté@itias de acordo com a
modalidade de fornecimento.

XVI - Estrutura tarifaria convencional: estruturaaracterizada pela
aplicacdo de tarifas de consumo de energia eléwica demanda de poténcia
independentemente das horas de utilizacdo dodba periodos do ano.

XVII - Estrutura tarifaria horo-sazonal: estrutui@aracterizada pela
aplicacdo de tarifas diferenciadas de consumo éegienelétrica e de demanda de
poténcia de acordo com as horas de utilizacdo al@ dios periodos do ano, conforme
especificacao a seguir:

a) Tarifa Azul: modalidade estruturada para apfocacde tarifas
diferenciadas de consumo de energia elétrica delaamm as horas de utilizagdo do
dia e os periodos do ano, bem como de tarifasediééadas de demanda de poténcia de
acordo com as horas de utilizag&o do dia.

b) Tarifa Verde: modalidade estruturada para apdica de tarifas
diferenciadas de consumo de energia elétrica delaamm as horas de utilizagdo do
dia e os periodos do ano, bem como de uma Unita dardemanda de poténcia.

c) Horario de ponta (P): periodo definido pela esstonaria e composto
por 3 (trés) horas diarias consecutivas, excegédes sabados, domingos, terca-feira
de carnaval, sexta-feira da Paix&o, “Corpus Chrigith de finados e os demais feriados

definidos por lei federal, considerando as car&tteas do seu sistema elétrico.
* Alinea c com redagédo dada pela Resolugao ANEHR9A? de 27.03.2001).

d) Horario fora de ponta (F): periodo composto pmlajunto das horas
diarias consecutivas e complementares aquelasdbefino horario de ponta.

e) Periodo Umido (U): periodo de 5 (cinco) mesessecutivos,
compreendendo os fornecimentos abrangidos pelasagide dezembro de um ano a
abril do ano seguinte.

f) Periodo seco (S): periodo de 7 (sete) mesegcotigos, compreendendo
os fornecimentos abrangidos pelas leituras de mamvembro.

XVIII - Fator de carga: razdo entre a demanda médiademanda maxima
da unidade consumidora, ocorridas no mesmo inteda&atempo especificado.

XIX - Fator de demanda: razdo entre a demanda n@érum intervalo de
tempo especificado e a carga instalada na unidatimidora.

XX - Fator de poténcia: razdo entre a energiaietétitiva e a raiz quadrada
da soma dos quadrados das energias elétricaseateativa, consumidas num mesmo
periodo especificado.

XXI - Fatura de energia elétrica: nota fiscal qyeeaenta a quantia total
que deve ser paga pela prestacdo do servico pld#iemergia elétrica, referente a um
periodo especificado, discriminando as parcelagspondentes.

XXII - Grupo “A”: grupamento composto de unidademsumidoras com
fornecimento em tenséo igual ou superior a 2,3 &, ainda, atendidas em tensao
inferior a 2,3 kV a partir de sistema subterranealdtribuicado e faturadas neste Grupo
nos termos definidos no art. 82, caracterizado pstauturacao tarifaria binébmia e
subdividido nos seguintes subgrupos:
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a) Subgrupo Al - tensao de fornecimento igual @esar a 230 kV;

b) Subgrupo A2 - tenséo de fornecimento de 88 KB&KkV;

c) Subgrupo A3 - tenséo de fornecimento de 69 kV;

d) Subgrupo A3a - tenséo de fornecimento de 30 k¥ kv,

e) Subgrupo A4 - tenséo de fornecimento de 2,3 RY kV;

f) Subgrupo AS - tenséo de fornecimento inferio2,a kV, atendidas a
partir de sistema subterraneo de distribuicdo arddhs neste Grupo em carater
opcional.

XXIII - Grupo “B”: grupamento composto de unidademsumidoras com
fornecimento em tensao inferior a 2,3 kV, ou, ajratandidas em tenséo superior a 2,3
kV e faturadas neste Grupo nos termos definidosaniss 79 a 81, caracterizado pela
estruturacgdo tarifaria mondémia e subdividido n@gisges subgrupos:

a) Subgrupo B1 - residencial,

b) Subgrupo B1 - residencial baixa renda;

¢) Subgrupo B2 - rural;

d) Subgrupo B2 - cooperativa de eletrificag&o tural

e) Subgrupo B2 - servico publico de irrigacao;

f) Subgrupo B3 - demais classes;

g) Subgrupo B4 - iluminacao publica.

XXIV - lluminacdo Publica: servico que tem por dbje prover de luz, ou
claridade artificial, os logradouros publicos noipéo noturno ou nos escurecimentos
diurnos ocasionais, inclusive aqueles que necessita iluminagdo permanente no
periodo diurno.

XXV - Pedido de ligacdo: ato voluntario do inteaes na prestacdo do
servico publico, pela distribuidora, de fornecintede energia ou conexdo e uso do
sistema elétrico, segundo o disposto nas normass gaspectivos contratos, e ainda,
pela alteracdo de titularidade, nos casos em queidade consumidora permaneca

ligada.”
* Inciso XXV com redacao dada pela Resolucdo ANEERL5, de 13.05.2008.

XXVI - Ponto de entrega: ponto de conexdo do siatesiétrico da
concessionaria com as instalacdes elétricas dadmidonsumidora, caracterizando-se
como o limite de responsabilidade do fornecimento.

XXVII - Poténcia: quantidade de energia elétricictada na unidade de
tempo, expressa em quilowatts (kW).

XXVIII - Poténcia disponibilizada: poténcia de quoesistema elétrico da
concessionaria deve dispor para atender aos egapasn elétricos da unidade
consumidora, segundo os critérios estabelecidot riessolucdo e configurada nos

seguintes parametros:
* Inciso XXVIII com redacdo dada pela Resolucdd=AN n° 614, de 06.11.2002.

XXIX - Poténcia instalada: soma das poténcias narmside equipamentos
elétricos de mesma espécie instalados na unidadeimidora e em condi¢des de entrar
em funcionamento.

XXX - Ramal de ligacédo: conjunto de condutores esadrios instalados
entre o ponto de derivacédo da rede da concessaomarponto de entrega.

XXXI - Religagdo: procedimento efetuado pela cosme®ria com o
objetivo de restabelecer o fornecimento a unidamieswmidora, por solicitacdo do
mesmo consumidor responsavel pelo fato que moav&uspensao.

XXXII - Subestacédo: parte das instalacdes elétriizaanidade consumidora
atendida em tens&o primaria de distribuicdo quepagos equipamentos, condutores e
acessorios destinados a protecdo, medicdo, mamolransformacdo de grandezas
elétricas.
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XXXIII - Subestacéo transformadora compartilhadabestacdo particular
utilizada para fornecimento de energia elétricauiemeamente a duas ou mais
unidades consumidoras.

XXXIV - Tarifa: preco da unidade de energia elé@re/ou da demanda de
poténcia ativas.

XXXV - Tarifa mondmia: tarifa de fornecimento de eegia elétrica
constituida por precos aplicaveis unicamente aswuan de energia elétrica ativa.

XXXVI - Tarifa binbmia: conjunto de tarifas de facmento constituido
por precos aplicaveis ao consumo de energia eética e a demanda faturavel.

XXXVII - Tarifa de ultrapassagem: tarifa aplicavebbre a diferenca
positiva entre a demanda medida e a contratadandquaxceder os limites
estabelecidos.

XXXVIII - Tensdo secundaria de distribuicdo: tensdisponibilizada no
sistema elétrico da concessionaria com valoreopaddos inferiores a 2,3 kV.

XIL - Tensado primaria de distribuicdo: tensdo digpdizada no sistema
elétrico da concessionaria com valores padronizayp@ss ou superiores a 2,3 kV.

XL - Unidade consumidora: conjunto de instalacbesecipamentos
elétricos caracterizado pelo recebimento de enet§taca em um sé ponto de entrega,
com medicao individualizada e correspondente a nigolconsumidor.

XLI - Valor liquido da fatura: valor em moeda corte resultante da
aplicacao das respectivas tarifas de fornecimesaim, incidéncia de imposto, sobre as
componentes de consumo de energia elétrica ativalethanda de poténcia ativa, de
uso do sistema, de consumo de energia elétricanearda de poténcia reativas
excedentes.

XLII - Valor minimo faturavel: valor referente aoisto de disponibilidade
do sistema elétrico, aplicavel ao faturamento ddades consumidoras do Grupo “B”,
de acordo com os limites fixados por tipo de ligaca



