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| - RELATORIO

O Projeto de Lei Complementar em exame, de autoria do
Deputado FERNANDO DE FABINHO, tem por objetivo proibir as instituicbes
financeiras de contratarem com seus clientes, por meio eletrénico, os produtos
Ou servicos que menciona em seu art. 1°.

De acordo com o nobre autor, as instituicbes bancarias
tém feito grandes investimentos em equipamentos eletrdnicos, de modo a
substituir ou reduzir o atendimento pessoal antes existente nas agéncias. As
maquinas oferecem diversos produtos e servicos que representam um perigo
aos clientes, que podem aceita-los por engano, ao apertar uma tecla sem a
intencdo de contratar. Apesar da protecao conferida pelo Codigo de Defesa do
Consumidor, que garante o direito de desistir de negocios dessa natureza,
entende o0 eminente autor que determinadas operacdes devem ser feitas
apenas na agéncia, resguardando-se as partes de eventuais conflitos.



O projeto foi encaminhado inicialmente a Comissédo de
Financas e Tributacdo, a qual concluiu pela ndo implicacdo da matéria quanto
ao aumento ou diminuicdo da receita ou da despesa, ndo cabendo
pronunciamento quanto a adequacao financeira e orcamentaria e, no merito,
pela rejeicdo da proposicao.

Trata-se de proposicéo sujeita a apreciacado do Plenario.

E o relatorio.

II - VOTO DO RELATOR

Cabe a esta Comissdo de Constituicdo e Justica e de
Cidadania se pronunciar sobre a constitucionalidade, juridicidade e técnica
legislativa do Projeto de Lei Complementar n° 270, de 2005, a teor do art. 32,
inc. IV, alinea “a”, do Regimento Interno da Camara dos Deputados.

A matéria em apreco € da competéncia privativa da Unido
(art. 22, 1 e VIl , e art. 192 — CF), cabendo ao Congresso Nacional sobre ela
dispor, com a sancdo do Presidente da Republica (art. 48 — CF), sendo a
iniciativa parlamentar legitima, em face da inexisténcia de iniciativa privativa de
outro Poder.

No tocante a constitucionalidade formal, o projeto
obedece aos requisitos constitucionais para a espécie normativa, eis que
veiculado sob a forma de projeto de lei complementar, conforme dispde o art.
192 da Constituicdo Federal, no que tange ao Sistema Financeiro Nacional.

Quanto a constitucionalidade material da proposi¢céo, ha
que se examina-la a luz dos principios constitucionais que regem a ordem
econbmica, a qual deve ser fundada na valorizacdo do trabalho humano e na
livre iniciativa, consoante dispde o art. 170, caput, da Carta Magna. Entre tais
principios, destacam-se o da propriedade privada, o da livre concorréncia e o
da defesa do consumidor, arrolados nos incisos do citado art. 170.

Dessa forma, sempre que o legislador pretender regular a
atividade econbmica, devera levar em consideracdo a harmonizacdo dos



aludidos principios, sob o angulo da razoabilidade e da proporcionalidade,
insculpido no art. 5° inciso LIV, elevado pela Constituicdo a condicdo de
clausula pétrea.

De fato, limitar a utilizacdo de negdcios eletrénicos pelas
instituicdes financeiras, sob o argumento de que as mesmas podem vir a
prejudicar os clientes bancéarios, € medida que ofende o principio da
razoabilidade, ainda mais se considerarmos que o Cddigo de Defesa do
Consumidor garante ao usuario que contratar, por engano, um produto ou
servico nessas condi¢cles, a possibilidade de desfazer o negdcio, consoante
dispde o art. 49 da lei consumerista:

Art. 49. O consumidor pode desistir do contrato, no
prazo de 7 dias a contar de sua assinatura ou do ato de
recebimento do produto ou servico, sempre que a
contratacdo de fornecimento de produtos e servicos
ocorrer fora do estabelecimento comercial, especialmente
por telefone ou a domicilio.

Paragrafo Unico. Se o consumidor exercitar o direito
de arrependimento previsto neste artigo, os valores
eventualmente pagos, a qualquer titulo, durante o prazo
de reflexdo, serdo devolvidos, de imediato,
monetariamente atualizados.

A proibicdo constante do projeto em exame viola, ainda, o
principio da livre iniciativa, ao inibir as instituicbes financeiras de oferecer
produtos e servicos que encontram grande aceitacdo junto aos clientes, em
geral favordveis a comodidade trazida pelo atendimento eletrénico. O
transtorno causado pelo fim de tais servicos demonstra-se maior do que o risco
de operacg0es realizadas por engano.

O projeto contraria ainda o principio da propriedade
privada, ao exigir das instituicdes financeiras a prestacdo de seus servicos a
um custo maior do que seria possivel com a utilizagdo de tecnologia para a
prestacdo dos mesmos servigos, onerando aquelas instituicoes de forma
inadmissivel.

Dessa forma, o Estado estaria, se aprovasse a medida
ora proposta, interferindo indevidamente na atividade econbmica, o que é
vedado pela Constituicao Federal.



Portanto, entendemos ser totalmente inconstitucional a
medida proposta.

Deixamos de nos pronunciar acerca da juridicidade e da
técnica legislativa do projeto em tela, em face da inconstitucionalidade
anteriormente apontada.

Em face do exposto, o0 nosso voto € pela
inconstitucionalidade do Projeto de Lei Complementar n® 270, de 2005,
restando prejudicada a analise do mesmo quanto a juridicidade e a técnica
legislativa.

Sala da Comissao, em de de 2008.

Deputado CARLOS WILLIAN
Relator
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