PROJETO DE LEI N° , DE 2008
(Do Sr. Julio Delgado)

Obriga o Poder Publico a criar cadastro
de numeros telefénicos para fins de bloqueio
de ligagdes oriundas de servigos de vendas
por telefone.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta Lei obriga o Poder Publico a criar cadastro de
numeros telefébnicos a serem bloqueados para o recebimento de ligagdes
realizadas por servicos de venda por telefone.

Art. 2° O Poder Publico devera instituir, no prazo maximo de
90 (noventa) dias, o Cadastro Nacional de Numeros Telefénicos Bloqueados para
Recebimento de Ligacdes de Servicos de Venda por Telefone.

Art. 3° A inscricdo do numero telefénico no cadastro sera
feita no momento da aquisicdo da correspondente linha, mediante opgéo feita
pelo proprietario ao firmar o contrato de prestagao do servigo.

Paragrafo unico. Para as linhas telefénicas que se
encontrarem em servigo na data de entrada em vigéncia desta lei sera
estabelecido procedimento simplificado para inscricdo dos numeros telefénicos a
serem bloqueados.

Art. 4° E vedado as empresas que prestam servicos
terceirizados de venda por telefone ou aos estabelecimentos, que utilizam
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diretamente esse meio com o mesmo objetivo, realizar ligagdes para os numeros
inscritos no cadastro a que se refere o art. 2°.

$ 1° A vedacao a que se refere o caput aplica-se somente
30 (trinta) dias apos a inscrigdo do numero telefénico no cadastro.

§ 2° O proprietario de linha telefénica que receber ligacdes
das entidades a que se refere o art. 4° fora do prazo estabelecido no § 1° devera
registrar denuncia no 6rgéo responsavel pela manutengao do cadastro.

§ 3° Comprovado o desrespeito a proibicdo, o 6rgao
responsavel pela manutencdo do cadastro aplicara multa de R$ 10.000,00 (dez
mil) reais por ligacao efetuada.

Art. 5° Esta lei entra em vigor 60 (sessenta) dias apos a sua
publicagao.

JUSTIFICAGAO

A comodidade e as facilidades introduzidas pelo uso dos
servicos telefénicos vém sendo, nos ultimos tempos, ameacadas pela utilizacido
desse meio para promover a venda de produtos e servigcos. E cada vez mais
comum sermos importunados, tanto em nossos locais de trabalho, como em
nossas residéncias, mesmo quando desfrutamos de horas de lazer, por
empregados de servigos de telemarketing que insistem em oferecer produtos e
servicos que nao nos interessam.

A reducgao de custos que resulta da utilizagao de servigos de
telemarketing por fornecedores de bens e servigos ndo pode servir de justificativa
para essa pratica danosa a sociedade. Ademais, o uso indiscriminado de dados
pessoais, obtidos sem autorizacdo, fere o principio da inviolabilidade da
intimidade e da vida privada, estabelecido no inciso X, do art. 5° da Constituicao
Federal.
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A proposta que ora submetemos a apreciagao desta Casa
pretende, portanto, assegurar aos usuarios dos servigos de telefonia fixa e movel
o direito de solicitarem a inscricdo de seus numeros telefébnicos em um cadastro a
ser criado pelo Poder Publico e que devera ser consultado pelas empresas antes
de decidirem realizar ligagao telefénica para ofertar produtos e servigos. .

Cabe também ao Poder Publico receber e apurar denuncias
sobre o descumprimento da legislagao e, se for o caso, aplicar multas  as
empresas.

Esperamos que esta iniciativa legislativa sirva para coibir os
abusos praticados pelas empresas, que se utilizam desse importante meio de
comunicagao para invadir a vida dos usuarios de telefone. Por essa razao,
solicitamos o0 apoio dos colegas deputados para sua célere tramitagcdo e
aprovagao.

Sala das Sessoes, em de de 2008.

Deputado Julio Delgado
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