Camara dos Deputados

PL 3.663/2008

Autor: Dr. Nechar

Data da 03/07/2008

Apresentacao:

Ementa: Dispbe sobre o atendimento, pelo fornecedor de produtos ou

servicos, ao consumidor, presencialmente ou por central de
atendimento telefénico ("call centers"), e d& outras providéncias.

Forma de Proposicéo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes -
Apreciacao: Art. 24 11

Texto Apense-se a(ao) PL-4195/2004.

Despacho: Proposicéo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes -
Art. 24 11
Regime de Tramitagdo: Prioridade

Regime de Prioridade

tramitagéo:

Em  17/07/2008



