LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

CONSTITUICAO
) DA
REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
1988

TiTULO Il
DOS DIREITOS E GARANTIAS FUNDAMENTAIS

CAPITULO |
DOS DIREITOS E DEVERES INDIVIDUAIS E COLETIVOS

Art. 5° Todos séo iguais perante a lei, sem di&onge qualquer natureza,
garantindo-se aos brasileiros e aos estrangeisiderges no Pais a inviolabilidade do
direito a vida, a liberdade, a igualdade, & segaam a propriedade, nos termos
seguintes:

| - homens e mulheres sao iguais em direitos egabdies, nos termos desta
Constituicao;

Il - ninguém sera obrigado a fazer ou deixar derfalguma coisa sendo em
virtude de lei;

[l - ninguém sera submetido a tortura nem a tratet;m desumano ou
degradante;

IV - € livre a manifestacdo do pensamento, sendad@ o anonimato;

V - é assegurado o direito de resposta, proportianaagravo, além da
indenizacado por dano material, moral ou a imagem;

VI - é inviolavel a liberdade de consciéncia e deca, sendo assegurado o
livre exercicio dos cultos religiosos e garantitlforma da lei, a protecdo aos locais de
culto e a suas liturgias;

VIl - é assegurada, nos termos da lei, a prestdeassisténcia religiosa nas
entidades civis e militares de internacéo coletiva;

VIII - ninguém sera privado de direitos por motk® crenca religiosa ou de
convicgao filosofica ou politica, salvo se as iraopara eximir-se de obrigagdo legal a
todos imposta e recusar-se a cumprir prestacioatiten, fixada em lei;

IX - é livre a expressdo da atividade intelectaatistica, cientifica e de
comunicacao, independentemente de censura oudicencg

X - s@o inviolaveis a intimidade, a vida privadah@ra e a imagem das
pessoas, assegurado o direito a indenizacdo petordaterial ou moral decorrente de
sua violagao;

Xl - a casa € asilo inviolavel do individuo, ningu@éela podendo penetrar
sem consentimento do morador, salvo em caso deafisgdelito ou desastre, ou para
prestar socorro, ou, durante o dia, por determmagdicial,

XIl - € inviolavel o sigilo da correspondéncia esdaomunicacdes
telegréficas, de dados e das comunicacfes telairsalvo, no ultimo caso, por ordem
judicial, nas hipoteses e na forma que a lei eltebepara fins de investigacao criminal
ou instrucdo processual penal;

XIII - é livre o exercicio de qualquer trabalhoiaid ou profissao, atendidas
as qualificacdes profissionais que a lei estabelece
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XIV - é assegurado a todos o0 acesso a informagésgeliardado o sigilo da
fonte, quando necessério ao exercicio profissional;

XV - é livre a locomocéao no territdrio nacional éempo de paz, podendo
gualquer pessoa, nos termos da lei, nele entnangmecer ou dele sair com seus bens;

XVI - todos podem reunir-se pacificamente, sem arnean locais abertos
ao publico, independentemente de autorizacdo, dgselendo frustrem outra reunido
anteriormente convocada para o mesmo local, sepdpaa exigido prévio aviso a
autoridade competente;

XVII - é plena a liberdade de associacdo para licisos, vedada a de
carater paramilitar;

XVIII - a criacdo de associacdes e, na forma dadede cooperativas
independem de autorizagao, sendo vedada a intecfaeréstatal em seu funcionamento;

XIX - as associacdes s6 poderdo ser compulsoria@raiasolvidas ou ter
suas atividades suspensas por decisao judiciginee-se, no primeiro caso, o transito
em julgado;

XX - ninguém podera ser compelido a associar-seaopermanecer
associado;

XXI - as entidades associativas, quando expresdanaarorizadas, tém
legitimidade para representar seus filiados jutlaueextrajudicialmente;

XXII - é garantido o direito de propriedade;

XXIII - a propriedade atendera a sua funcao social;

XXIV - a lei estabelecerd& o procedimento para degapacdo por
necessidade ou utilidade publica, ou por interegsgal, mediante justa e prévia
indenizagao em dinheiro, ressalvados os casosspreviesta Constituicéo;

XXV - no caso de iminente perigo publico, a autadd competente podera
usar de propriedade particular, assegurada ao igt@po indenizacdo ulterior, se
houver dano;

XXVI - a pequena propriedade rural, assim defineda lei, desde que
trabalhada pela familia, ndo sera objeto de penipara pagamento de débitos
decorrentes de sua atividade produtiva, dispondossnbre os meios de financiar o seu
desenvolvimento;

XXVII - aos autores pertence o direito exclusivou#izacao, publicacao
ou reproducao de suas obras, transmissivel aositegelo tempo que a lei fixar;

XXVIII - séo assegurados, nos termos da lei:

a) a protecao as participacdes individuais em atwbetivas e a reproducéo
da imagem e voz humanas, inclusive nas atividaggsadtivas;

b) o direito de fiscalizagdo do aproveitamento éoaco das obras que
criarem ou de que participarem aos criadores, abé&rpretes e as respectivas
representacdes sindicais e associativas;

XXIX - a lei assegurard aos autores de inventosustigis privilégio
temporério para sua utilizacdo, bem como protecéocidacdes industriais, a
propriedade das marcas, aos homes de empresagm@aignos distintivos, tendo em
vista o interesse social e o desenvolvimento tégiwd e econémico do Pais;

XXX - é garantido o direito de heranca;

XXXI - a sucessdo de bens de estrangeiros situadd3ais sera regulada
pela lei brasileira em beneficio do conjuge ou filb®s brasileiros, sempre que néo
Ihes seja mais favoravel a lei pessoal do de cujus;

XXXII - o Estado promovera, na forma da lei, a defedo consumidor;

XXXIII - todos tém direito a receber dos 6rgéos lpds informacgdes de
seu interesse particular, ou de interesse coletivgeral, que serdo prestadas no prazo
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da lei, sob pena de responsabilidade, ressalvag&$as cujo sigilo seja imprescindivel
a seguranca da sociedade e do Estado;

XXXIV - sdo a todos assegurados, independentemgmtpagamento de
taxas:

a) o direito de peticdo aos Poderes Publicos eessdeafe direitos ou contra
ilegalidade ou abuso de poder;

b) a obtencao de certidées em reparticbes publieaa, defesa de direitos e
esclarecimento de situacdes de interesse pessoal;

XXXV - a lei ndo excluira da apreciacdo do Podedidario lesdo ou
ameaca a direito;

XXXVI - a lei ndo prejudicara o direito adquirido,ato juridico perfeito e a
coisa julgada;

XXXVII - ndo havera juizo ou tribunal de excecéao;

XXXVIII - é reconhecida a instituicdo do juri, comnorganizacdo que lhe
der a lei, assegurados:

a) a plenitude de defesa,;

b) o sigilo das votacdes;

C) a soberania dos veredictos;

d) a competéncia para o julgamento dos crimes dslosntra a vida;

XXXIX - ndo ha crime sem lei anterior que o definem pena sem prévia
cominacao legal;

XL - a lei penal nao retroagira, salvo para bemefio réu;

XLI - a lei punird qualquer discriminacdo atentetdédos direitos e
liberdades fundamentais;

XLII - a pratica do racismo constitui crime inaf@@vel e imprescritivel,
sujeito a pena de reclusédo, nos termos da lei;

XLIII - a lei considerara crimes inafiancaveis euscetiveis de graca ou
anistia a pratica da tortura, o tréafico ilicito @l®orpecentes e drogas afins, o terrorismo
e os definidos como crimes hediondos, por elesoregndo os mandantes, 0s
executores e 0s que, podendo evita-los, se omijtirem

XLIV - constitui crime inafiancavel e imprescritiva acdo de grupos
armados, civis ou militares, contra a ordem camnstihal e o Estado Democrético;

XLV - nenhuma pena passara da pessoa do condeumatkndo a obrigacéo
de reparar o0 dano e a decretacdo do perdimentoedse fer, nos termos da lei,
estendidas aos sucessores e contra eles execwrladimite do valor do patrimonio
transferido;

XLVI - a lei regulara a individualizacdo da penadvotard, entre outras, as
seguintes:

a) privacao ou restricao da liberdade;

b) perda de bens;

c) multa;

d) prestacdo social alternativa;

e) suspenséo ou interdicao de direitos;

XLVII - ndo havera penas:

a) de morte, salvo em caso de guerra declaradaemoss do art. 84, XIX;

b) de carater perpétuo;

c) de trabalhos forcados;

d) de banimento;

€) Cruéis;



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

XLVIII - a pena sera cumprida em estabelecimentsetindos, de acordo
com a natureza do delito, a idade e o sexo do dpena

XLIX - é assegurado aos presos o respeito a imtadei fisica e moral;

L - as presidiarias serdo asseguradas condi¢cBasjparpossam permanecer
com seus filhos durante o periodo de amamentacéo;

LI - nenhum brasileiro sera extraditado, salvo turaizado, em caso de
crime comum, praticado antes da naturalizacéo, eogomnprovado envolvimento em
trafico ilicito de entorpecentes e drogas afindpnaa da lei;

LIl - ndo sera concedida extradicdo de estrang®rocrime politico ou de
opiniao;

LIl - ninguém sera processado nem sentenciadoosgefa autoridade
competente;

LIV - ninguém sera privado da liberdade ou de deerss sem o devido
processo legal;

LV - aos litigantes, em processo judicial ou adsthativo, e aos acusados
em geral sdo assegurados o contraditério e amfdaajecom 0s meios e recursos a ela
inerentes;

LVI - sdo inadmissiveis, no processo, as provaslabpor meios ilicitos;

LVIl - ninguém sera considerado culpado até o ttdnsm julgado de
sentenca penal condenatoria;

LVIIl - o civiimente identificado ndo sera submetich identificacao
criminal, salvo nas hipéteses previstas em lei;

LIX - sera admitida acéo privada nos crimes de g@gédica, se esta néo for
intentada no prazo legal,

LX - a lei sO podera restringir a publicidade déssgrocessuais quando a
defesa da intimidade ou o interesse social o exyir

LXI - ninguém sera preso sendo em flagrante delitgpor ordem escrita e
fundamentada de autoridade judiciaria competeratlyosnos casos de transgressao
militar ou crime propriamente militar, definidos dei

LXIl - a prisdo de qualquer pessoa e 0 local ondeescontre seréao
comunicados imediatamente ao juiz competente maidado preso ou a pessoa por ele
indicada;

LXIl - o preso sera informado de seus direitosireerns quais o de
permanecer calado, sendo-lhe assegurada a assistériamilia e de advogado;

LXIV - o preso tem direito a identificagdo dos respaveis por sua prisdo
ou por seu interrogatério policial,

LXV - a prisdo ilegal sera imediatamente relaxadaa pautoridade
judiciaria;

LXVI - ninguém sera levado a prisdo ou nela mantgl@ando a lei admitir
a liberdade provisoria, com ou sem fianca;

LXVII - ndo haverd prisdo civil por divida, salvod® responsavel pelo
inadimplemento voluntario e inescusavel de obrigagiimenticia e a do depositario
infiel;

LXVIII - conceder-se-a habeas corpus sempre quesatgsofrer ou se achar
ameacado de sofrer violéncia ou coacdo em suaéberde locomocgéo, por ilegalidade
ou abuso de poder;

LXIX - conceder-se-4 mandado de seguranca parageptireito liquido e
certo, ndo amparado por habeas corpus ou habeasqi@ndo o responsavel pela
ilegalidade ou abuso de poder for autoridade paldic agente de pessoa juridica no
exercicio de atribuicdes do Poder Publico;
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LXX - 0 mandado de seguranca coletivo pode sertirage por:

a) partido politico com representacdo no Congriissional;

b) organizacdo sindical, entidade de classe ouciagsm legalmente
constituida e em funcionamento ha pelo menos um emodefesa dos interesses de
seus membros ou associados;

LXXI - conceder-se-4 mandado de injungdo sempreafata de norma
regulamentadora torne inviavel o exercicio dositdisee liberdades constitucionais e
das prerrogativas inerentes a nacionalidade, aaubhee a cidadania;

LXXII - conceder-se-a habeas data:

a) para assegurar o conhecimento de informacfativesd a pessoa do
impetrante, constantes de registros ou bancosdiesdie entidades governamentais ou
de carater publico;

b) para a retificacdo de dados, quando ndo se@ffefié-lo por processo
sigiloso, judicial ou administrativo;

LXXI - qualquer cidadao é parte legitima para oo acao popular que
vise a anular ato lesivo ao patriménio publico etedtidade de que o Estado participe,
a moralidade administrativa, a0 meio ambiente ea@omonio historico e cultural,
ficando o autor, salvo comprovada ma-fé, isentocdstas judiciais e do 6nus da
sucumbeéncia;

LXXIV - o Estado prestara assisténcia juridica gnéd e gratuita aos que
comprovarem insuficiéncia de recursos;

LXXV - o Estado indenizara o condenado por erragiagio, assim como o
que ficar preso além do tempo fixado na sentenca;

LXXVI - sdo gratuitos para os reconhecidamente @sna forma da lei:

a) o registro civil de nascimento;

b) a certidédo de 6bito;

LXXVII - sdo gratuitas as acdes de habeas corfnabeas data, e, na forma
da lei, os atos necessarios ao exercicio da ciggdan

LXXVIII - a todos, no ambito judicial e administrab, sdo assegurados a
razoavel duracdo do processo e 0s meios que garantaleridade de sua tramitacao.

* Inciso LXXVIII acrescido pela Emenda Constitu@bn® 45, de 08/12/2004.

8 1° As normas definidoras dos direitos e garanfisglamentais tém
aplicacao imediata.

8 2° Os direitos e garantias expressos nesta @ogdt nao excluem outros
decorrentes do regime e dos principios por elaaddst ou dos tratados internacionais
em que a Republica Federativa do Brasil seja parte.

§ 3° Os tratados e convengdes internacionais sile#os humanos que
forem aprovados, em cada Casa do Congresso Nagcemaldois turnos, por trés
quintos dos votos dos respectivos membros, seragvagntes as emendas
constitucionais.

* § 3° acrescido pela Emenda Constitucional n°d08/12/2004.

§ 4° O Brasil se submete a jurisdicdo de TribuealaP Internacional a cuja

criagdo tenha manifestado adesao.
* § 4° acrescido pela Emenda Constitucional n°d08/12/2004.

CAPITULO Il
DOS DIREITOS SOCIAIS

Art. 6° Sdo direitos sociais a educacédo, a saudgbalho, a moradia, o
lazer, a segurancga, a previdéncia social, a protécdnaternidade e a infancia, a
assisténcia aos desamparados, na forma destatGigasti
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* Artigo com redacéo dada pela Emenda Constituciol&6, de 14/02/2000.

TITULO VI
DA ORDEM ECONOMICA E FINANCEIRA

] CAPITULO | i
DOS PRINCIPIOS GERAIS DA ATIVIDADE ECONOMICA

Art. 170. A ordem econdmica, fundada na valorizag@drabalho humano e
na livre iniciativa, tem por fim assegurar a todasténcia digna, conforme os ditames
da justica social, observados os seguintes progipi

| - soberania nacional;

Il - propriedade privada,

lll - funcéo social da propriedade;

IV - livre concorréncia;

V - defesa do consumidor;

VI - defesa do meio ambiente, inclusive mediandamento diferenciado
conforme o impacto ambiental dos produtos e sesvieode seus processos de

elaboracgao e prestacgao;
* Inciso IV com redacdo dada pela Emenda Constitoal n® 42, de 19/12/2003.

VII - reducéo das desigualdades regionais e sgciais
VIII - busca do pleno emprego;
IX - tratamento favorecido para as empresas deqrexporte constituidas

sob as leis brasileiras e que tenham sua sedeirisitlagdo no Pais.
* Inciso IX com redacdo dada pela Emenda Constitoai n° 6, de 15/08/1995.

Paragrafo unico. E assegurado a todos o livre &xerae qualquer
atividade econdmica, independentemente de autéunzde 6rgdos publicos, salvo nos
casos previstos em lei.

Art. 171. (Revogado pela Emenda Constitucional, mfe6L5/08/1995)

Art. 48. O Congresso Nacional, dentro de centaneewlias da promulgacéo
da Constituicao, elaborara cédigo de defesa daucoidsr.

Art. 49. A lei dispora sobre o instituto da enfgdeuem imdveis urbanos,
sendo facultada aos foreiros, no caso de sua éwting remicdo dos aforamentos
mediante aquisicdo do dominio direto, na conforoedalo que dispuserem o0s

respectivos contratos.
8 1° Quando nédo existir clausula contratual, sexdmtados os critérios e

bases hoje vigentes na legislacdo especial doseisda Unido.
§ 2° Os direitos dos atuais ocupantes inscritoanfi@ssegurados pela

aplicacao de outra modalidade de contrato.
§ 3° A enfiteuse continuara sendo aplicada aosrtesrde marinha e seus

acrescidos, situados na faixa de seguranca, a garnirla maritima.
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8 4° Remido o foro, o antigo titular do dominioetlir devera, no prazo de
noventa dias, sob pena de responsabilidade, comfguarda do registro de iméveis
competente toda a documentacéao a ele relativa.
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LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor
e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1° O presente Cdédigo estabelece normas desgiiote defesa do
consumidor, de ordem publica e interesse socia, teanos dos artigos 5°, inciso
XXX, 170, inciso V, da Constituicdo Federal e .an8 de suas Disposicoes
Transitorias.

Art. 2° Consumidor € toda pessoa fisica ou juridjea adquire ou utiliza
produto ou servico como destinatério final.

Paragrafo unico. Equipara-se a consumidor a caletie de pessoas, ainda
que indetermindveis, que haja intervindo nas relac® consumo.

Art. 3° Fornecedor é toda pessoa fisica ou jurjditiblica ou privada,
nacional ou estrangeira, bem como os entes despdiramios, que desenvolvem
atividades de producdo, montagem, criagdo, corgirugansformacao, importacao,
exportacao, distribuicdo ou comercializacéo de yaxiou prestacéo de servicos.

§ 1° Produto é qualquer bem, moével ou imovel, nedteu imaterial.

§ 2° Servico é qualquer atividade fornecida no adcde consumo,
mediante remuneracgdo, inclusive as de naturezaabandinanceira, de crédito e
securitaria, salvo as decorrentes das relacOeardectrabalhista.

CAPITULOII
DA POLITICA NACIONAL DE RELAGCOES DE CONSUMO

Art. 4° A Politica Nacional das Rela¢des de Constemo por objetivo o
atendimento das necessidades dos consumidorespeitcea sua dignidade, saude e
seguranca, a protecédo de seus interesses econpmiotahoria da sua qualidade de
vida, bem como a transparéncia e harmonia dasdedage consumo, atendidos os
seguintes principios:

* Artigo, caput, com redacao dada pela Lei n° 908,21/03/1995.

| - reconhecimento da vulnerabilidade do consumidor mercado de
consumo;

Il - agdo governamental no sentido de protegeivefaente o consumidor:

a) por iniciativa direta;

b) por incentivos a criagdo e desenvolvimento deso@acdes
representativas;
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c) pela presenca do Estado no mercado de consumo;

d) pela garantia dos produtos e servicos com paddiequados de
qualidade, seguranca, durabilidade e desempenho;

lll - harmonizacéo dos interesses dos participatissrelacdes de consumo
e compatibilizacdo da protecdo do consumidor cameaessidade de desenvolvimento
econbmico e tecnoldgico, de modo a viabilizar asdfpios nos quais se funda a ordem
econdmica (Art. 170, da Constituicdo Federal), sengpm base na boa-fé e equilibrio
nas relacdes entre consumidores e fornecedores;

IV - educacédo e informacdo de fornecedores e codswes, quanto aos
seus direitos e deveres, com vistas a melhoriagtoado de consumo;

V - incentivo a criacdo pelos fornecedores de mefasentes de controle
de qualidade e seguranca de produtos e servicean axomo de mecanismos
alternativos de solucéo de conflitos de consumo;

VI - coibicdo e repressao eficientes de todos ass@d praticados no
mercado de consumo, inclusive a concorréncia desleslizacéo indevida de inventos
e criacdes industriais das marcas e nomes conmgegrigsignos distintivos, que possam
causar prejuizos aos consumidores;

VIl - racionalizacdo e melhoria dos servi¢os pldsic

VIII - estudo constante das modificacdes do merckoonsumo.

Art. 5° Para a execucdo da Politica Nacional ddacBes de Consumo,
contara o Poder Publico com os seguintes instrusagahtre outros:

| - manutencao de assisténcia juridica, integgiaguita para o consumidor
carente;

Il - instituicAo de Promotorias de Justica de Deefdes Consumidor, no
ambito do Ministério Publico;

lll - criacdo de delegacias de policia especiaizado atendimento de
consumidores vitimas de infragBes penais de consumo

IV - criacdo de Juizados Especiais de Pequenas a€aes Varas
Especializadas para a solucdo de litigios de coosum

V - concessao de estimulos a criacdo e desenvoitonuas Associacdes de
Defesa do Consumidor.

§ 1° (Vetado).

§ 2° (Vetado).

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secao IV
Das Praticas Abusivas

Art. 39. E vedado ao fornecedor de produtos oui@esy dentre outras
praticas abusivas:

* Artigo, caput, com redacéo dada pela Lei n° 8,884 11/06/1994.

| - condicionar o fornecimento de produto ou devigerao fornecimento de
outro produto ou servico, bem como, sem justa caulaites quantitativos;

Il - recusar atendimento as demandas dos consuesidoa exata medida de
suas disponibilidades de estoque, e, ainda, decoitfade com 0s usos e costumes;
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lll - enviar ou entregar ao consumidor, sem s@@db prévia, qualquer
produto, ou fornecer qualquer servico;

IV - prevalecer-se da fraqueza ou ignorancia dswondor, tendo em vista
sua idade, saude, conhecimento ou condi¢cdo speia,impingir-lhe seus produtos ou
Sservicos;

V - exigir do consumidor vantagem manifestamentessiva;

VI - executar servicos sem a prévia elaboracaordgantento e autorizacao
expressa do consumidor, ressalvadas as decorrdatgsdticas anteriores entre as
partes;

VII - repassar informacdo depreciativa referenteata praticado pelo
consumidor no exercicio de seus direitos;

VIII - colocar, no mercado de consumo, qualquerdpto ou servico em
desacordo com as normas expedidas pelos orgagaioftompetentes ou, se Normas
especificas ndo existirem, pela Associacdo Bresilde Normas Técnicas ou outra
entidade credenciada pelo Conselho Nacional dedMgin, Normalizacdo e Qualidade
Industrial - CONMETRO;

IX - recusar a venda de bens ou a prestacdo deagrdiretamente a quem
se disponha a adquiri-los mediante pronto pagamemssalvados o0s casos de

intermediacao regulados em leis especiais:
* Inciso IX acrescido pela Lei n° 8.884, de 11/@®4.

X - elevar sem justa causa o preco de produtogmicss.

* Inciso X acrescido pela Lei n° 8.884, de 11/08A4.9

Xl - aplicar formula ou indice de reajuste diversm legal ou
contratualmente estabelecido.

* Inciso XI acrescido pela Lei n® 9.870, de 23/PP9.

XII - deixar de estipular prazo para o cumprimed# sua obrigacdo ou
deixar a fixacdo de seu termo inicial a seu exetusritério.

* Inciso Xl acrescido pela Lei n°® 9008, de 21/@9%.

Paragrafo unico. Os servicos prestados e o0s prademoetidos ou entregues
ao consumidor, na hipétese prevista no inciso dijuiparam-se as amostras gratis,
inexistindo obrigacao de pagamento.

Art. 40. O fornecedor de servico serd obrigado taegar ao consumidor
orcamento prévio discriminando o valor da mao-dexolos materiais e equipamentos
a serem empregados, as condicfes de pagamentocdram as datas de inicio e
término dos servicos.

§ 1° Salvo estipulagdo em contréario, o valor or¢adé validade pelo prazo
de 10 (dez) dias, contados de seu recebimentapeBumidor.

8 2° Uma vez aprovado pelo consumidor o orcamemtiga os contraentes
e somente pode ser alterado mediante livre negaridgs partes.

8 3° O consumidor ndo responde por quaisquer OnUSAGESCIMOS
decorrentes da contratacédo de servigcos de tercr@ogrevistos no orgcamento préevio.

CAPITULO VI
DA PROTEGCAO CONTRATUAL

Secao Il
Das Clausulas Abusivas
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Art. 51. Sdo nulas de pleno direito, entre outessclausulas contratuais
relativas ao fornecimento de produtos e services qu

| - impossibilitem, exonerem ou atenuem a respahdatle do fornecedor
por vicios de qualquer natureza dos produtos ecesnou impliguem rendncia ou
disposicéo de direitos. Nas relacbes de consunte enfornecedor e o consumidor-
pessoa juridica, a indenizacdo podera ser limitmasituacoes justificaveis;

Il - subtraiam ao consumidor a opcdo de reembadsqudntia ja paga, nos
casos previstos neste Cédigo;

[l - transfiram responsabilidades a terceiros;

IV - estabelecam obriga¢Bes consideradas iniqlasivas, que coloquem
o consumidor em desvantagem exagerada, ou sejampativeis com a boa-fé ou a
equidade;

V - (Vetado).

VI - estabelecam inversdo do énus da prova emigeflo consumidor;

VIl - determinem a utilizagdo compulsoria de adgem;

VIII - imponham representante para concluir ou izeal outro negdécio
juridico pelo consumidor;

IX - deixem ao fornecedor a opg¢ao de concluir oo a&ontrato, embora
obrigando o consumidor;

X - permitam ao fornecedor, direta ou indiretamgutgiacdo do preco de
maneira unilateral;

XI - autorizem o fornecedor a cancelar o contratibfateralmente, sem que
igual direito seja conferido ao consumidor;

XII - obriguem o consumidor a ressarcir os custescdbranca de sua
obrigacéo, sem que igual direito lhe seja confecmutra o fornecedor;

XIII - autorizem o fornecedor a modificar unilatengnte o conteddo ou a
qualidade do contrato, apos sua celebracéo;

XIV - infrinjam ou possibilitem a violagdo de normmambientais;

XV - estejam em desacordo com o sistema de prosg&onsumidor;

XVI - possibilitem a renuncia do direito de indeag&do por benfeitorias
necessarias.

§ 1° Presume-se exagerada, entre outros casasta@em que:

| - ofende os principios fundamentais do sistemidigo a que pertence;

Il - restringe direitos ou obrigacdes fundamentaeyentes a natureza do
contrato, de tal modo a ameacar seu objeto ouitikegqucontratual;

lll - se mostra excessivamente onerosa para o oodsy, considerando-se
a natureza e conteudo do contrato, o interessepddss e outras circunstancias
peculiares ao caso.

§ 2° A nulidade de uma clausula contratual abusaé@invalida o contrato,
exceto quando de sua auséncia, apesar dos esfdecastegracdo, decorrer onus
excessivo a qualquer das partes.

§ 3° (Vetado).

§ 4° E facultado a qualquer consumidor ou entidade o represente
requerer ao Ministério Publico que ajuize a competeacdo para ser declarada a
nulidade de clausula contratual que contrarie padi® neste Codigo ou de qualquer
forma ndo assegure o justo equilibrio entre disegtobrigacdes das partes.

Art. 52. No fornecimento de produtos ou servicoe gavolva outorga de
crédito ou concessao de financiamento ao consupadornecedor devera, entre outros
requisitos, informa-lo prévia e adequadamente sobre
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| - preco do produto ou servico em moeda correatéonal;

Il - montante dos juros de mora e da taxa efetiveabde juros;

lIl - acréscimos legalmente previstos;

IV - numero e periodicidade das prestacoes;

V - soma total a pagar, com e sem financiamento.

8 1° As multas de mora decorrentes do inadimplemndat obrigacdo no

termo néo poderéo ser superiores a dois por centaldr da prestacao.
* § 1° redacdo dada pela Lei n°® 9.298, de 01/086199

§ 2° E assegurada ao consumidor a liquidacio patieido débito, total ou
parcialmente, mediante reducéo proporcional dassjardemais acréscimos.
§ 3° (Vetado).

CAPITULO VI
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 56. As infragbes das normas de defesa do coigsw ficam sujeitas,
conforme o caso, as seguintes sancfes adminiagathem prejuizo das de natureza
civil, penal e das definidas em normas especificas:

| - multa;

Il - apreensé&o do produto;

[l - inutilizacdo do produto;

IV - cassacédo do registro do produto junto ao Ogdnpetente;

V - proibicédo de fabricacao do produto;

VI - suspensao de fornecimento de produtos ou@ervi

VIl - suspensao temporaria de atividade;

VIII - revogacao de concesséo ou permissao de uso;

IX - cassacéo de licenca do estabelecimento otivddaale;

X - interdicéo, total ou parcial, de estabeleciroede obra ou de atividade;

XI - intervencdo administrativa;

XII - imposi¢éo de contrapropaganda.

Paragrafo unico. As sancdes previstas neste aség@o aplicadas pela
autoridade administrativa, no ambito de sua aftdmi podendo ser aplicadas
cumulativamente, inclusive por medida cautelar @dente ou incidente de
procedimento administrativo.

Art. 57. A pena de multa, graduada de acordo cgragdade da infracao,
a vantagem auferida e a condicdo econdémica do dedog, sera aplicada mediante
procedimento administrativo, revertendo para o bul@lque trata a Lei n® 7.347, de 24
de julho de 1985, os valores cabiveis a Unido, ata pps Fundos estaduais ou

municipais de prote¢cdo ao consumidor nos demagscas
* Artigo, caput, com redacéo dada pela Lei n° 8,686 21/05/1993.

Paragrafo anico. A multa sera em montante ndoiarfer duzentas e nao
superior a trés milhdes de vezes o valor da Unidasieal de Referéncia - UFIR, ou

indice equivalente que venha a substitui-lo.
* Paragrafo Unico acrescentado pela Lei n°® 8.70306/09/1993.



