LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispbe sobre o Cddigo Brasileiro de
Aerondutica.

TITULO VII ]
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

CAPITULO Il
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secao |
Do Bilhete de Passagem

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolsealor ja pago do bilhete
se o transportador vier a cancelar a viagem.

Art. 230. Em caso de atraso da partida por maisquiro horas, o
transportador providenciara o embarque do passagemn voo que ofereca servico
equivalente para 0 mesmo destino, se houver, tituregs de imediato, se 0 passageiro
o preferir, o valor do bilhete de passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrupcaawaso em aeroporto de
escala por periodo superior a quatro horas, qualgue seja o motivo, 0 passageiro
podera optar pelo endosso do bilhete de passag@el@imediata devolucdo do preco.

Paragrafo Unico. Todas as despesas decorrentetedapcado ou atraso da
viagem, inclusive transporte de qualquer espétimentacdo e hospedagem, correrdo
por conta do transportador contratual, sem prejdé&mesponsabilidade civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-seanas legais constantes
do bilhete ou afixadas a vista dos usuarios, atleter de ato que cause incbmodo ou
prejuizo aos passageiros, danifique a aeronavescinpu dificulte a execug¢do normal
do servico.

TITULO VIII
DA RESPONSABILIDADE CIVIL

CAPITULO |
DA RESPONSABILIDADE CONTRATUAL

Secéo Il
Da Responsabilidade Por Dano a Passageiro



LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

Art. 256. O transportador responde pelo dano dentar

| - de morte ou leséo de passageiro, causada ende ocorrido durante a
execucdo do contrato de transporte aéreo, a boedaedonave ou no curso das
operacdes de embarque e desembarque;

Il - de atraso do transporte aéreo contratado.

8 1° O transportador ndo sera responsavel:

a) no caso do item I, se a morte ou lesdo reseltafyusivamente, do estado
de saude do passageiro, ou se o0 acidente decerseiactulpa exclusiva;

b) no caso do item Il, se ocorrer motivo de forcaianou comprovada
determinacdo da autoridade aerondutica, que sgréngabilizada.

§ 2° A responsabilidade do transportador estende-se

a) a seus tripulantes, diretores e empregados @j@em na aeronave
acidentada, sem prejuizo de eventual indenizagéaqgidente de trabalho;

b) aos passageiros gratuitos, que viajarem poesiart

Art. 257. A responsabilidade do transportador, elagéo a cada passageiro
e tripulante, limita-se, no caso de morte ou les@éoyalor correspondente, na data do
pagamento, a 3.500 (trés mil e quinhentas) Obrgmdd Tesouro Nacional (OTN), e,
no caso de atraso do transporte, a 150 (cento cgiamta) Obrigacbes do Tesouro
Nacional (OTN).

8§ 1° Podera ser fixado limite maior mediante pa@mtessorio entre o
transportador e o passageiro.

§ 2° Na indenizagéo que for fixada em forma deagndcapital para a sua
constituicdo ndo poderd exceder o maior valor ptevieste artigo.



