LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispbe sobre a organizacédo dos servicos
de telecomunicacbes, a criagdo e
funcionamento de um 6rgéo regulador e
outros aspectos institucionais, nos
termos da Emenda Constitucional n° 8,
de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 3° O usuério de servigos de telecomunicagdesdireito:

| - de acesso aos servi¢os de telecomunicacdespadries de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualojpier do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadorardigge

lll - de ndo ser discriminado quanto as condicéesacesso e fruicdo do
Servico;

IV - a informacdo adequada sobre as condi¢fes ektgpao dos servigos,
suas tarifas e precos;

V - ainviolabilidade e ao segredo de sua comuBiasalvo nas hipéteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - & ndo divulgacao, caso o requeira, de seugoodé acesso;

VIl - a ndo suspensao de servico prestado em regiibéco, salvo por
débito diretamente decorrente de sua utilizacdpamudescumprimento de condi¢cfes
contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condi¢des de sns@o do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documed®sobranca e na
utilizacdo de seus dados pessoais pela prestadserdco;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestiweeavico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servig@pte o érgao regulador e
0s organismos de defesa do consumidor;

XII - & reparacao dos danos causados pela violde&eus direitos.

Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicagdmsa dever de:

| - utilizar adequadamente o0s servicos, equipansento redes de
telecomunicacdes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltadoslizacdo do publico em
geral,

[l - comunicar as autoridades irregularidades ndas e atos ilicitos
cometidos por prestadora de servi¢o de telecomgesa
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LIVRO llI
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO Il
DAS REGRAS COMUNS

Art. 70. Serdo coibidos os comportamentos prejaiicd competicao livre,
ampla e justa entre as prestadoras do servico,egone publico ou privado, em
especial:

| - a pratica de subsidios para reducéo artifaéaprecos;

Il - 0 uso, objetivando vantagens na competicaonfitemacdes obtidas dos
concorrentes, em virtude de acordos de prestacéerdigo;

lll - a omissdo de informacdes técnicas e comercilevantes a prestacdo
de servicos por outrem.

Art. 71. Visando a propiciar competicao efetiva engedir a concentracao
econdmica no mercado, a Agéncia podera estabelesteicdes, limites ou condi¢bes a
empresas Ou grupos empresariais quanto a obten¢énsferéncia de concessoes,
permissodes e autorizagoes.

TITULO Il )
DOS SERVICOS PRESTADOS EM REGIME PUBLICO

) CAPITULO I
DAS OBRIGAGOES DE UNIVERSALIZAGAO E DE CONTINUIDAE

Art. 81. Os recursos complementares destinado$r @parcela do custo
exclusivamente atribuivel ao cumprimento das olkfiga de universalizacdo de
prestadora de servico de telecomunicagcbes, queponésa ser recuperada com a
exploracao eficiente do servico, poderédo ser ooarths seguintes fontes:

| - Orgamento Geral da Unido, dos Estados, do iRistfederal e dos
Municipios;

Il - fundo especificamente constituido para essalifiade, para o qual
contribuirdo prestadoras de servico de telecomgdesmnos regimes publico e privado,
nos termos da lei, cuja mensagem de criacdo deeeenviada ao Congresso Nacional,
pelo Poder Executivo, no prazo de cento e vinte a@s a publicacdo desta Lei.

Paragrafo Unico. Enquanto nao for constituido adua que se refere o
inciso Il do caput, poderéo ser adotadas tambése@sintes fontes:

| - subsidio entre modalidades de servigos de deieaicagbes ou entre
segmentos de usuarios;

Il - pagamento de adicional ao valor de interconexa
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Art. 82. O descumprimento das obrigacdes relaciamaduniversalizacdo e
a continuidade ensejard a aplicacdo de sancdesiltie, waducidade ou decretacdo de
intervencao, conforme o caso.
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LEI N°©9.998, DE 17 DE AGOSTO DE 2000

Institui o Fundo de Universalizacdo dos
Servigos de Telecomunicagoes.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta eneiosa a seguinte Lei:

Art. 5° Os recursos do Fust serdo aplicados emramwas, projetos e
atividades que estejam em consonancia com plara demetas para universalizagao
de servico de telecomunicag¢des ou suas ampliag@esantemplardo, entre outros, 0s
seguintes objetivos:

| - atendimento a localidades com menos de cenidrabs;

Il - (VETADO)

lll - complementacdo de metas estabelecidas ncoREeral de Metas de
Universalizagéo para atendimento de comunidadéside poder aquisitivo;

IV - implantacdo de acessos individuais para pgéstado servico
telefonico, em condi¢cdes favorecidas, a estabeltins de ensino, bibliotecas e
instituicdes de saude;

V - implantagéo de acessos para utilizacdo deczernde redes digitais de
informacédo destinadas ao acesso publico, inclugslge internet, em condicdes
favorecidas, a instituicbes de saude;

VI - implantacédo de acessos para utilizacdo daggende redes digitais de
informacdo destinadas ao acesso publico, incluglee internet, em condi¢des
favorecidas, a estabelecimentos de ensino e l@blst incluindo os equipamentos
terminais para operacao pelos usuarios;

VIl - reducdo das contas de servicos de telecomgdes de
estabelecimentos de ensino e bibliotecas referentetilizacdo de servicos de redes
digitais de informacao destinadas ao acesso dacpubiclusive da internet, de forma a
beneficiar em percentuais maiores 0s estabelecmeinéqientados por populacdo
carente, de acordo com a regulamentacdo do Podeuto;

VIII - instalacdo de redes de alta velocidade,idadas ao intercambio de
sinais e a implantacéo de servicos de teleconfiex@mtre estabelecimentos de ensino e
bibliotecas;

IX - atendimento a areas remotas e de fronteiiatdeesse estratégico;

X - implantacéo de acessos individuais para 6rgéaseguranca publica;

XI - implantacdo de servicos de telecomunicacdesupitiades do servico
publico, civis ou militares, situadas em pontosatra do territorio nacional

XIlI - fornecimento de acessos individuais e equipaios de interface a
instituicbes de assisténcia a deficientes;

XIIl - fornecimento de acessos individuais e equoipatos de interface a
deficientes carentes;

XIV - implantacao da telefonia rural.

8 1° Em cada exercicio, pelo menos trinta por cdo®recursos do Fust
serdo aplicados em programas, projetos e atividexiesutados pelas concessionarias
do Sistema Telefénico Fixo Comutado - STFC nassadedmangidas pela Sudam e
Sudene.
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§ 2° Do total dos recursos do Fust, dezoito potocam minimo, serao
aplicados em educacéo, para os estabelecimentbsgsite ensino.

§ 3° Na aplicacdo dos recursos do Fust sera miade o atendimento a
deficientes.

Art. 6° Constituem receitas do Fundo:

| - dotacGes designadas na lei orcamentaria arauélnifio e seus créditos
adicionais;

Il - cinqlenta por cento dos recursos a que seerefas alineas ¢, d, e e j do
art. 2° da Lei n°® 5.070, de 7 de julho de 1966, eamdacao dada pelo art. 51 da Lei n°
9.472, de 16 de julho de 1997, até o limite maxamoal de setecentos milhdes de reais;

lll - preco publico cobrado pela Agéncia Nacional Belecomunicacdes,
como condicdo para a transferéncia de concessgoerdassédo ou de autorizacdo de
servico de telecomunicagfes ou de uso de radiddredgl, a ser pago pela cessiondria,
na forma de quantia certa, em uma ou varias patcelade parcelas anuais, nos termos
da regulamentacao editada pela Agéncia;

IV - contribuicdo de um por cento sobre a receipgeracional bruta,
decorrente de prestacdo de servigos de telecongdesaos regimes publico e privado,
exluindo-se o Imposto sobre Operacdes relativag@il@cdo de Mercadorias e sobre
Prestagcbes de Servicos de Transportes Interestaduantermunicipal e de
Comunicacoes - ICMS, o Programa de Integracéo SoBiEs e a Contribuicdo para o
Financiamento da Seguridade Social - Cofins;

V - doacodes;

VI - outras que |he vierem a ser destinadas.

Paragrafo unico. Nao havera a incidéncia do Fustesas transferéncias
feitas de uma prestadora de servicos de telecoagdes para outra e sobre as quais ja
tenha havido o recolhimento por parte da prestagoeaemitiu a conta ao usuario, na
forma do disposto no art. 10 desta Lei.



