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| - RELATORIO

Trata-se de projeto de lei que estabelece disciplina para o
exercicio da atividade de Franquia Empresarial Postal pelas pessoas juridicas de
direito privado.

O exercicio a que se refere o projeto abrange o atendimento
aos usuarios pessoas naturais e juridicas, bem como a operagdo de todos os
produtos e servigos disponibilizados pela Empresa Brasileira de Correios e
Telégrafos — ECT, incluindo a captagao de clientela, o tratamento e a postagem
de correspondéncia e demais objetos postais e a promogéo das relagdes postais.
A distribuicdo e entrega dos postados aos destinatarios finais, por seu turno,
compete a ECT.

Pelo projeto, os contratos de Franquia Empresarial Postal,
celebrados pela ECT, adotardo o sistema de franquia previsto pela Lei n°® 8.955,
de 15 de dezembro de 1994, que dispde sobre o contrato de franquia empresarial
— franchising. Estabelece, contudo, disposi¢cdes préprias, determinando que a
adocao do sistema de franquia supramencionado devera ser precedida de oferta
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publica, mediante publicagdo em jornal diario de ampla circulagdo no Estado onde
sera oferecida a franquia, da qual deverdo constar as clausulas essenciais do
contrato e os critérios objetivos de selegao do franqueado, que deverdo ser
publicados juntamente com a oferta publica de franquia.

As clausulas essenciais do contrato de franquia empresarial

postal incluem:

vii)

viii)

objeto, localizagdo do estabelecimento da pessoa
juridica franqueada, prazo de vigéncia das franquias,
que sera de dez anos, renovaveis;

modo, forma e condi¢gdes de exercicio da franquia;

critérios, indicadores, formulas e parametros
definidores do padrao de qualidade da atividade;

meios e formas de remuneracgao da franqueada;

obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestagao
de contas da franqueada a ECT;

direitos, garantias e obrigagcées da ECT e da pessoa
juridica franqueada, inclusive no tocante a
necessidade de manutencgao do equilibrio econémico-
financeiro do contrato;

direitos dos usuarios para fruicdo da atividade
ofertada;

forma e condicbes de fiscalizagao das instalagoes,
dos equipamentos, dos métodos e praticas de
execucgao dos servicos da franqueada, bem como a
indicagcdo dos oOrgaos integrantes da estrutura
administrativa e operacional da ECT, competentes
para exercé-la;
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iX) penalidades contratuais a que se sujeita a franqueada
e sua forma de aplicagao;

X) casos de extincdo da franquia, antes de vencido seu
prazo, por cometimento de falta contratual grave pela
franqueada;

Xi) condigbes para renovagado do prazo de vigéncia do
contrato;

xii) foro e métodos extrajudiciais de solugdo das
divergéncias contratuais.

E vedada a uma mesma pessoa juridica, de forma direta ou
indireta, a exploragado de mais de duas Franquias Empresariais Postais.

O projeto estabelece, ainda, como objetivos da contratag&o
de Franquia Empresaria Postal, a universalizagdo do servico postal, a
democratizagdo do acesso ao exercicio da franquia empresarial postal, a
manutencdo e expansado da rede de Franquias Empresariais Postais e a
instituicdo de efetiva competicdo entre os parceiros privados da ECT.

Os contratos das Agéncias de Correios Franqueadas,
atualmente em vigor, continuarao validos até a entrada em vigor dos contratos
celebrados de acordo com o projeto, quando aqueles migrarao para a atividade
de Franquia Empresarial Postal, mediante termo de adeséao especifico.

Justifica o ilustre Autor que a atividade de agéncias
franqueadas dos Correios € considerada modelo e que a terceirizacdo tem se
mostrado relevante auxilio no cumprimento de parte das obrigacdes legais e
contratuais da ECT, redundando em relevantes servicos prestados a sociedade,
cabendo, portanto a eliminagdo de lacuna legal que advira com a expiragdo de
vigéncia dos contratos prevista na atual legislagao.

Foi apresentada emenda modificativa, substituindo, no § 2°
do artigo 1° do projeto, o termo “operacgao” por “comercializagdo”.
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A proposicéao foi distribuida, pela ordem, a este Colegiado e
a Comissao de Ciéncia e Tecnologia, Comunicagao e Informatica, que deverao
analisa-la nos termos do art. 24, Il do Regimento Interno, e a Comissao de
Constituicao e Justica e de Cidadania, para analise de sua constitucionalidade,
juricidade e técnica legislativa.

E o relatorio.

Il -VOTO DO RELATOR

Cabe a Comissao de Desenvolvimento Econémico, Industria
e Comeércio proferir parecer sobre o mérito econdémico da matéria em tela.

Inicialmente, vale ressaltar que a iniciativa do ilustre Autor é
louvavel quando se propde a disciplinar uma atividade de reconhecida
importancia econdmica, cuja lacuna legal podera trazer desequilibrios
indesejaveis a um servigo publico fundamental para a sociedade.

A opcao de franquear um servigo ou atividade por parte de
empresas visa sempre a expansao mais eficiente desta mesma atividade. Como
tal, esta € uma opgao, que pode ser exercida ou ndo, dentro do conjunto de
escolhas possiveis e deve seguir os parametros de interesse econémico da
franqueadora.

Por outro lado, ha que se preservar os direitos do
franqueado, motivo pelo qual a atividade de franquia empresarial é regulada pela
legislagcao através da Lei n°® 8.955, de 15 de dezembro de 1994. Nesse sentido,
nos parece acertado o dispositivo do projeto que submete a atividade de Franquia
Empresarial Postal as disposi¢coes gerais da legislagao de franquia empresarial.

Além disso, deve-se observar a natureza de empresa
publica da ECT, o que exige, por disposi¢céo constitucional, a adogéo de principios
de legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia na realizag&o
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dos contratos, principios estes constantes entre os objetivos de contratagcéo da
atividade de Franquia Empresarial Postal listados no projeto.

N&o obstante, alguns pontos da proposi¢cao deixam margem
a uma interpretacao distinta dos objetivos econdmicos desejaveis para a atividade
de franquia, no que se refere ao caso particular da ECT. Um deles é o dispositivo
que determina ser de competéncia daquela empresa publica a distribuicdo e
entrega dos postados aos destinatarios finais. A contrario senso, o texto poderia
dar margem a interpretagdo de que as demais competéncias deixariam a esfera
da ECT para se inserirem nas atribuicbes das franqueadas, o que implicaria uma
obrigatoriedade da concessdo de franquias para tais atividades. Este, com
certeza, ndo deve ser o espirito da lei, ja que a concesséo de franquia deve ser
encarada como uma faculdade, e ndo obrigatoriedade, por parte da ECT, visto
que, em certos casos, € possivel que a operacado direta pela ECT seja mais
conveniente do ponto de vista econdmico que o franqueamento. Assim, somente
no caso em que houvesse o franqueamento € que a acdo da ECT se concentraria
unicamente na area da distribuicdo postal.

Outrossim, discordamos de que os prazos de franquia sejam
impostos pela lei. Estes devem vir dos contratos, conforme conveniéncia da ECT,
que, dependendo de diversos fatores, podera estabelecer as diferengas que
melhor se adequem a suas necessidades econbmicas. Por esta razao,
estabelecemos apenas um prazo maximo, de dez anos, com possibilidade de
renovagao.

Entendemos, ainda, que o projeto merece algumas outras
alteragdes. A primeira refere-se a necessidade de se explicitar a dispensa de
lictacdo do processo de concessao por oferta publica, para evitar futuros
questionamentos judiciais e garantir seguranca juridica aos contratos. Em
segundo lugar, cabe estabelecer critérios a serem seguidos pela franqueadora na
selecado do franqueado, para que se leve em conta ndo somente 0 menor prego
ofertado, mas também aspectos técnicos e experiéncia na atividade.

Por estas razbes, feitas as corregcdes supracitadas,
entendemos que a proposicao podera trazer o necessario equilibrio na relagcao
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entre franqueador e franqueado, obedecendo a principios que valem para todas
as demais atividades de franquia empresarial.

Diante do exposto, votamos pela aprovag¢ao do Projeto de
Lei n° 1.761, de 2007, na forma do Substitutivo anexo, e pela rejeicao da
Emenda apresentada na Comissao.

Sala da Comissao, em de de 2007.

Deputado ROCHA LOURES
Relator
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COMISSAO DE DESENVOLVIMENTO ECONOMICO, INDUSTRIA E
COMERCIO

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N°1.761, DE 2007

Dispbe sobre o exercicio da atividade
de Franquia Empresarial Postal e da outras
providéncias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° O exercicio, pelas pessoas juridicas de direito
privado, da atividade de Franquia Empresarial Postal, passa a ser regulado pela
presente Lei.

§ 1° Durante o exercicio da atividade a que se refere o
caput, sera de competéncia da Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos —
ECT, a distribuicdo e entrega dos postados aos destinatarios finais.

§ 2° A atividade a que se refere o caput abrange nao sé o
atendimento aos usuarios pessoas naturais e juridicas, mas também a operacao
dos produtos e servicos contratualmente disponibilizados pela ECT ao
franqueado.

§ 3° O disposto no paragrafo anterior inclui a captagcdo de
clientela, o tratamento e a postagem de correspondéncia e demais objetos postais
disponibilizados contratualmente, a promocg¢ao das relacbes postais e o
atendimento ao publico.
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§ 4° A atividade de que trata o caput é considerada
relevante para o cumprimento de parte das obrigacdes legais e contratuais da
ECT na comercializagdo e operacionalizagdo dos produtos e servigos postais
disponibilizados contratualmente aos franqueados.

Art. 2° Os contratos de Franquia Empresarial Postal,
celebrados pela ECT, adotarao o sistema de franquia previsto na Lei n°® 8.955, de
15 de dezembro de 1994, observadas as disposicdes desta Lei.

§ 1° A concesséao de franquia devera ser precedida de oferta
publica, mediante a publicagdo de Circular de Oferta de Franquia em jornal diario
de ampla circulacdo no Estado onde sera licitada.

§ 2° A Circular de Oferta de Franquia, a que alude o
paragrafo anterior devera indicar, além dos requisitos previstos no artigo 3° desta
Lei, os critérios objetivos de selecdo do franqueado definidos pela franqueadora,
que, em seu julgamento, adotara o estabelecido no inciso IV do artigo 15 da Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995.

§ 3° Os critérios objetivos de sele¢gdo do franqueado
referidos no paragrafo anterior sempre deveréo ser publicados juntamente com a
oferta publica de franquia de que trata o § 1°.

Art. 3° Sdo clausulas essenciais do contrato de franquia
empresarial postal, respeitadas as disposicdes desta Lei, as relativas:

| — ao objeto, a localizagdo do estabelecimento da pessoa
juridica franqueada e ao prazo de vigéncia das franquias, que podera ser, no
maximo, de dez anos, havendo a possibilidade de renovagao;

Il —ao modo, forma e condi¢cdes de exercicio da franquia;

Il — aos critérios, indicadores, férmulas e parametros
definidores do padrao de qualidade da atividade;

IV — aos meios e formas de remuneracgao da franqueada;
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V — a obrigatoriedade, forma e periodicidade da prestagao
de contas da franqueada a ECT;

VI — aos direitos, garantias e obrigacbes da ECT e da
pessoa juridica franqueada, inclusive no tocante a necessidade de manutengao
do equilibrio econémico-financeiro do contrato;

VIl — aos direitos e deveres dos usuarios para fruicdo da
atividade ofertada;

VI — a forma e as condigdes de fiscalizagdo das
instalagbes, dos equipamentos, dos métodos e praticas de execug¢ao dos servigos
da franqueada, bem como a indicacdo dos 6rgaos integrantes da estrutura
administrativa e operacional da ECT, competentes para exercé-la;

IX — as penalidades contratuais a que se sujeita a
franqueada e sua forma de aplicacao;

X — aos casos de extincdo de franquia, antes de vencido o
seu prazo de vigéncia, por cometimento de falta grave contratual pela franqueada;

X| — as condigdes para a renovagao do prazo de vigéncia do
contrato, respeitado o disposto no inciso | deste artigo; e

Xl — ao foro e aos métodos extrajudiciais de solugdo de
divergéncias contratuais.

Art. 4° E vedada a uma mesma pessoa juridica, de forma
direta ou indireta, a exploracdo simultdnea de mais de duas Franquias
Empresariais Postais.

Art. 5° Sao objetivos da contratagdo da Franquia
Empresarial Postal:

| — a universalizacéo do servico postal;

Il — a democratizagdo do acesso ao exercicio da atividade
de Franquia Empresarial Postal, assim definido no artigo 1° e seus paragrafos,
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desta Lei, sem prejuizo das atribuicdes da ECT previstas na Lei Federal n° 6.538,
de 1978;

Il — a manutencao e expansao, a critério da ECT, da rede
de Franquias Empresariais Postais, respeitando-se os principios de legalidade,
impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia;

IV — a instituicdo de efetiva competicdo entre os parceiros
privados da ECT, a fim de que a valorizagdo da eficiéncia empresarial se reflita na
melhoria do servigo postal prestado a populacao.

Art. 6° Até a entrada em vigor dos contratos celebrados de
acordo com o estabelecido nesta Lei, continuardo validos aqueles firmados com
as Agéncias de Correios Franqueadas — ACF’s, os quais migrardao para a
atividade de Franquia Empresarial Postal prevista na presente Lei, mediante
termo de adesao especifico.

Art. 7° Fica revogado o § 1° do art. 1° da Lei n°® 9.074, de 7
de julho de 1995, com a redagao que lhe foi dada pela Lei n° 9.648, de 1998 e
enumerado pela Lei n® 10.684, de 2003.

Art. 8° Acrescenta-se ao artigo 24 da Lei n° 8.666, de 21 de
junho de 1993, o inciso XXIX, com a seguinte redagéo:

“ARIJO 24 ..

XXIX — A contratacao de franquias empresariais postais.”

Art. 9° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicagao.
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Sala da Comissao, em de

Deputado ROCHA LOURES
Relator

de 2007.

11

oo MMM AN R



