D
CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 2.224, DE 2007

(Da Sra. Gorete Pereira)

Disp0e sobre a proibicao de chamadas telefénicas que n&o identifiquem
0 numero originador.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-3288/2004.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo do Plenério

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei dispde sobre a proibicdo de chamadas
telefénicas que nao identifiquem o niumero do terminal que origina a chamada.

Art. 2° O art. 3° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte inciso XIII:

“Xlll — a servigo de identificagdo de chamadas.”

Art. 3° O art. 4° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte inciso IV:

“IV — permitir a identificacdo do numero de seu telefone nas
chamadas originadas em seu terminal”.

Art. 4° A Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa a vigorar
acrescida do seguinte artigo 72-A:

“‘Art. 72-A A prestadora de servico de telecomunicacdes
identificard os numeros originarios de todas as ligacGes efetuadas, os quais serao
informados nos servicos de identificacdo de chamadas, sendo vedado o
oferecimento de servigo ou equipamento que se destine a bloquear a identificagao.”

Art. 5°. Esta lei entra em vigor no ato de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO
Uma modalidade criminosa que cresce de forma exponencial &
a chamada de “sequestro virtual”. O crime, executado até mesmo por marginais de
dentro de estabelecimentos penitenciarios, consiste em ligar para a casa das
pessoas solicitando resgates em dinheiro, ou na forma de créditos telefénicos, em
troca da liberdade de filhos e parentes que estariam supostamente sob carcere.

Esse tipo de delito tem sua consecucao facilitada pelas
funcionalidades oferecidas pelas operadoras de telefonia que permitem o
estabelecimento de chamadas ndo passiveis de identificacdo, recebidas com a
informacéo “numero ndo conhecido / nao disponivel” ou “privado”.
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Consciente desse problema, e com o objetivo de dificultar a
vida dos criminosos, retirando-lhes essa facilidade tecnoldgica, apresento este
Projeto de Lei que se destina a coibir o uso do sistema de telefonia para fins
criminosos, estabelecendo obrigatoriedade de identificacdo de todas as chamadas
telefonicas.

Sendo assim, peco o apoio dos nobres parlamentares desta
Casa para a sua APROVACAO.

Sala das Sessdes, em 17 de outubro de 2007.

Deputada GORETE PEREIRA

LEGISI:A(;AO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEIN°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a organizacdo dos servicos de
telecomunicacdes, a criagdo e funcionamento
de um 6&rgdo regulador e outros aspectos
institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte Lei:

LIVROI
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS

Art. 3° O usuario de servicgos de telecomunicacGes tem direito:

| - de acesso aos servigos de telecomunicacdes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territério nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e frui¢do do servico;

IV - a informacdo adequada sobre as condi¢es de prestacdo dos servicos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicacdo, salvo nas hipdteses e
condigdes constitucional e legalmente previstas;
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VI - a ndo divulgacdo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VIl - a ndo suspensdo de servico prestado em regime publico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizacdo ou por descumprimento de condi¢Bes contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condicGes de suspensao do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacédo de
seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

X1 - de peticionar contra a prestadora do servigo perante o 6rgdo regulador e 0s
organismos de defesa do consumidor;

XII - & reparacéo dos danos causados pela violagdo de seus direitos.

Aurt. 4° O usuario de servicos de telecomunicagdes tem o dever de:

| - utilizar adequadamente os servicos, equipamentos e redes de telecomunicacdes;

Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizacdo do publico em geral;

Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servigo de telecomunicagdes.

Art. 5° Na disciplina das relagdes econdmicas no setor de telecomunicacbes
observar-se-ao, em especial, 0s principios constitucionais da soberania nacional, funcdo social
da propriedade, liberdade de iniciativa, livre concorréncia, defesa do consumidor, reducéo das
desigualdades regionais e sociais, repressdo ao abuso do poder econémico e continuidade do
servico prestado no regime publico.

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TITULO |
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO IlI
DAS REGRAS COMUNS

Art. 72. Apenas na execu¢do de sua atividade, a prestadora podera valer-se de
informacdes relativas a utilizacdo individual do servigo pelo usuario.

§ 1° A divulgacdo das informagdes individuais dependera da anuéncia expressa e
especifica do usuario.

§ 2° A prestadora podera divulgar a terceiros informagdes agregadas sobre o0 uso
de seus servicos, desde que elas ndo permitam a identificacdo, direta ou indireta, do usuario,
ou a violacdo de sua intimidade.

Art. 73. As prestadoras de servicos de telecomunicacfes de interesse coletivo
terdo direito a utilizacdo de postes, dutos, condutos e serviddes pertencentes ou controlados
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por prestadora de servigos de telecomunicagdes ou de outros servicos de interesse publico, de
forma ndo discriminatéria e a precos e condicGes justos e razoaveis.

Paragrafo unico. Cabera ao 6rgdo regulador do cessionario dos meios a serem
utilizados definir as condicdes para adequado atendimento do disposto no caput.

FIM DO DOCUMENTO
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