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CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 1.388-A, DE 2007

(Do Sr. Celso Russomanno)

Dispde sobre critérios para a venda de chips para celulares GSM; tendo parecer da
Comissdo de Defesa do Consumidor, pela rejeicdo (relatora: DEP. TONHA
MAGALHAES).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR;

CIENCIA E TECNOLOGIA, COMUNICACAO E INFORMATICA E
CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD) - Art.
24 ||

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciagado Conclusiva pelas Comissbes

SUMARIO
| — Projeto inicial
Il — Na Comissao de Defesa do Consumidor:

- parecer da relatora
- parecer da Comisséo
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei estabelece regras a serem cumpridas pelas
prestadoras de servico mével na comercializacdo de chips para celulares GSM.

Art. 2° As operadoras do Servico Mével Pessoal que utilizam o
padrao GSM, Global Standard Mobile, ficam obrigadas a exigir do consumidor, no
ato da venda do Modulo de Identidade do Assinante - SIM Card, a apresentacdo de
estacdo mével celular, com a correspondente nota ou cupom fiscal do aparelho, bem
como a identificacdo do usuério, mediante apresentacdo da Cédula de Identidade e
da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas do Ministério da Fazenda, cujos
nameros deverdo ser mantidos no cadastro da prestadora.

Paragrafo Unico — E vedada a distribuicdo gratuita de chips
para celulares GSM, sem o cumprimento da exigéncia prevista no caput deste artigo.

Art. 3° A inobservancia do disposto nesta Lei impbe as
prestadoras as sancdes administrativas estabelecidas no art. 173 da Lei n°® 9.472, de
16 de julho de 1997.

Art. 4° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

E cada vez maior o nimero de celulares roubados no Brasil.
Na mesma proporcdo em que avanca a telefonia movel, também cresce
sobremaneira a “industria de roubo de celulares.” Além de causar enormes prejuizos
ao consumidor, que perde um bem de valor consideravel (os aparelhos de ultima
geracdo chegam a custar mais de R$ 2 mil), esse crime também causa impactos
negativos no setor de telefonia, em virtude das gigantescas faturas que sao geradas
em funcao das ligacdes feitas irregularmente, gerando débitos que acabam por ser
assumidos pelas empresas.

Como um dos setores mais regulamentados da economia, as
telecomunicacdes carecem ainda de instrumentos legais que oferecam respostas
aos desafios que surgem com a introducédo de novas tecnologias, como 0 sistema
GSM, que traz inmeras vantagens - portabilidade do namero de telefone e da
agenda telefbnica; aplicacbes de valor agregado nos chips microprocessados e
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maior seguranca contra a clonagem -, mas também cria problemas, como o estimulo
ao furto ou roubo de aparelhos.

O problema surge na medida em que, ao contrario dos
sistemas CDMA e TDMA, na tecnologia GSM, as informacfes pessoais do assinante
e 0s dados para conexdo a rede estdo gravados no chip. Como o usuario pode
“carregar” o chip consigo e trocar de aparelho quantas vezes quiser, podendo até
mesmo utilizar um celular emprestado, a acdo dos criminosos acaba sendo
facilitada. Ao desvincular completamente o chip, que seria o “cérebro” do sistema, do
aparelho, que “seria o veiculo a ser utilizado para circular na estrada digital”’, esse
modelo propicia o uso de aparelhos roubados com extrema facilidade.

Analisando as alternativas possiveis para cobrir essa lacuna,
constatamos que a exigéncia atual de nota fiscal para habilitacdo do celular, utilizada
nos sistemas CDMA e TDMA, néo se aplica ao modelo GSM, que nao precisa ser
habilitado. No CDMA e TDMA, a identificacdo do aparelho é feita através da simples
combinacdo do numero do telefone com o numero serial do aparelho (ESN). Por
isso, toda mudanca deve ser feita na operadora. No GSM, o registro esta no chip, e
nao no aparelho.

Outra medida adotada pelas prestadoras de servico moével
contra o furto ou roubo de celulares é o Cadastro de Estacdes Mdéveis Impedidas,
CEMI, que traz uma relacdo de aparelhos extraviados, furtados ou roubados, com
mais de 100 mil registros. O cadastro, com acesso restrito as proprias operadoras e
mantido por elas, por meio da Associacdo Brasileira de Recursos em
Telecomunicacbes — ABR Telecom —, identifica o numero eletrénico de série dos
aparelhos, que sdo automaticamente bloqueados.

Antes de habilitar a estacdo mével, cabe as empresas fazer a
consulta online ao cadastro, que € alimentado pelas préprias operadoras, a partir da
solicitacdo do cliente que teve seu aparelho roubado. O cliente deve informar, por
telefone, o nimero da linha, e encaminhar a operadora, posteriormente, copia do
boletim de ocorréncia policial.

Na medida em que o sistema GSM se expande, o problema do
roubo de estacdes méveis adquire propor¢cdes assustadoras. Para se ter uma idéia,
a tecnologia GSM é a que mais cresce no Brasil. Introduzida no Pais em 2002, o
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GSM registrou um incremento de 227,1% em 2004. Segundo dados do sitio
“‘www.teleco.com.br”, a tecnologia GSM responde por 65,59% da base de celulares
no Pais, num total de 67.003.883 de unidades, conforme dados de marco de 2007.

Infelizmente, as estatisticas do crime também ndo ficam atras.
Embora ndo haja dados confiaveis em ambito nacional, os dados de roubo de celular
também mostram uma curva ascendente. No Rio de Janeiro, por exemplo, séo
registrados mais de trés mil celulares furtados ou roubados, ao més.

Assim sendo, a proposta em questao integra um conjunto de
providéncias legais que precisam ser construidas para adaptar o Pais a uma
tecnologia em expansao no mundo todo. Constatamos que, com medidas simples,
pode-se colocar um freio no avango do “mercado negro” de celulares roubados,
combatendo o problema pela raiz.

Estamos propondo que, a cada chip vendido, seja exigida do
usuario a apresentacdo de aparelho com nota fiscal, assim como seus documentos
de identificacdo. Mesmo que aquele chip possa, posteriormente, migrar para outro
aparelho, tal medida sem duavida restringird a acao de usuarios mal-intencionados.
Ademais, a obrigatoriedade de apresentacdo de nota fiscal, seja para habilitacdo de
celulares ou venda de chips, ndo coibe apenas o crime de roubo, mas também o de
contrabando.

Se a norma tem resultado comprovado na habilitacdo de
aparelhos CDMA e TDMA, é natural que seja estendida a venda de chips no sistema
GSM. Sabemos que essa medida, inicialmente proposta pelo nobre Deputado
Reginaldo Germano, por meio do PL n° 5.729, de 2005, arquivado ao final da
legislatura passada, s6 sera adotada em nivel nacional, como mostra a experiéncia,
por forca de lei. Reconhecemos que essa ndo € a solucdo por inteiro para o
problema, mas, certamente, tera efeito importante no combate ao crime.

Por esses motivos, esperamos contar com o0 apoio dos ilustres
Parlamentares para a aprovacao da norma proposta.

Sala das Sessoes, em 21 de junho de 2007.

Deputado CELSO RUSSOMANNO
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a Organizacdo dos Servigos de
Telecomunicacdes, a Criacdo eFuncionamento
de um Orgdo Regulador e outros Aspectos
Institucionais, nos termos da Emenda
Constitucional n° 8, de 1995.
B LIVRO IlI N
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES
TITULO VI
DAS SANCOES

CAPITULO |
DAS SANCOES ADMINISTRATIVAS

Art. 173. A infracdo desta Lei ou das demais normas aplicaveis, bem como a
inobservancia dos deveres decorrentes dos contratos de concessdo ou dos atos de permisséo,
autorizacdo de servico ou autorizacdo de uso de radiofreqliéncia, sujeitara os infratores as
seguintes sances, aplicaveis pela Agéncia, sem prejuizo das de natureza civil e penal:

| - adverténcia;

Il - multa;

I11 - suspensdo temporaria;

IV - caducidade;

V - declaracéo de inidoneidade.

Art. 174. Toda acusagdo sera circunstanciada, permanecendo em sigilo até sua
completa apuragao.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

O Projeto de Lei n® 1.388, de 2007, pretende obrigar as
operadoras de telefonia que ofertam o Servico Mdovel Pessoal no padrdo GSM a
exigirem a apresentacdo e a manutengcdo em seus cadastros de varios dados
relativos ao consumidor e ao aparelho celular. O objetivo da medida é inibir o
crescimento da “industria de roubo de celulares”. Entre os dados a serem exigidos
estdo a carteira de identidade e o CPF do consumidor, bem como a nota fiscal e a
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apresentacao do aparelho telefénico. O projeto também veda a distribuicdo gratuita
de chips sem o cumprimento das exigéncias acima, e sujeita os infratores as
sancdes previstas no art. 173 da Lei n°® 9.472, de 1997.

De acordo com o Autor, nos sistemas CDMA e TDMA de
telefonia celular, para a habilitacdo da linha, € necessario um registro junto a
operadora que € o resultado da combinacdo do numero utilizado para receber as
chamadas mais o numero serial do aparelho telefénico, vinculando, assim, a
habilitacdo a um determinado aparelho. Ao contrario, no sistema GSM, a habilitacdo
€ vinculada a um chip que contém informacfes pessoais do assinante e
informacBes necessarias a conexdo, permitindo que um Unico chip possa ser
utilizado em varios aparelhos, o que possibilita sua utilizacdo em telefones celulares
furtados e roubados.

Embora reconhecendo que a iniciativa em pauta nao
solucionard completamente o problema, pois o chip, ainda que comprado
legalmente, poderia posteriormente migrar sem restricdo para um aparelho roubado
ou furtado, o ilustre autor acredita que a medida sera um grande obstaculo ao
avancgo do “mercado negro” de aparelhos de telefonia celular.

A proposicdo ndo recebeu emendas, dentro do prazo
regimental.

Il - VOTO DO RELATOR
E notdrio que o furto e o roubo de telefones celulares é um
crime cometido em larga escala no Brasil. Desse modo, estamos de acordo com o
Autor em que deve haver algum tipo de controle para inibir a pratica dessa
modalidade de crime e, assim, conferir mais tranquilidade e seguranca aos usuarios
de telefonia celular.

Entretanto, tendo em vista a velocidade com que se
desenvolve a tecnologia de telefonia celular e, conseqlientemente, as constantes
modificacdes e a sofisticacdo das fraudes nessa area, entendemos ser inadequado
regular a matéria por meio de lei ordinaria, posto que se trata de dispositivo legal
cuja entrada em vigor pode consumir varios anos, compreendidos entre a
apresentacao do projeto de lei e sua promulgacdo, o que provavelmente resultaria
em uma lei intempestiva e ineficaz, pois no futuro préximo a tecnologia utilizada nos
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telefones celulares ja sera outra e as praticas dos criminosos idem. Por outro lado, a
Agéncia Nacional de Telecomunicacbes — ANATEL, que regula o setor de
telecomunicacdes, dispde dos conhecimentos técnicos, das informacdes atualizadas
sobre as praticas de fraude e da agilidade indispensaveis para editar normas
eficazes no combate as fraudes num setor tdo dindmico quanto o das
telecomunicacdes.

Ademais, a regulamentacao vigente ja trata do assunto. A Lei
n°® 10.703, de 2003, que dispbde sobre o cadastramento dos usuarios de telefone pré-
pago, ja torna obrigatéria a apresentacdo da identidade ou do CPF para que
constem de um cadastro. Por sua vez, a Resolucdo ANATEL n° 316, de 2002, em
seu art. 69, prevé que: “as prestadoras devem dispor de meios para identificar a
existéncia de fraudes na prestacdo do servico, em especial aguelas consistentes na
utilizacdo de Estacdo Movel sem a regular ativacdo utilizando Codigo de Acesso
associado a outra Estacao Moével”.

Outro sistema atuante para inibir furto e roubo de celulares é o
Cadastro Nacional de Estac6es Moveis Impedidas — CEMI. Mantido e alimentado
pelas operadoras de telefonia, tem por finalidade impedir a reutilizacao de telefones
celulares furtados, roubados, ou extraviados, independentemente da tecnologia que
utilizam (GSM, TDMA, CDMA, entre outras). Esse sistema tende a tornar-se mais
efetivo a partir da entrada em vigor da Resolucdo n° 477 da ANATEL, pois passara a
ser “dever dos usuarios informar imediatamente a operadora o roubo, furto ou
extravio de aparelhos” (art. 8°, inciso VII, alinea “a”). Dessa forma, o CEMI estara
sempre atualizado, o que dificultara muito a habilitacdo de um celular furtado, visto
que as operadoras, por exigirem a nota fiscal do aparelho para habilita-lo, poderéo
facilmente verificar se 0 mesmo consta do CEMI.

Outra forma de protecdo ao consumidor a ser introduzida pela
Resolucdo n°® 477 da ANATEL, em seu art. 78, é a garantia de que, em nenhuma
hipétese, o usuario serd onerado em decorréncia de fraudes na prestacdo do
Servico Moével Pessoal.

Por fim, vale destacar que o projeto de lei em pauta impde
exigéncias apenas para o padrdao GSM, desconsiderando outras tecnologias ja
existentes, bem como as novas tecnologias de acesso mais avancado que se
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avizinham, como o Universal Mobile Telecommunications System (UMTS) ou o
Evolution Data Optimized (EVDO).

Pelas razdes expostas acima, nosso voto € pela rejeicdo do
Projeto de Lei n° 1.388, de 2007.

Sala da Comissao, em 16 de outubro de 2007.

Deputada TONHA MAGALHAES
Relatora

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, rejeitou o Projeto de Lei n° 1.388/2007, nos termos do Parecer da
Relatora, Deputada Tonha Magalhaes.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Cezar Silvestri - Presidente; Walter Ihoshi - Vice-Presidente; Ana
Arraes, Barbosa Neto, Chico Lopes, Eduardo da Fonte, Felipe Bornier, José Carlos
Araujo, Julio Delgado, Léo Alcantara, Luciana Costa, Luiz Bassuma, Luiz Bittencourt,
Nelson Goetten, Ricardo Izar, Tonha Magalhdes, Vinicius Carvalho, Bruno Araujo,
Maria do Carmo Lara, Nilmar Ruiz e Ratinho Junior.

Sala da Comissao, em 7 de novembro de 2007.

Deputado CEZAR SILVESTRI
Presidente

FIM DO DOCUMENTO

Coordenacéo de Comissdes Permanentes - DECOM - P_2296
CONFERE COM O ORIGINAL AUTENTICADO
PL-1388/2007



