CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 815-A, DE 2007

(Do Sr. Sandes Junior)

Acrescenta artigo a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, que institui o Cédigo
de Defesa do Consumidor; tendo parecer da Comissao de Defesa do Consumidor,
pela aprovacéo deste e do de n° 1.451/2007, apensado, com substitutivo (relatora:
DEP. LUCIANA COSTA).

DESPACHO:

AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR; E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24,1

SUMARIO
| — Projeto inicial
Il — Projeto apensado: 1.451/2007

[l — Na Comissédo de Defesa do Consumidor:
- parecer da relatora
- substitutivo oferecido pela relatora
- parecer da Comisséao
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° - Acrescente-se 0 artigo 45 a Lei nimero 8.078 de 11 de setembro de
1990.

Art. 45— Fica vedada aos estabelecimentos comerciais em geral a coleta de
dados pessoais de clientes ou ndo, em fichas ou formularios, para fins de sorteio.

Paradgrafo Unico: Os sorteios serdo realizados por meio de cupons
numerados, ficando o concorrente na posse do canhoto respectivo, podendo, ainda,
ser realizados por meio de processos eletronicos, ou qualquer outro meio que nao
identifique, antecipadamente, os concorrentes; devendo ser dada ampla publicidade
guanto ao numero contemplado.

Art. 2° - Esta Lei entra em vigor na data da sua publicacao.

JUSTIFICACAO

O presente projeto visa a proibicdo da tradicional coleta de dados pessoais de
clientes como meio de habilitd-los aos sorteios comumente realizados por
shoppings, hipermercados e o comércio em geral.

Propbe, ainda, que 0s sorteios sejam realizados por meio de cupons
numerados ou processos eletrbnicos, evitando que as “fichas cadastrais” ou
formularios sejam direcionados para outros fins, apds o sorteio, como parece ser o
seu real e inconfessavel objetivo da coleta de dados.

Como se percebe os sorteios acabam sendo mais uma férmula que
inventaram para lucrar ainda mais, porque as fichas preenchidas pelos clientes sao
vendidas as fabricas de papel, depois que os respectivos dados séo transferidos
para o computador. E mais; com as informacdes cadastrais, forma-se um precioso

banco de dados que é comercializado, livremente, a pregcos muito superiores ao
objeto ofertado para sorteio.

Diante do exposto, esperamos contar com o0 apoio dos nobres Colegas para
ver aprovada a presente proposicao.

Sala das reunides, 24 de abril de 2007

Deputado Sandes Janior
PP/GO
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispde sobre a Protecdo do Consumidor e da
outras providéncias.

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secéo VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 45. (Vetado).

CAPITULO VI
DA PROTEQAO CONTRATUAL
Secéo |
Disposic¢oes Gerais

Art. 46. Os contratos que regulam as relacbes de consumo ndo obrigardo os
consumidores se ndo lhes for dada a oportunidade de tomar conhecimento prévio de seu
contetdo, ou se os respectivos instrumentos forem redigidos de modo a dificultar a
compreensdo de seu sentido e alcance.

PROJETO DE LEI N.° 1.451, DE 2007

(Do Sr. Fernando de Fabinho)

Acrescenta artigo a Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990, que
institui 0 Codigo de Defesa do Consumidor, restringindo a coleta de
dados pessoais em promog¢des com sorteio.
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DESPACHO:
APENSE-SE AO PL 815/2007.

APRECIACAO:
Proposicao Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes - Art. 24 |l

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Fica acrescido o seguinte art. 44-A a lei 8.078, de 11 de
setembro de 1990.

"Art. 44-A. Fica vedada, aos estabelecimentos comerciais em
geral, a coleta de dados pessoais, de clientes ou ndo, em fichas ou formularios, para
fins de sorteio, devendo constar somente o endereco e o telefone do portador”.

Art. 2° - Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A conduta que as grandes empresas, redes varejistas ou
condominios de lojas comerciais tem adotado para induzir, maliciosamente, o
consumidor ou visitante de shoppings, hipermercados, show e outras unidades
congéneres a preencher fichas e mais fichas, com uma gama extensa de dados
pessoais, com o0 oferecimento de prémios como carros, casas, Vviagens,
computadores etc, para alguns "felizes" sorteados.

Geralmente, os cartdes ou fichas preenchidos ndo contém a
informacéo de que os dados poderdo ser utilizados unicamente e diretamente pela
empresa promotora.

7

Na verdade, o que pretendem € obter graciosamente
informacdes para compor um banco de dados, para realizar futuras ofertas de
produtos ou para ser negociado com outras empresas comerciais, inclusive para
venda das informacdes a terceiros.

Sala das Sessdes, em 3 de julho de 2007.

FERNANDO DE FABINHO
Deputado Federal Democratas/BA
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e d&
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO V
DAS PRATICAS COMERCIAIS

Secao VI
Dos Bancos de Dados e Cadastros de Consumidores

Art. 44. Os orgaos publicos de defesa do consumidor manterdo cadastros
atualizados de reclamagbes fundamentadas contra fornecedores de produtos e servicos,
devendo divulga-los publica e anualmente. A divulgacao indicara se a reclamacéo foi atendida
ou n&o pelo fornecedor.

§ 1° E facultado o acesso as informagdes |4 constantes para orientagio e consulta
por qualquer interessado.

8 2° Aplicam-se a este artigo, no que couber, as mesmas regras enunciadas no
artigo anterior e as do paragrafo Unico do art. 22 deste Codigo.

Art. 45. (Vetado).

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR
| - RELATORIO

A proposicdo em epigrafe pretende acrescentar artigo a
Lei n° 8.078, de 1990, para proibir estabelecimentos comerciais de realizarem
sorteios em que a participacdo do consumidor esteja condicionada a informacédo de
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seus dados pessoais. De acordo com a proposta, esse tipo de sorteio somente
poderia ser realizado mediante cupons numerados, processo eletronico ou outro
meio que nao identifigue previamente o0s concorrentes; € obrigatorio dar ampla
publicidade do numero contemplado. A proposicao justifica-se para evitar que 0s
dados informados pelo consumidor, com o objetivo de participar do sorteio, sejam
utilizados para outros fins ou indevidamente comercializados junto a empresas
operadoras de bancos de dados.

A proposicdo apensada também pretende acrescentar artigo a
Lei n° 8.078, de 1990, para vedar aos estabelecimentos comerciais a coleta de
dados pessoais de clientes para fins de sorteio. O objetivo da iniciativa é impedir que
tais dados sejam obtidos de forma maliciosa e posteriormente utilizados em
promocdes de marketing ou vendidos a outras empresas comerciais.

Dentro do prazo regimental, as proposicdes nao receberam
emendas.

Il - VOTO DO RELATOR

Estdo corretos os autores das iniciativas em aprecia¢do, nao €
justo que o fornecedor utilize o apelo de um sorteio, para induzir o consumidor a lhe
dar informacdes sobre seus dados pessoais ou outros assuntos, sem que O
consumidor saiba como esses dados seréo utilizados.

Como é sabido, esses dados pessoais e de consumo formam
bancos de dados que sao utilizados em proveito do fornecedor, ou comercializados
junto a empresas especializadas em revender informacdes sobre consumidores.

Essa pratica é, na verdade, uma forma de burlar as
disposicdes contidas na Secéo VI da Lei n° 8.078, de 1990, que trata dos bancos de
dados e cadastros de consumidores. De acordo com a legislacdo, os bancos de
dados de consumidores tém carater publico e sua elaboracdo deve ser comunicada
por escrito ao consumidor.

Quem busca obter dados de consumidores mediante
participacdo em sorteio pretende, na verdade, obter dados pessoais e de consumo
sem admitir formalmente que esta formando um banco de dados. A razdo desse
disfarce € que os bancos de dados de consumidores tém carater publico, isto €,
podem ser conhecidos por qualquer pessoa, consumidor ou fornecedor, e sendo
assim ndo haveria como usar privativamente ou vender uma informacédo a qual o
acesso é gratuito.

Por reconhecermos o0 mérito de ambas as iniciativas, que se
complementam, especialmente no tocante a n&o identificar os participantes antes do
resultado do certame, regra que consideramos altamente desejavel e adequada do
ponto de vista de conferir maior seguranca e credibilidade aos sorteios, propomos a
adocédo de um Substitutivo que reflita os méritos das duas proposi¢cdes sob comento.

Pelas razbes acima, nosso voto € pela aprovacao dos Projetos
de Lei n® 815, de 2007, e n° 1.451, de 2007, na forma do Substitutivo em anexo.
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Sala da Comissao, em 6 de novembro de 2007.

Deputada LUCIANA COSTA
Relatora

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 815, DE 2007
(Apenso o PL n°® 1.451, de 2007)

Acrescenta o art. 43-A a Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, para restringir a
coleta de dados sobre consumidor.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° A Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990, passa a
vigorar acrescida do seguinte artigo:

“Art. 43-A Fica vedada a coleta de dados de consumidor, para
fins de participagdo em sorteios ou promogoes similares.

Paragrafo Unico. Os sorteios serdo realizados por meio de
cupons numerados, ficando o concorrente de posse do canhoto respectivo, ou por
qualquer outro meio, desde de que ndo se identifigue o concorrente antes do
resultado do sorteio, bem como sera dada ampla publicidade ao seu resultado.”

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissao, em 6 de novembro de 2007.

Deputada LUCIANA COSTA
Relatora

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido
ordinaria realizada hoje, aprovou, unanimemente, o Projeto de Lei n°® 815/2007, e o
Projeto de Lei n® 1.451/2007, apensado, com substitutivo, nos termos do Parecer da
Relatora, Deputada Luciana Costa.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:
Cezar Silvestri - Presidente; Walter lhoshi - Vice-

Presidente; Ana Arraes, Antonio Cruz, Barbosa Neto, Chico Lopes, Felipe Bornier,
José Carlos Araujo, Julio Delgado, Léo Alcantara, Luciana Costa, Luiz Bassuma,
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Luiz Bittencourt, Ricardo lIzar, Tonha Magalhdes, Vinicius Carvalho, Celso
Russomanno, Efraim Filho, Leandro Sampaio, Leandro Vilela e Ratinho Junior.

Sala da Comissao, em 12 de dezembro de 2007.

Deputado CEZAR SILVESTRI
Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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