PROJETO DE LEIN® |, DE 2007
(Do Sr. Bruno Araujo)

Dispbe sobre a obrigatoriedade de as
administradoras de cartbes de crédito
emitirem comprovante negativo  da
operagao.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As administradoras de cartdes de crédito séo
obrigadas a emitir comprovante negativo da operagdo aos usuarios, quando
esta ndo for autorizada.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na da de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Como é sabido, o cartdo de crédito constitui servico de
intermediacdo que permite ao consumidor adquirir bens e servicos em
estabelecimentos comerciais previamente credenciados mediante a
comprovacao de sua condicdo de usuario. Essa comprovacdo € geralmente
realizada, no ato da aquisicAo, com a apresentacdo de cartdo ao
estabelecimento comercial. O cartdo é emitido pelo prestador do servico de
intermediacdo, chamado genericamente de administradora de cartdo de
crédito.



O estabelecimento comercial registra a transacdo com o
uso de maquinas mecanicas ou informatizadas, fornecidas pela administradora
do cartdo de crédito, gerando um débito do usuario-consumidor a favor da
administradora e um crédito do fornecedor de bem ou servico contra a
administradora. Periodicamente, a administradora do cartdo de crédito emite e
apresenta a fatura ao usuario-consumidor, com a relacdo e o valor das
compras efetuadas.

A empresa emitente do cartdo, de acordo com o contrato
firmado com o consumidor, fica responsavel pelo pagamento das aquisi¢cdes
feitas por ele com o uso do cartdo, até o valor do limite combinado.

Muitas vezes, no entanto, o usuario, sem nenhuma
justificativa, mesmo estando adimplente com a administradora e, mais, dentro

do limite estabelecido em contrato, é constrangido no comércio com a
informagéo de que a operagao nao pode ser concretizada.

Ha que se ter em conta que constitui direito basico do
consumidor, dentre outros, previstos no art. 6° da Lei n°® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cddigo de Defesa do Consumidor), a obtencdo de
informacéo adequada e clara sobre os servigos que lhe sédo prestados em suas
relacbes de consumo.

Nesses termos, faz-se necessario obrigar as
administradoras de cartbes de crédito, a exemplo de paises europeus, a
também emitirem o comprovante negativo da operacdo, quando esta ndo for
autorizada.

Diante do exposto, e considerando o indiscutivel carater
meritério da proposta, solicita-se o apoio dos ilustres Pares para a aprovagao
do presente projeto de lei.

Sala das Sessdes, em 15 de maio de 2007.

Deputado BRUNO ARAUJO
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