CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N.° 728, DE 2007

(Do Sr. Fernando de Fabinho)

Disp0e sobre a obrigatoriedade de indicacao da situacdo de adimpléncia
do consumidor, nas faturas emitidas por concessionarias de servicos
publicos.

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

TRABALHO, DE ADMINISTRACAO E SERVICO PUBLICO:
DEFESA DO CONSUMIDOR E

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

APRECIACAO:
Proposicdo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes - Art. 24

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As concessionarias prestadoras de servigos publicos de
abastecimento de 4gua, de fornecimento de energia elétrica, de gas encanado e de
telefonia ficam obrigadas a fazer constar, das faturas dos servigos, extrato
demonstrativo referente aos valores cobrados nos ultimos 12 (doze) meses.

Paragrafo Unico. O extrato referido no caput devera indicar,
expressamente, 0s meses em que, no cadastro da empresa, conste registro de
inadimpléncia do consumidor.

Art. 2° Esta lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

Tem este projeto de lei o objetivo de levar ao consumidor
informacédo de extrema relevancia, e que resultara em beneficio, também, para as
concessionarias de servigos e para o0s entes estatais. Explica-se.

Ndo € incomum que, mesmo tendo pago a fatura, o
consumidor seja surpreendido com um aviso de corte, porque passados meses sem
gue os registros da concessionaria tenham sido corretamente atualizados, em
virtude de divergéncias nas informacfes de pagamento encaminhadas pelos
bancos.

Além disso, a suposta inadimpléncia da ensejo ao envio do
nome do consumidor para cadastros de devedores, gerando lides judiciais
indesejaveis para as partes envolvidas.

Agregam-se a esse 0s casos de mero esquecimento em
relacdo ao vencimento, aqueles em que a fatura ndo foi entregue no local correto,
ocorréncias de extravio, divergéncias em relacdo as quantidades consumidas ou
valores faturados etc

Isso tudo poderia ser evitado se, a cada fatura emitida (em
geral, mensalmente), a concessionaria comunicasse, ao consumidor, 0s registros de
pagamentos referentes as suas faturas de servicos anteriores. Constatando
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divergéncia com a realidade dos fatos, o consumidor entraria em contato para enviar
0 comprovante de pagamento e pleitear a retificacéo do registro.

A solucéo ora proposta contribuird para acelerar o processo de
regularizacdo de pagamentos, quando a inadimpléncia ocorrer inadvertidamente ou
por falta da fatura. Nesses casos, a concessionaria seria beneficiada pela
antecipacao de receitas e reducédo dos casos de cobranca judicial; os entes estatais,
pela antecipacdo do recolhimento de tributos e pela reducdo de acdes judiciais, de
cobranca ou fundadas na reparacdo de danos morais.

Além disso, a importancia de que as contas de servicos
publicos apresentem situacdo regular, sem 0Obices, levaria 0 consumidor a ser mais
atencioso com relacdo as datas de pagamento, pois, em geral, essas contas sao
requeridas para comprovacao de domicilio do consumidor.

Por todas essas razdes, parece-nos que a proposi¢ao redne as
condicBes necessarias para receber a aprovacao dos Senhores Parlamentares do
Congresso Nacional.

Sala das Sessodes, em 12 de abril de 2007.

Deputado FERNANDO DE FABINHO

FIM DO DOCUMENTO
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