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PROJETO DE LEI N.° 662, DE 2007

(Do Sr. Lincoln Portela)

Dispde sobre a obrigatoriedade da identificacdo de chamadas
telefbnicas.

DESPACHO:
APENSE-SE A(AO) PL-3288/2004.

APRECIACAO:
Proposicéo Sujeita a Apreciacédo do Plenério

PUBLICACAO INICIAL
Art. 137, caput - RICD
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O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei disp8e sobre a obrigatoriedade de identificagéo
de chamadas telefonicas.

Art. 2° O art. 3° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte inciso XIII:

“XlIIl — a servigo gratuito de identificagdo de chamadas.”

Art. 3° O art. 4° da Lei n°® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte inciso IV:

“IV — permitir a identificacdo do numero de seu telefone nas
chamadas originadas de seu terminal”.

Art. 4° O art. 72 da Lei n® 9.472, de 16 de julho de 1997, passa
a vigorar acrescido do seguinte 83°:

“§3° A prestadora identificara os numeros originarios de todas
as ligacOes efetuadas por meio da rede telefénica, os quais serdo informados pelos
servicos de identificagdo de chamadas e estardo descritos nos documentos de
cobranca, sendo vedado o oferecimento de servigo ou equipamento que se destine a
bloquear a identificagdo.”

Art. 5°. Esta lei entra em vigor no ato de sua publicacéo.

JUSTIFICACAO

A Lei n° 10.703, de 18 de julho de 2003, estabeleceu a
obrigatoriedade de os prestadores de servicos de telecomunica¢cdes na modalidade
pré-paga, em operagao no territdrio nacional, manterem cadastro atualizado de
usuarios.

Essa disposicdo legal suscitou, inicialmente, objecdo das
operadoras e usuarios, entretanto, hoje, &€ consensual que se trata de uma medida
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necessaria para aperfeicoar a seguranca dos usuarios. A existéncia do cadastro
permite que procedimentos judiciais e policiais de quebra de sigilo telefénico
identifiquem n&o apenas os numeros dos telefones envolvidos, mas também seus
responsaveis.

Entretanto, as operadoras de telefonia  oferecem
funcionalidades que possibilitam o estabelecimento de chamadas néo passiveis de
identificacéo, recebidas com a informacao “numero nao conhecido / ndo disponivel”.
Esse servigo, porém, facilita a consecugao do crime conhecido como “sequestro por
telefone”, cuja ocorréncia cresce de forma exponencial no Pais, pois permite ao
criminoso ndo ser identificado.

Sendo assim, apresento este Projeto de Lei que tem o objetivo
de coibir o uso do sistema telefonico para fins criminosos, estabelecendo a auséncia
de Onus para o usufruto dos servicos de identificacdo de chamadas e a
obrigatoriedade de identificagdo de todas as chamadas telefonicas, e para o qual
peco o apoio dos nobres parlamentares desta Casa para a sua APROVACAO.

Sala das Sessodes, em 09 de abril de 2007.

Deputado LINCOLN PORTELA

LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°9.472, DE 16 DE JULHO DE 1997

Dispde sobre a Organizacdo dos Servigos de
TelecomunicacGes, a Criacéo e
Funcionamento de um Orgdo Regulador e
outros Aspectos Institucionais, nos termos da
Emenda Constitucional n° 8, de 1995.

LIVRO |
DOS PRINCIPIOS FUNDAMENTAIS
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Art. 3° O usuario de servigos de telecomunicac6es tem direito:

| - de acesso aos servigos de telecomunicagfes, com padrdes de qualidade e
regularidade adequados a sua natureza, em qualquer ponto do territorio nacional;

Il - & liberdade de escolha de sua prestadora de servico;

I11 - de ndo ser discriminado quanto as condicdes de acesso e fruicao do servico;

IV - a informacdo adequada sobre as condicBes de prestacdo dos servicos, suas
tarifas e precos;

V - a inviolabilidade e ao segredo de sua comunicagdo, salvo nas hipéteses e
condicdes constitucional e legalmente previstas;

VI - & ndo divulgacdo, caso o requeira, de seu codigo de acesso;

VIl - & ndo suspensdo de servico prestado em regime puablico, salvo por débito
diretamente decorrente de sua utilizagdo ou por descumprimento de condi¢Ges contratuais;

VIII - ao prévio conhecimento das condic¢des de suspensdo do servico;

IX - ao respeito de sua privacidade nos documentos de cobranga e na utilizagéo
de seus dados pessoais pela prestadora do servico;

X - de resposta as suas reclamacdes pela prestadora do servico;

XI - de peticionar contra a prestadora do servico perante o 6rgao regulador e 0s
organismos de defesa do consumidor;

XI1 - & reparacao dos danos causados pela violacéo de seus direitos.

Art. 4° O usuario de servicos de telecomunicacdes tem o dever de:
I - utilizar adequadamente 0s servi¢os, equipamentos e redes de
telecomunicacdes;
Il - respeitar os bens publicos e aqueles voltados a utilizacdo do publico em
geral;
Il - comunicar as autoridades irregularidades ocorridas e atos ilicitos cometidos
por prestadora de servigo de telecomunicacoes.

Art. 5° Na disciplina das relagdes econdmicas no setor de telecomunicacdes
observar-se-30, em especial, 0s principios constitucionais da soberania nacional, funcdo
social da propriedade, liberdade de iniciativa, livre concorréncia, defesa do consumidor,
reducdo das desigualdades regionais e sociais, repressdo ao abuso do poder econdmico e
continuidade do servico prestado no regime publico.

LIVRO Il
DA ORGANIZACAO DOS SERVICOS DE TELECOMUNICACOES

TI'TlNJLO I
DISPOSICOES GERAIS

CAPITULO 1l
DAS REGRAS COMUNS
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Art. 72. Apenas na execucdo de sua atividade, a prestadora podera valer-se de
informacdes relativas a utilizagdo individual do servico pelo usuario.
8 1° A divulgacéo das informacdes individuais dependera da anuéncia expressa e
especifica do usuario.
8 2° A prestadora podera divulgar a terceiros informag6es agregadas sobre o uso
de seus servicos, desde que elas ndo permitam a identificacdo, direta ou indireta, do usuério,
ou a violacdo de sua intimidade.

Art. 73. As prestadoras de servicos de telecomunicacdes de interesse coletivo
terdo direito a utilizacdo de postes, dutos, condutos e servidfes pertencentes ou controlados
por prestadora de servicos de telecomunicagdes ou de outros servigos de interesse publico,
de forma nédo discriminatdria e a pregos e condi¢des justos e razoaveis.

Paragrafo Unico. Caberad ao 6rgdo regulador do cessionario dos meios a serem
utilizados definir as condicOes para adequado atendimento do disposto no caput.

LEI N° 10.703, DE 18 DE JULHO DE 2003

DispBe sobre o cadastramento de usudrios de
telefones celulares pré-pagos e da outras
providéncias.

Art. 1° Incumbe aos prestadores de servigos de telecomunicagdes na modalidade
pré-paga, em operacdo no territdrio nacional, manter cadastro atualizado de usuarios.

8 1° O cadastro referido no caput, além do nome e do enderego completos, devera
conter:

| - no caso de pessoa fisica, 0 nUmero do documento de identidade ou 0 nimero
de registro no cadastro do Ministério da Fazenda;

I - no caso de pessoa juridica, 0 nUmero de registro no cadastro do Ministério da
Fazenda;

Il - (VETADO)

§ 2° Os atuais usuarios deverdo ser convocados para fornecimento dos dados
necessarios ao atendimento do disposto neste artigo, no prazo de noventa dias, a partir da
data da promulgacdo desta Lei, prorrogavel por igual periodo, a critério do Poder Executivo.

8 3° Os dados constantes do cadastro, salvo motivo justificado, deverdo ser
imediatamente disponibilizados pelos prestadores de servigos para atender solicitacdo da
autoridade judicial, sob pena de multa de até R$ 10.000,00 (dez mil reais) por infracdo
cometida.

FIM DO DOCUMENTO
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