LEGISLAGCAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENAGCAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 8.078, DE 11 DE SETEMBRO DE 1990

Dispbe sobre a protecdo do consumidor e da
outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA, faco saber que o Congresso Nacional
decreta e eu sanciono a seguinte lei:

TITULO |
DOS DIREITOS DO CONSUMIDOR

CAPITULO VI
DA PROTEGCAO CONTRATUAL

Secao |
Disposicoes Gerais

Art. 49. O consumidor pode desistir do contratoprexo de 7 (sete) dias a contar
de sua assinatura ou do ato de recebimento dotproduservigo, sempre que a contratacao
de fornecimento de produtos e servicos ocorrer fdoa estabelecimento comercial,
especialmente por telefone ou a domicilio.

Paragrafo unico. Se o consumidor exercitar o dirdé arrependimento previsto
neste artigo, os valores eventualmente pagos, lgwgratitulo, durante o prazo de reflexao,
serdo devolvidos, de imediato, monetariamente iabuhds.

Art. 50. A garantia contratual € complementar alegsera conferida mediante
termo escrito.

Paragrafo unico. O termo de garantia ou equivaleletee ser padronizado e
esclarecer, de maneira adequada, em que consisesraa garantia, bem como a forma, o
prazo e o lugar em que pode ser exercitada e asanargo do consumidor, devendo ser-lhe
entregue, devidamente preenchido pelo fornecedoatamdo fornecimento, acompanhado de
manual de instrucdo, de instalacdo e uso de presatinguagem didatica, com ilustracdes.



