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EMENDA MODIFICATIVA E SUPRESSIVA

Sugere-se a modificacdo dos paragrafos primeiro, segundo, terceiro, quinto e sexto do
artigo 21, a supressdo do seu paragrafo quarto, com a renumeracao dos subsequentes,
bem como a modificacdo integral do artigo 22 deste Substitutivo, a fim de que vigorem

nos seguintes termos:

Art. 21 - (...)

81° - O questionamento devera ser apresentado ao banco de dados no qual estiver
anotada a informagdo impugnada, instruido com os documentos comprobatorios

da alegacéo.

82° - Comprovada a alegacéo do cadastrado, fica o banco de dados obrigado a
excluir a anotacdo ou inserir informagédo complementar, conforme o caso, no

prazo de dez dias uteis.

83° - O banco de dados tera o prazo de dez dias Uteis, a partir do recebimento do

questionamento, para manifestar-se.

84° - Caso ndo resida na mesma localidade onde o banco de dados possui
estabelecimento, o cadastrado terd direito a apresentar o questionamento, com
firma reconhecida e copia de comprovante de endereco, por via postal ou,
mediante o emprego de certificado digital, por via eletronica, recebida a resposta

pelo mesmo meio em que for realizado o questionamento.

85° - N&o aceita a impugnacdo apresentada pelo cadastrado, o banco de dados
informar-lhe-4 a manutencdo da informacdo impugnada e/ou a efetivacdo de

anotacdo de informacéo complementar.

Art. 22 - Aceita, total ou parcialmente, a impugnacédo apresentada pelo
cadastrado nos termos do artigo 21, o banco de dados devera retificar a sua base

de dados.



8 1° - Os bancos de dados, mediante solicitagdo formal do cadastrado, devem
informar a alteracéo de que trata o caput aos consulentes que tenham tido acesso
a informagdo objeto de retificagdo, no prazo de dez dias, contado de sua
ocorréncia.

82° - Em se tratando de aceitagéo total ou parcial de informagdo fornecida por
fonte, cabera a esta informar tal circunstancia, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, a
todos os bancos de dados para os quais tais informacdes foram enviadas, e, a
estes, no mesmo prazo, aqueles com os quais compartilharam o dado, nos termos
do artigo 10 desta Lei.

§ 3% - Caso ndo aceite a impugnacdo apresentada pelo cadastrado, o banco de
dados devera lhe informar a manutencdo da anotacdo impugnada e/ou a
anotacao de informacé@o complementar.

JUSTIFICACAO

Quanto ao art. 21, convém lembrar, primeiramente, que, face a natureza das
atividades desenvolvidas pelos bancos de dados, ndo lhes compete emitir juizo de valor
ao fornecer informacdes, disponibilizando para consulta os dados captados de fontes
iddneas e pertinentes, mantida a sua integridade.

As fontes, cabe a responsabilidade pela exatiddo e pela atualidade das
informagdes enviadas aos bancos de dados, consoante a relagdo obrigacional que
possuem com o cadastrado, bem como cabe a ambos a guarda dos documentos a ela
referentes.

N&o se pode olvidar, ainda, que o direito, constitucionalmente previsto (art. 5°,
LXXII), de conhecimento e de retificacdo de informagdes constantes de bancos de
dados de carater pablico, encontra-se disciplinado pela Lei n°® 9.507/97 (Lei do Habeas
Data), ndo derrogavel por este Projeto.

A referida lei estabelece, dentre outros, a necessidade de apresentacdo, pelo
interessado, de requerimento instruido com os documentos comprobatérios de sua
alegacdo e os prazos para resposta e retificacdo das informacdes pelos bancos de dados.

E imprescindivel que os direitos e as obrigacdes ora previstos estejam em
consonancia com a responsabilidade de cada parte (banco de dados, fonte, consulente e
cadastrado), nos termos do art. 24 do substitutivo apresentado, e com a Lei do Habeas
Data, evitando conflito legislativo.

Posto isso, ndo cabe aos bancos de dados garantir ao cadastrado a comprovacao
da anotacdo e do seu teor, mas sim as fontes, que solicitaram a sua inclusdo nos
arquivos de protecdo ao crédito e as quais compete armazenar os documentos
comprobatérios do débito. Merecem, portanto, ser alterados os §81° e 3° do art. 21.

O 82° a seu turno, estabelece que a impugnacdo também podera ter por
fundamento a impossibilidade de localizagdo do credor para pagamento da divida ou
em negativa deste de receber o valor devido.

Porém, conforme visto, ndo compete aos bancos de dados emitir juizo de valor
ao fornecer informagdes, mas sim anotar e manter, tais como recebidos, os dados



enviados por fontes idéneas e pertinentes, motivo pelo qual ndo lhes cabe nenhuma
responsabilidade pelo seu conteudo.

Ressalta-se, ainda, que os bancos de dados ndo se imiscuem na relagdo entre
credor e devedor, razdo pela qual ndo tém controle quanto a transacdo cujo
inadimplemento foi anotado.

Em razdo disso, os bancos de dados, para realizar a inclusdo, necessitam de
documento comprobatorio de existéncia do débito, ainda que eletrénico, e de um
contrato de prestacdo de servigos celebrado com o credor, no qual se preveja a
responsabilidade desse pelas informacdes por ele registradas. De igual sorte, a excluséo
também deve ser documentada e fundamentada.

Cabe as fontes a responsabilidade pela exatiddo e pela atualidade das
informacBes enviadas aos bancos de dados, consoante a relagdo obrigacional que
possuem com o cadastrado, bem como cabe a ambos a guarda dos documentos a ela
referentes.

E evidente, portanto, que a comprovacdo da nio localizacdo do credor para
pagamento da divida ou a negativa deste em receber o crédito devem ser comprovadas
pelo cadastrado, sendo este 0 Unico a ter informacdes acerca dos locais e dos meios que
empregou na tentativa de localizacdo do credor ou de cumprimento da obrigacéo.

Ademais, convém lembrar que a alteracdo ora proposta coaduna-se com o
disposto na Lei n°® 9.507/97, que disciplina o direito constitucional ao habeas data, ndo
derrogada por este Projeto.

Assim sendo, a imposi¢cdo aos bancos de dados do dever de excluir anotacéo
face a mera alegacdo do cadastrado, desprovida de documentos comprobatérios da sua
veracidade, seguramente ensejara a supressao em massa de suas anotacdes, ainda que
verdadeiras, 0 que, certamente, colocaria em ddvida a credibilidade de seus registros e a
seguranga da concessao de crédito e das decisdes de negocios no Pais.

Quanto aos 88 4° e 6° do art. 21 e ao caput do art. 22, mister se faz considerar,
para a sua analise, a necessaria observancia ao principio da veracidade dos bancos de
dados (art. 43, §1°, do CDC e art. 4°, 81° inc. Ill, deste Projeto) e a exclusividade da
posse dos documentos comprobatorios da alegacdo pelo cadastrado ou pela fonte.

Conforme anteriormente argumentado, ndo cabe ao banco de dados verificar a
exatidao e a veracidade das informacdes a ele encaminhadas pelas fontes, razdo pela
qual ndo Ihe compete também apresentar a sua justificativa.

Assim, ndo aceita, total ou parcialmente, a impugnacao do cadastrado, mediante
a andlise dos documentos que fundamentaram a indagacdo ou apds a informacdo obtida
junto a fonte, cabe aos bancos de dados informar, tdo-somente, a manutencdo da
anotacdo e/ou o registro de informacao complementar, nos termos do art. 4°, 82°, da Lei
n®9.507/97, sob pena, ainda, de inviabilizacdo de sua atividade.

Recomendo, portanto, a supressao do 84° do art. 21, uma vez que, consoante a
nova redacdo proposta para o 82° a fim de que seja procedida a retificacdo da anotagéo
caso comprovada a alegacdo do cadastrado, e ndo na mera auséncia fisica da prova, e a
modificacdo do 86°, para que, ndo aceita a impugnacgéo apresentada pelo cadastrado, o
banco de dados informe-lhe a manutencdo da informacdo impugnada e/ou a efetivagéo
de registro de informacdo complementar.



Sugiro, ainda, que o art. 22, caput, preveja que, aceita, total ou parcialmente, a
impugnacdo apresentada pelo cadastrado nos termos do artigo 21, o banco de dados
retifique a anotacdo questionada, no prazo da lei (dez dias).

Quanto ao 8§ 5° do art. 21, estabelece a disposi¢do em analise que o cadastrado
tera direito a apresentar a impugnacao e a receber a resposta por via postal ou eletronica.

Face ao principio da destinacdo dos bancos de dados, as informacGes por eles
anotadas sdo fornecidas, somente, aos eventuais consulentes, 0s quais possuem contrato
para acessar 0s arquivos por aqueles mantidos, ou ao proprio cadastrado, no intuito de
assegurar a observancia a finalidade das suas anotacdes, qual seja, protecdo ao crédito e
as relagdes comerciais.

Para tanto, € necessario que 0s bancos de dados disponham de meios para
verificar a identidade do interessado nas informacGes por eles anotadas, a qual,
atualmente, pode ser feita de forma presencial, mediante a apresentacdo de documento
oficial de identificacdo; eletronica, mediante o uso de identidade e senha exclusivas ou
de certificacdo digital; ou por documento com firma reconhecida, nos termos da
legislacdo especifica, o que se aplica ao dispositivo em comentario.

O reconhecimento de firma, procedido junto ao Cartorio competente, confere ao
documento assinado a presuncdo legal de veracidade quanto a identidade daquele que
realizou a impugnagdo e, consequentemente, a certeza juridica quanto a identidade do
destinatario da informacéo encaminhada em resposta. Essa €, portanto, a Gnica forma de
assegurar-se a protecdo do cadastrado, evitando o acesso indevido por terceiros aos
arquivos dos bancos de dados.

No que se refere a correspondéncia eletrdnica, € sabido que, atualmente, o Unico
meio capaz de conferir-lhe seguranca juridica é a certificacdo digital, preferencialmente
emitida no &mbito da Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP - Brasil, razdo
pela qual é imprescindivel o seu emprego quando da solicitacdo de retificacdo de
anotacdo efetuada via internet.

Diante do exposto, sugiro que, caso ndo resida na mesma localidade onde o
banco de dados possui estabelecimento, o cadastrado tenha direito a apresentar a
impugnacédo, com firma reconhecida, por via postal, ou por correspondéncia eletronica,
mediante o emprego de certificacdo digital, recebida a resposta pelo mesmo meio em
que for realizado o questionamento.

Quanto a veracidade do endereco do cadastrado, a sua comprovagdo pode ser
realizada mediante a remessa de cdpia simples do respectivo comprovante, anexa a
impugnacao.

Por fim, ha que se modificar os paragrafos segundo e terceiro do artigo 22, a fim
de conferir-lhes objetividade.

Cabe a fonte, responsavel pela exatiddo das informacGes por ela enviadas aos
bancos de dados, comunicar-lhes acerca da necessidade de sua retificagdo.
Consequentemente, se o0 banco de dados compartilhar as informacdes que receber, nos
termos do artigo 10, competira a ele informar aqueles com os quais realizou o referido
compartilhamento a ocorréncia de eventuais retificacbes, mantendo-se, assim, a
exatiddo e a atualidade dos arquivos.



No entanto, deve ser assinalado prazo especifico para que sejam procedidas as
referidas comunicagbes, merecendo ser substituido o termo "imediatamente” por um
prazo objetivamente definido, o qual sugiro seja de 3 (trés) dias Uteis.

Sala da Comissdo, em de de 2007

Deputado Mussa Demes
PFL/PI



