Camara dos Deputados

PL 589/2007

Autor:

Data da
Apresentacao:

Ementa:

Forma de
Apreciacéo:

Texto
Despacho:

Regime de
tramitacao:

Vinicius Carvalho

28/03/2007

Obriga o fornecedor a tornar disponivel ao consumidor um
servico de atendimento automatico de ligacdo telefénica que Ihe
permita determinar a cessacao da prestacao de servico, sem
intervencao pessoal.

Proposicdo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissdes -
Art. 24 11

As Comissoes de

Defesa do Consumidor e

Constituicdo e Justica e de Cidadania (Art. 54 RICD) - Art. 24, 1l
Proposicdo Sujeita a Apreciacdo Conclusiva pelas Comissoes -
Art. 24 11

Regime de Tramitacdo: Ordinaria

Ordinaria

Em  03/04/2007



