CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEI N° , DE 2007
(Do Sr. Marcos Medrado)

Dispoe sobre a
obrigatoriedade de as
instituicoes financeiras

instalarem guarda-volumes
em suas agéncias bancarias.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° Esta lei estabelece a obrigatoriedade de as
instituicbes financeiras instalarem guarda-volumes em suas
agéncias bancérias.

Art. 2° Ficam obrigadas as instituicOoes financeiras a
instalarem guarda-volumes em todas as suas agéncias bancérias
situadas no Pais, para atendimento de consumidores e usuarios de
servicos bancarios.

Paragrafo unico. O guarda-volumes devera estar situado em
local visivel, proximo a porta giratéria de seguranca da agéncia
bancéaria, e de facil acesso a pessoas portadoras de deficiéncia

fisica ou com mobilidade reduzida.

Art. 3° Durante todo o tempo de atendimento ao consumidor
e usuario de servicos bancarios que tenha se utilizado do guarda-
volumes, o0s objetos por ele depositados estardo sob a
responsabilidade da agéncia bancaria.

Art. 4° E vedada as instituicdes financeiras a cobranca de
qualquer valor relativo a utilizacdo do guarda-volumes por
consumidor ou usuario dos servi¢cos bancarios da agéncia.



Art. 5° O descumprimento do disposto nesta lei sujeitara a
agéncia bancaria ao pagamento de multa no valor de R$ 1.000,00
(mil reais), a ser aplicada pelo orgédo oficial de defesa do
consumidor da localidade onde ocorrer a infracdo, sem prejuizo
das demais sancdes previstas na legislacdo em vigor.

8 1° O valor das multas devera ser destinado ao 6rgéo
referido no caput.

8 2° A multa a que se refere o caput tera& o seu valor
acrescido de R$ 1.000,00 (mil reais) a cada reincidéncia
verificada.

Art. 6° Os oOrgaos oficiais de defesa do consumidor serao
responsaveis pela aplicacdo das sancdes previstas no art. 5°, e
pela fiscalizacdo do que dispde esta lei.

Art. 7° Esta lei entra em vigor 90 (noventa) dias ap6s a data
de sua publicacao

JUSTIFICACAO

Inicialmente, € importante frisar que o presente projeto de
lei ndo fere a legislacdo referente ao Sistema Financeiro Nacional,
seja no que se refere a Constituicdo Federal, seja no que se refere
a Lei n°® 4.595/64, tendo em vista que ndo trata de financas,
economia ou de organizacdo das instituicdes bancarias.

O projeto de lei ora apresentado tem por objetivo
proporcionar maior conforto aos usuarios de servi¢cos bancérios
portadores de objetos, tais como pastas, bolsas e sacolas, e, ao
mesmo tempo, reforcar as medidas de seguranca das agéncias
bancarias.

Com a instalagdo das portas giratorias nas agéncias, foi
instalado, de forma acessoria, receptaculo para o depdsito de
pequenos objetos metalicos, de forma a impedir o acesso de



usuarios portando algum tipo de arma, aumentando a seguranca
do estabelecimento.

Contudo, os usuarios de servicos bancarios que, no
momento de acesso a porta giratdria, estiver portando bolsa,
pasta ou sacola contendo inumeros objetos metdlicos sao
obrigados a abrir esses volumes para a revista do servico de

seguranca da agéncia.

Esse procedimento tem provocado, com frequéncia, grandes
constrangimentos ao usuario dos servicos do banco, pois, entre
outros fatores, acaba por invadir a sua privacidade.

Devemos registrar, entretanto, que, algumas vezes, diante
da resisténcia em se sujeitar a revista referida anteriormente, o
usuario € autorizado a ingressar ao setor de guichés de caixa com
a sua pasta, bolsa ou sacola, reduzindo, pois, o grau de seguranca
da agéncia bancaria.

Verifica-se, portanto, que a instalacdo do guarda-volumes
teria 0 mérito de oferecer maior conforto ao usuario e,
adicionalmente, aumentar a seguranca das agéncia bancarias,
além de poupar os proprios vigilantes do sempre constrangedor
servico de revista de bolsas, sacolas e etc.

Diante do exposto, contamos com o0 apoio dos ilustres
parlamentares a aprovacdo do presente projeto, que acreditamos
seja de grande utilidade para o bem-estar dos usuarios e
consumidores de servigos bancarios, assim como para a seguranca
das agéncias bancéarias, sem implicar custo relevante para as
instituicdes financeiras.

Sala das Sessofes, em de marco de 2007.

Deputado Marcos Medrado
PDT - BA



