LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 9.656, DE 3 DE JUNHO DE 1998

Dispbe sobre os planos e seguros privados de
assisténcia a saude.

Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condicoesaig dos planos e seguros
tratados nesta Lei devem constar dispositivos igiguem com clareza:

| - as condi¢cdes de admissao;

Il - o inicio da vigéncia,

Il - os periodos de caréncia para consultas,naigies, procedimentos e exames;

IV - as faixas etérias e os percentuais a que auw@gput do art. 15;

V - as condicdes de perda da qualidade de bengica segurado;

VI - os eventos cobertos e excluidos;

VII - as modalidades do plano ou seguro:

a) individual;

b) familiar; ou

c) coletivo;

VIl - a franquia, os limites financeiros ou o pentual de co-participacdo do
consumidor, contratualmente previstos nas despesas assisténcia médica, hospitalar e
odontologica;

IX - 0os bbnus, os descontos ou 0s agravamentosrdeaprestacdo pecuniaria,;

X - a area geografica de abrangéncia do planogurgg

Xl - os critérios de reajuste e revisdo das condstpcdes pecuniarias.

§ 1° A todo consumidor titular de plano individaal familiar seré obrigatoriamente
entregue, quando de sua inscri¢cdo, copia do conttatregulamento ou das condi¢cbes gerais do
plano ou seguro privado de assisténcia a saude, @déématerial explicativo que descreva, em
linguagem simples e precisa, todas as suas cdstici#s, direitos e obrigacdes.

§ 2° A validade dos documentos a que alude o cagnudiciona-se a aposi¢édo da
rubrica do consumidor ao lado de cada um dos disgass indicados nos incisos | a X| deste
artigo.

Art. 17. A inclusdo como contratados ou credendados planos privados de
assisténcia a saude, de qualquer hospital, casalde, clinica, laboratério ou entidade correlata
ou assemelhada de assisténcia a saude implica @mispp para com 0s consumidores quanto a
sua manutencéo ao longo da vigéncia dos contratos.

§ 1° E facultada a substituicdo do contrato ouesteiddo a que se refere o caput,
desde que por outro equivalente e mediante congédocaos consumidores com trinta dias de
antecedéncia.
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§ 2° Na hipotese de a substituicdo a que se refpasagrafo anterior ocorrer durante
internacdo do consumidor, o estabelecimento olsgga manté-lo internado e a operadora
obriga-se ao pagamento das despesas até a altaalaws@ critério médico, na forma do
contrato.

*Vide medida provisoria n® 2.177-44, de 24 de agastie 2001.
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MEDIDA PROVISORIA N° 2.177-44, DE 24 DE AGOSTO DE 201

Altera a Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998, que
dispde sobre os planos privados de assisténcia a
saude e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA , no uso da atribuiciedbe confere o art. 62
da Constituicdo, adota a seguinte Medida Provisooia forca de lei:

Art. 1°. A Lei n® 9.656, de 3 de junho de 1998,spaa vigorar com as seguintes
alteracdes:

"Art. 16. Dos contratos, regulamentos ou condigerais dos produtos de que

tratam o inciso | e 0 8§ 1° do art. 1° desta Leiede\constar dispositivos que
indiguem com clareza:

VII - 0 regime, ou tipo de contratagao:
a) individual ou familiar;

b) coletivo empresarial; ou

c) coletivo por adesao;

VIII - a franquia, os limites financeiros ou o pentual de co-participacdo do
consumidor ou beneficiario, contratualmente pregisnas despesas com
assisténcia médica, hospitalar e odontoldgica;

XII - nUmero de registro na ANS.

Paragrafo unico. A todo consumidor titular de plamividual ou familiar sera

obrigatoriamente entregue, quando de sua inscricdpia do contrato, do

regulamento ou das condi¢des gerais dos produtqeelgatam o inciso l e 0 8
1° do art. 1°, além de material explicativo quecoms, em linguagem simples
e precisa, todas as suas caracteristicas, dieedbsgacdes.” (NR)

"Art. 17. A inclusdo como contratados, referenceadm credenciados dos
produtos de que tratam o inciso | e 0 8§ 1° do X&rtdesta Lei, de qualquer
entidade hospitalar, implica compromisso para cencansumidores quanto a
sua manutengéo ao longo da vigéncia dos contratos.
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§ 1° E facultada a substituicdo de entidade hdapita que se refere o caput
deste artigo, desde que por outro equivalente elamedcomunicagdo aos

consumidores e a ANS com trinta dias de anteceaémssalvados desse prazo
minimo os casos decorrentes de rescisdo por fraudefracdo das normas

sanitarias e fiscais em vigor.

§ 2° Na hipodtese de a substituicdo do estabeletinaspitalar a que se refere
0 8 1° ocorrer por vontade da operadora durantsdgmerde internacdo do
consumidor, o estabelecimento obriga-se a mariteéemacao e a operadora, a
pagar as despesas até a alta hospitalar, a critédao, na forma do contrato.

8§ 3° Excetuam-se do previsto no 8 2° os casos destitsucdo do
estabelecimento hospitalar por infracdo as norraagasias em vigor, durante
periodo de internacdo, quando a operadora arcaréac@sponsabilidade pela
transferéncia imediata para outro estabelecimegtovalente, garantindo a
continuagao da assisténcia, sem 6nus adicionalbpeawasumidor.

8§ 4° Em caso de redimensionamento da rede hospipala reducdo, as
empresas deverao solicitar a ANS autorizacdo espiggra tanto, informando:

| - nome da entidade a ser excluida;

Il - capacidade operacional a ser reduzida conthg&o;

lll - impacto sobre a massa assistida, a partipaemetros definidos pela
ANS, correlacionando a necessidade de leitos e pacaade operacional
restante; e

IV - justificativa para a decisdo, observando aigaitoriedade de manter
cobertura com padrbes de qualidade equivalenteneéseis adicional para o
consumidor.” (NR)

"Art. 18. A aceitacdo, por parte de qualquer pastae servigo ou profissional
de saude, da condicdo de contratado, credenciadecooperado de uma
operadora de produtos de que tratam o inciso 18e1® do art. 1° desta Lei,
implicara as seguintes obrigacdes e direitos:

[l - a manutencdo de relacionamento de contratacé®denciamento ou
referenciamento com numero ilimitado de operadosasdo expressamente
vedado as operadoras, independente de sua najurielzea constitutiva, impor
contratos de exclusividade ou de restricao a ailedorofissional.

Paragrafo Unico. A partir de 3 de dezembro de 189%restadores de servico
ou profissionais de saude n&do poderdo manter tontteedenciamento ou

referenciamento com operadoras que nao tivererstregipara funcionamento
e comercializacdo conforme previsto nesta Lei, [g@a de responsabilidade
por atividade irregular.” (NR)
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Art. 6°. Ficam convalidados os atos praticados t@®e na Medida Provisoria n®
2.177-43, de 27 de julho de 2001.

Art. 7°. Esta Medida Provisoria entra em vigor atadle sua publicacao.

Art. 8°. Ficam revogados os arts. 2° a 7°, o in¥idbdo art. 10, o § 3° do art. 12, 0
paragrafo unico do art. 27 e o art. 28 da Lei 638. de 3 de junho de 1998, e 0 § 3° do art. 4° da
Lei n®9.961, de 28 de janeiro de 2000.

Brasilia, 24 de agosto de 2001; 180° da Indepeimléntl3° da Republica.

FERNANDO HENRIQUE CARDOSO



