LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N° 7.565, DE 19 DE DEZEMBRO DE 1986

Dispbe sobre o Cdodigo Brasileiro de
Aerondutica.

TITULO VII
DO CONTRATO DE TRANSPORTE AEREO

CAPITULO I
DO CONTRATO DE TRANSPORTE DE PASSAGEIRO

Secéao |
Do Bilhete de Passagem

Art. 227. No transporte de pessoas, o transpor@adrigado a entregar o respectivo
bilhete individual ou coletivo de passagem, queedivndicar o lugar e a data da emissao, 0s
pontos de partida e destino, assim como 0 nomé&aasportadores.

Art. 228. O bilhete de passagem tera a validadendeano, a partir da data de sua
emissao.

Art. 229. O passageiro tem direito ao reembolsovalor ja pago do bilhete se o
transportador vier a cancelar a viagem.

Art. 230. Em caso de atraso da partida por maisju@gro horas, o transportador
providenciara o embarque do passageiro, em vomfgueca servigo equivalente para o0 mesmo
destino, se houver, ou restituira, de imediatop ggssageiro o preferir, o valor do bilhete de
passagem.

Art. 231. Quando o transporte sofrer interrup¢ca@tnaso em aeroporto de escala por
periodo superior a quatro horas, qualquer que Gajotivo, 0 passageiro podera optar pelo
endosso do bilhete de passagem ou pela imediatdugéo do preco.

Paragrafo Unico. Todas as despesas decorrentesedaipcdo ou atraso da viagem,
inclusive transporte de qualquer espécie, aliméotag hospedagem, correrdo por conta do
transportador contratual, sem prejuizo da respditsde civil.

Art. 232. A pessoa transportada deve sujeitar-seacgsas legais constantes do
bilhete ou afixadas a vista dos usuarios, absterdide ato que cause incOBmodo ou prejuizo aos
passageiros, danifique a aeronave, impeca ou ligiatexecucédo normal do servico.
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Art. 233. A execucdo do contrato de transportecadee passageiro compreende as
operacfes de embarque e desembarque, além daslefetubordo da aeronave.

§ 1° Considera-se operagéo de embarque a queliza iEsde quando o passageiro,
ja despachado no aeroporto, transpde o limite €la destinada ao publico em geral e entra na
respectiva aeronave, abrangendo o percurso fgé& por meios mecanicos ou com a utilizacao
de viaturas.

§ 2° A operacdo de desembarque inicia-se com a sdbordo da aeronave e
termina no ponto de intersecdo da &rea intern&diparto e da &rea aberta ao publico em geral.

Secéao Il
Da Nota de Bagagem

Art. 234. No contrato de transporte de bagagemarsportador é obrigado a entregar
ao passageiro a nota individual ou coletiva coordpnte, em duas vias, com a indicagéo do
lugar e data de emisséo, pontos de partida e destimero do bilhete de passagem, quantidade,
peso e valor declarado dos volumes.

§ 1° A execucgao do contrato inicia-se com a entaegpassageiro da respectiva nota
e termina com o recebimento da bagagem.

§ 2° Poderé o transportador verificar o conteudowadumes sempre que haja valor
declarado pelo passageiro.

§ 3° Além da bagagem registrada, é facultado asagago conduzir objetos de uso
pessoal, como bagagem de mao.

§ 4° O recebimento da bagagem, sem protesto, ésumir o seu bom estado.

8 5° Procede-se ao protesto, no caso de avarigrampana forma determinada na
secao relativa ao contrato de carga.



