CAMARA DOS DEPUTADOS

PROJETO DE LEIN.°4.701-B, DE 2004

(Do Senado Federal)

PLS N° 170/03
OFICIO N° 2527/04 (SF)

Dispbe sobre a emissdo de declaracédo de quitacdo anual das faturas pelas pessoas
juridicas prestadoras de servigos publicos; tendo pareceres: da Comissédo de Defesa
do Consumidor, pela aprovacdo deste, com substitutivo, e pela rejeicdo do de n°
4.106/01, apensado (relator: DEP. LUIZ BASSUMA); e da Comisséo de Constituigéo
e Justica e de Cidadania, pela constitucionalidade, juridicidade e técnica legislativa
deste, do de n°® 4.106/01, apensado, e do substitutivo da Comissdo de Defesa do
Consumidor (relator: DEP. JOAO ALMEIDA).

DESPACHO:
AS COMISSOES DE:

DEFESA DO CONSUMIDOR

CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA (ART. 54 RICD)

REVEJO, POR OPORTUNO, O DESPACHO APOSTO AO PL 4.106/01 PARA
DESAPENSA-LO DO PL 3.029/92 E APENSA-LO A ESTE.

APRECIACAO:
Proposicao sujeita a apreciacao conclusiva pelas Comissoées - Art. 24 |l

SUMARIO

| - Projeto inicial

Il - Projeto apensado: PL 4.106/01
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lIl - Na Comisséao de Defesa do Consumidor:
- parecer do relator

- substitutivo oferecido pelo relator

- parecer da Comisséo

IV - Na Comissao de Constituicao e Justica e de Cidadania:
- parecer do relator
- parecer da Comisséo

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servicos publicos e as
prestadoras de servicos de educacdo sao obrigadas a emitir e a encaminhar ao
usuario declaracdo de quitacdo anual das faturas.

Art. 2° A declaragao de quitacdo anual das faturas compreende 0os meses
de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como referéncia a data do vencimento da
respectiva fatura.

§ 1° Somente terdo direito a declaracdo de quitacdo anual das faturas os
usuarios que quitarem todas as faturas relativas ao ano em referéncia.

§ 2° Caso o usuario ndo tenha utilizado os servicos durante todos os
meses do ano anterior, terd ele o direito a declaracdo de quitacdo dos meses em
gue houve faturamento.

Art. 3° A declaracdo de quitacdo anual deverd ser encaminhada ao
usuario por ocasiao do encaminhamento da fatura a vencer no més de marco do ano
seguinte ou no més subsequente a completa quitacdo das faturas do ano anterior ou
anteriores, podendo ser emitida em espaco da prépria fatura.

Art. 4° Da declaracdo de quitacdo anual devera constar a informacao de
gue substitui, para a comprovacdo do cumprimento das obrigacbes do usuario, as
quitacdes dos faturamentos mensais do ano a que se refere e dos anos anteriores.

Art. 5° O descumprimento desta Lei sujeitard os infratores as sancdes
previstas na Lei n°® 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo da legislacdo de
defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

Senado Federal, em 21 de dezembro de 2004

Senador José Sarney
Presidente do Senado Federal
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LEGISLACAO CITADA ANEXADA PELA
COORDENACAO DE ESTUDOS LEGISLATIVOS - CEDI

LEI N°8.987, DE 13 DE FEVEREIRO DE 1995

Dispde sobre o Regime de Concessdo e Permissdo da
Prestacdo de Servigos Publicos previsto no art. 175 da
Constituicao Federal, e da outras providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA
Faco saber que o Congresso Nacional decreta e eu sanciono a seguinte lei:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° As concessdes de servicos publicos e de obras publicas e as permissdes de
servicos publicos reger-se-ao pelos termos do art. 175 da Constituicdo Federal, por esta Lei,
pelas normas legais pertinentes e pelas clausulas dos indispensaveis contratos.

Paragrafo unico. A Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios
promoverdo a revisao e as adaptacdes necessarias de sua legislacdo as prescricdes desta Lei,
buscando atender as peculiaridades das diversas modalidades dos seus servigos.

Art. 2° Para os fins do disposto nesta Lei, considera-se:

| - poder concedente: a Unido, o Estado, o Distrito Federal ou o Municipio, em
cuja competéncia se encontre o servico publico, precedido ou ndo da execucdo de obra
publica, objeto de concessdo ou permissao;

Il - concessdo de servigo publico: a delegacdo de sua prestacdo, feita pelo poder
concedente, mediante licitacdo, na modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou
consoércio de empresas que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e
risco e por prazo determinado;

Il - concessdo de servico publico precedida da execucdo de obra publica: a
construcdo, total ou parcial, conservacado, reforma, ampliacdo ou melhoramento de quaisquer
obras de interesse publico, delegada pelo poder concedente, mediante licitacdo, na
modalidade de concorréncia, a pessoa juridica ou consércio de empresas que demonstre
capacidade para a sua realizagdo, por sua conta e risco, de forma que o investimento da
concessionaria seja remunerado e amortizado mediante a exploracdo do servico ou da obra
por prazo determinado;

IV - permissdo de servico publico: a delegacdo, a titulo precario, mediante
licitacdo, da prestacdo de servigos publicos, feita pelo poder concedente a pessoa fisica ou
juridica que demonstre capacidade para seu desempenho, por sua conta e risco.

Art. 3° As concessOes e permissdes sujeitar-se-d0 a fiscalizagdo pelo poder
concedente responsavel pela delegacdo, com a cooperagéo dos usuarios.
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Art. 4° A concessdo de servico publico, precedida ou ndo da execucdo de obra
publica, serd formalizada mediante contrato, que devera observar os termos desta Lei, das
normas pertinentes e do edital de licitacdo.

Art. 5° O poder concedente publicard, previamente ao edital de licitacdo, ato
justificando a conveniéncia da outorga de concessdo ou permissdo, caracterizando seu
objeto, area e prazo.

COMISSAO DE DEFESA DO CONSUMIDOR

| - RELATORIO

O projeto de lei em exame tem por objetivo obrigar as pessoas
juridicas prestadoras de servicos publicos e, especificamente, as prestadoras de
servicos educacionais, a emitir e encaminhar ao usuario, até marco do ano seguinte
ou 0 més seguinte ao da quitacdo das obrigacBes financeiras relativas ao ano ou
anos anteriores, declaracéo de quitacdo das faturas pagas no exercicio findo.

Tal quitacdo substituird os documentos de quitacdo das faturas
mensais do exercicio a que se referir e dos exercicios anteriores, servindo como
comprovacdo do cumprimento das obrigacfes do usuario.

O descumprimento da regra sujeitara as infratoras as sancées
previstas na Lei Geral de Concessdes de Servicos Publicos (Lei n® 8.987, de 13 de
fevereiro de 1995, sem prejuizo das sanc¢des aplicaveis segundo a legislacao de
defesa do consumidor.

Apensado, encontra-se o Projeto de Lei n® 4.106, de 2001, de
autoria do Sr. Sampaio Doria, que “Acrescenta inciso ao art. 6° da Lei n° 8.078, de
11 de setembro de 1990, que dispbde sobre a protecdo do consumidor e da outras
providéncias”.

Este visa a incluir, entre os direitos basicos do consumidor
elencados no art. 6° do Codigo Consumerista, o de “obtengdo, sem 6nus, junto ao
fornecedor, de recibo de quitacédo geral ou anual, conforme o caso, que substitua os
recibos de prestacdes mensais”.
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Aberto o prazo regimental, ndo foram apresentadas emendas a
proposicdo, que aguarda a apreciacao de merito desta Comissao, nos termos do art.
32,V, “b”, do Regimento Interno.

II-VOTO DO RELATOR

E, sem duvida, em boa hora que o Senado Federal e o
Deputado Sampaio Doéria oferecem a populacéo brasileira uma disposicdo normativa
simples, direta, objetiva, pratica e necessaria, qual seja, a de permitir que o
consumidor “desburocratize” sua vida pela substituicdo de varios documentos
mensais por uma declaracédo anual de quitacao.

A declaracdo cogitada, por outro lado, terd também a
caracteristica de ser mais que um documento comprobatério de pagamento, uma
vez que se constituira em uma verdadeira certiddo de adimpléncia e atestado de que
ndo ha residuos, correcdes, saldos ou outra pendéncia a resolver, isentando o
consumidor e protegendo-o contra cobrancas futuras indevidas, como é muito
comum ocorrer nos dias de hoje.

Por seu teor mais abrangente e detalhista, o texto do Senado
também alcanca suficientemente o objetivo pretendido pelo projeto apensado,
merecendo aquele apenas algumas alteracdes, que sugerimos, para dar maior
alcance e precisao a iniciativa, da seguinte forma:

a) substituindo-se o termo “usuario” por “consumidor”;
b) substituindo-se a expressao “das faturas” por “dos débitos”;

c) estendendo o prazo para envio da declaracéo de quitagéo,
do més de marco para 0 de maio do ano seguinte ao do
exercicio objeto da quita¢ao;

d) estendendo o alcance da obrigacdo de declarar a quitacéo
de débitos as pessoas juridicas prestadoras de servigcos
privados;

e) E, por ultimo, inserindo previsdo do direito a declaragéo de
guitacdo dos meses em que houve faturamento, quando
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algum débito estiver em cobranca judicial, o que foi feito
pelo acréscimo de § 3° ao art. 2°.

Estas alteracfes justificam a necessidade de um substitutivo,
pois ddo uma amplitude bem maior em consonancia com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor. A extensdo para 0s servicos privados tornou desnecessaria a
especificacdo as prestadoras de servicos educacionais, pela nova redacao dada ao
art. 1°. Tal redacéo alcanca além destes servicos, também as demais prestadoras de
servicos privados como, por exemplo, os Planos de Saude, Administradoras de
Cartdes de Crédito e Condominios residenciais e comerciais, entre outros.

Assim, votamos pela aprovacéo do Projeto de Lei n° 4.701, de
2004, na forma do _Substitutivo anexo, rejeitando-se o Projeto de Lei n® 4.106, de
2001, apensado.

Sala da Comisséo, em 02 de junho de 2005.

Deputado LUIZ BASSUMA-PT/BA
Relator

SUBSTITUTIVO AO PROJETO DE LEI N° 4.701, DE 2004

(Apensado, PL n° 4.106, de 2001)

~ Disp0e sobre a emissdo de declaragao de
quitacdo anual de débitos pelas pessoas juridicas
prestadoras de servi¢os publicos e privados.

O Congresso Nacional decreta:

Art. 1° As pessoas juridicas prestadoras de servicos publicos
ou privados séo obrigadas a emitir e a encaminhar ao consumidor declaracdo de
quitacdo anual de débitos.

Art. 2° A declaracdo de quitacdo anual de débitos
compreendera os meses de janeiro a dezembro de cada ano, tendo como referéncia
a data do vencimento da respectiva fatura.
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§ 1° Somente terdo direito a declaracdo de quitagdo anual de
débitos os consumidores que quitarem todas os débitos relativos ao ano em
referéncia.

§ 2° Caso o consumidor ndo tenha utilizado os servigos durante
todos os meses do ano anterior, terd ele o direito a declaracdo de quitacdo dos
meses em que houve faturamento dos débitos.

§ 3° Caso exista algum débito sendo questionado
judicialmente, tera o consumidor o direito a declaracdo de quitagcdo dos meses em
que houve faturamento dos débitos.

Art. 3° A declaracao de quitacdo anual devera ser encaminhada
ao consumidor por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer no més de maio
do ano seguinte ou no més subsequiente a completa quitacdo dos débitos do ano
anterior ou anteriores, podendo ser emitida em espaco da propria fatura.

Art. 4° Da declaracdo de quitacdo anual devera constar a
informacé&o de que substitui, para a comprovacédo do cumprimento das obrigacdes do
consumidor, as quitacdes dos faturamentos mensais dos débitos do ano a que se
refere e dos anos anteriores.

Art. 5° O descumprimento desta lei sujeitard os infratores as
sancgfes previstas na Lei n° 8.987, de 13 de fevereiro de 1995, sem prejuizo
daquelas determinadas pela legislacéo de defesa do consumidor.

Art. 6° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacéo.

Sala da Comissédo, em 02 de junho de 2005.

Deputado LUIZ BASSUMA-PT/BA
Relator

Il - PARECER DA COMISSAO

A Comissdo de Defesa do Consumidor, em reunido ordinaria
realizada hoje, aprovou o Projeto de Lei n°® 4.701/2004, com substitutivo, e rejeitou o
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PL 4106/2001, apensado, nos termos do Parecer do Relator, Deputado Luiz
Bassuma.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:Luiz Antonio Fleury -
Presidente, Eduardo Seabra e Julio Delgado - Vice-Presidentes, Ana Guerra, Celso
Russomanno, Givaldo Carimb&o, Jonival Lucas Junior, José Carlos Araujo, Luiz
Bittencourt, Marcelo Guimaraes Filho, Méarcio Fortes, Paulo Lima, Robério Nunes,
Selma Schons, Simplicio Mério, Wladimir Costa, Julio Lopes, Marcos de Jesus, Max
Rosenmann e Sandro Matos.

Sala da Comisséo, em 10 de agosto de 2005.

Deputado EDUARDO SEABRA
Presidente em exercicio

COMISSAO DE CONSTITUICAO E JUSTICA E DE CIDADANIA

| - RELATORIO

O projeto de lei sob crivo tem por objetivo obrigar as pessoas
juridicas prestadoras de servicos publicos e as prestadoras de servi¢cos de educacao
a emitir e encaminhar ao usuério declaracdo de quitacdo anual de faturas (art. 1°),
gue compreende os meses de janeiro a dezembro, tendo por base a data do
vencimento da respectiva fatura (art. 2°), somente tendo direito a essa declaragéo de
quitacdo anual os usuarios que quitarem todas as faturas relativas ao ano em
referéncia (8§ 1°). Dispde o § 2° que caso o usuario nao tenha utilizado os servicos
durante todos os meses, tera direito a declaracdo de quitacdo dos meses em que
houver faturamento.

Estabelece o art. 3° que a declaracao de quitacdo anual devera
ser encaminhada ao usuario por ocasido do encaminhamento da fatura a vencer no
més de marco do ano seguinte ou no més subsequente a completa quitacdo das
faturas do(s) ano(s) anterior (es), podendo ser emitida em espaco da prépria fatura.

O art. 4° exige que na declaracdo de quitacdo anual conste a
informacgéo de que substitui, para a comprovacéo do cumprimento das obrigacdes do
usuario, as quitacdes dos faturamentos mensais do ano a que se refere e dos anos
anteriores.
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Quanto ao art. 5°, submete os infratores as sancdes previstas
na Lei n°® 8.987, de 13.02.95, sem prejuizo da legislacdo de defesa do consumidor,
que dispbe sobre o regime de concessdo e permissao de prestacdo de servicos
publicos previstos no art. 175 da Constituicdo Federal.

Por fim, o art. 7° fixa o inicio da vigéncia.

No Senado, assim foi justificada a proposigéo:

“Com o objetivo de facilitar a vida dos consumidores de
servicos de empresas publicas ou privadas, prestadoras de servicos
publicos, submeto a apreciacao desta Casa o presente projeto de lei,
gue tem por finalidade obrigar que tais pessoas juridicas emitam,
anualmente, declaracéo de quitacdo de faturas a seus clientes.

Trata-se de desobrigar, apdés um periodo considerado
razoavel, o cidaddo de guardar um exagerado numero de papéis
comprobatorios durante cinco anos, em obediéncia ao art. 206, § 5°,
I, do Cddigo Civil. Tome-se como exemplo as obrigacdes incidentes
sobre um consumidor dos servicos de agua e esgoto, energia
elétrica, gas, telefone e educacionais, por mais simples que seja a
residéncia: ele estara obrigado a guardar, por ano, sessenta
comprovantes de pagamento, o que totalizar4, em cinco anos,
trezentos desses papeluchos. Saliente-se ainda que, com a emissao
dessa declaracdo, o cidaddo-consumidor dificilmente seria
submetido ao constrangimento de n&o conseguir dar prova de
quitagdo de débito que Ihe seja cobrado indevidamente.”

Apensado ao presente o PL n°® 4.106, de 2001, de autoria do
Deputado SAMPAIO DORIA, visando a acrescer ao art. 6°, da Lei n° 8.078, de
11.09.90, que dispde sobre a protecédo do consumidor (CDC), o inciso XI:

“Art. 6° Sao direitos basicos do consumidor:

Xl — a obtengdo, sem 6nus, junto ao fornecedor, de recibo de
quitacdo geral ou anual, conforme o caso, que substitua os recibos
de prestagbes mensais.”

E da justificacdo desse PL:

“Ndo raro o tem-se noticia de consumidores cobrados por
débitos passados, dos quais jA ndo possuem comprovacao do
pagamento, normalmente jogado fora devido a grande quantidade de
papel que se forma com o grande numero de recibos mensais.

Esses recibos, sejam eles de prestacbes de contratos de
financiamento ou de prestadoras de servigos publicos de agua, luz e
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telefone, ou até mesmo de empresas de televisédo a cabo, cartdes de
crédito, provedores de intemet e condominios, entre outros, sao
mantidos por alguns consumidores, receosos de eventuais
cobrancas indevidas.

Assim, para assegurar o consumidor contra cobrancas
indevidas e evitar que para tal, este tenha que guardar uma
guantidade absurda de documentos, é que propomos a emissao, ao
término dos contratos de financiamento de curta duracdo, ou
anualmente, nos casos de servi¢os de prestacdo continuada, de um
recibo de quitagdo geral.”

A matéria tramita em regime de prioridade (RI, art. 151, 1, a) e
foi distribuida a Comisséo de Defesa do Consumidor, para exame de mérito, e a este

Orgao Técnico.

A Comisséo de Defesa do Consumidor, aprovou o PL n® 4.701,
de 2004 (oriundo do Senado), com Substitutivo, e rejeitou o PL n® 4,106, de 2001,
nos moldes do segundo parecer (02.06.2005), do Relator, Deputado LUIZ
BASSUMA, reformulando o anterior, datado de 28.04.2005.

Decorrido o prazo regimental nesta Comissdo, nao foram
apresentadas emendas as proposi¢cdes em analise.

E o relatorio.

Il - VOTO DO RELATOR

Compete a Comissado de Constituicdo Justica e de Cidadania
analisar projetos, emendas e substitutivos submetidos a Camara e suas Comissoes,
sob a Optica da constitucionalidade, legalidade, juridicidade, regimentalidade e
técnica legislativa (art. 32, IV, alinea a do Regimento Interno).

A matéria de que tratam a proposicao principal e a que lhe esta
apensada diz respeito a declaracdo de quitacdo anual de faturas, por parte de
pessoas juridicas prestadoras de servi¢os publicos e de servicos de educacao.

Nos termos do art. 22, incisos IV e XXVIIl, do Texto Supremo,
a competéncia legislativa para disciplinar o tema é privativamente da Unido, em
combinagcdo com o disposto no paragrafo unico do art. 175, inciso Il, segundo o qual
a lei dispora sobre:
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“]l. o Direito dos usuarios;”

O art. 6° do Cadigo de Defesa do Consumidor — Lei n° 8.078,
de 11 de setembro de 1990 — ja prevé entre os direitos basicos do consumidor:

“X — a adequada e eficaz prestacédo dos servi¢cos publicos
em geral.”

E o inciso XXXII, do art. 5°, da Lei Maior atribui ao Estado

“promover, na forma da lei, a defesa do consumidor,” alids um
dos principios da ordem econémica, capitulado no art. 170, V:

“defesa do consumidor;”

No que se refere ao art. 5° do projeto oriundo do Senado e ao
art. 5° do Substitutivo da Comisséo de Defesa do Consumidor, ambos sujeitam 0s
infratores, em caso de descumprimento da lei in fieri, as sancfes previstas na Lei n°
8.987, de 13 de fevereiro de 1995 — que dispde sobre o regime de concessdes e
permissdes da prestacdo de servicos publicos previsto no art. 175 da Constituicao
Federal —, sem prejuizo daquelas determinadas pela legislacdo de defesa do
consumidor, ou seja, da Lei n® 8.078, de 11 de setembro de 1990, o chamado
Cddigo de Defesa do Consumidor (CDC).

Dentro desses contornos, é de se declarar a
constitucionalidade, legalidade, juridicidade, regimentalidade e boa técnica legislativa
do PL n°® 4.701, de 2004, bem como do Substitutivo a ele oferecido e aprovado na
Comisséo de Defesa do Consumidor, assim também do PL apensado, n° 4.106, de
2001.

Sala da Comissao, em 25 de maio de 2006.

Deputado JOAO ALMEIDA
Relator

Ill - PARECER DA COMISSAO

A Comissao de Constituicdo e Justica e de Cidadania, em reuniao
ordinaria realizada hoje, opinou unanimemente pela constitucionalidade, juridicidade
e técnica legislativa do Projeto de Lei n° 4.701-A/2004, do de n°4.106/2001,
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apensado, e do Substitutivo da Comisséao de Defesa do Consumidor, nos termos do
Parecer do Relator, Deputado Jodo Almeida.

Estiveram presentes os Senhores Deputados:

Sigmaringa Seixas - Presidente, Mendonga Prado - Vice-Presidente,
André de Paula, Antonio Carlos Magalhdes Neto, Colbert Martins, Darci Coelho,
Edna Macedo, Jodo Almeida, Jodo Campos, Luiz Couto, Luiz Piauhylino, Marcelo
Ortiz, Mauricio Rands, Mendes Ribeiro Filho, Nelson Trad, Odair Cunha, Paes
Landim, Professor lIrapuan Teixeira, Renato Casagrande, Roberto Magalhaes,
Ronaldo Cunha Lima, Sérgio Miranda, Vicente Arruda, Wagner Lago, Zenaldo
Coutinho, André Zacharow, Antdbnio Carlos Biffi, Carlos Abicalil, Coronel Alves,
Custoédio Mattos, Fernando Coruja, Fleury, lara Bernardi, Jodo Paulo Gomes da
Silva, José Pimentel, Luciano Zica, Luiz Eduardo Greenhalgh, Mauro Benevides,
Pastor Francisco Olimpio e Vieira Reis.

Sala da Comissao, em 5 de dezembro de 2006.

Deputado SIGMARINGA SEIXAS
Presidente

FIM DO DOCUMENTO
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